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Resumen

El presente informe expone los resultados de una investigacién cuyo
propésito fue estudiar los procesos de integracién de TIC en educacién
a través del andlisis de cuatro experiencias de ensefanza desarrolladas
en escuelas primarias estatales de la Ciudad de Buenos Aires. Al indagar
sobre las practicas institucionales y pedagégicas implicadas en estos
procesos, fue posible poner de relieve las estrategias, actores y recursos
que se articulan para que dicha integracién pueda tener lugar.

El documento se organiza en cuatro capitulos. En el primero se
detalla la estrategia metodolégica y el marco conceptual en el cual se
desarrolla el estudio. El segundo capitulo se aboca a la descripcién de
las experiencias relevadas, buscando identificar sus rasgos distintivos,
destacar los aspectos mds auspiciosos del uso de recursos digitales y
dar cuenta de las modalidades que asume el empleo pedagdgico de
tecnologfas. El tercer capitulo profundiza sobre algunos ejes centrales
de los procesos analizados, entre los que se destacan el rol clave de los
equipos de conduccién de las escuelas y de los Facilitadores Pedagégicos
Digitales. Por tltimo, en las consideraciones finales se resumen los rasgos
mds relevantes de las experiencias estudiadas y se proponen algunas
reflexiones sobre problemdticas y desafios especificos del campo de las
tecnologfas en educacién a los que habra que dar respuesta en el futuro.
Se espera que este estudio pueda nutrir el conocimiento existente acerca
de las pricticas de ensefianza con TIC en la educacién primaria y que
sus aportes resulten tiles para quienes toman decisiones politicas en
la materia.

Palabras clave

Educacién y TIC, instituciones educativas, pricticas de ensefanza,
educacién primaria, tecnologias digitales



Introduccion

El presente estudio forma parte de una investigacién mds amplia
iniciada en 2015 que se propuso indagar los procesos de integracién de
tecnologias de la informacién y la comunicacién (T1c) en las escuelas
primarias estatales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

La misma se desarroll6 en dos etapas. Durante la primera, se puso el
foco en la capacitacién docente en el drea de educacién digital, dado
que se considera que la formacién de los maestros (junto con otros
aspectos como las politicas vigentes en el 4rea, la cultura institucional
de las escuelas, los recursos materiales y humanos, entre otros) es
una de las condiciones clave para la inclusién de tecnologias en
la ensenanza. Los resultados de esta primera indagacién han sido
publicados recientemente (Di Pietro et al, 2016) y muchos de sus
hallazgos son retomados en este trabajo, ya sea como antecedentes,
orientaciones o premisas. La segunda etapa del estudio se abocé
al relevamiento y andlisis de experiencias educativas en escuelas
primarias comunes de gestién estatal que evidenciaran un uso
pedagdgico de las tecnologias, partiendo de considerar la centralidad
que tienen las TIC en el marco de la cultura contempordnea y el lugar
que le cabe a las instituciones educativas respecto de su inclusién
en la propuesta formativa. Para ello, se llevé a cabo un estudio de
cardcter cualitativo a partir del método de casos multiples, cuyos
hallazgos se presentan en este informe.

El documento se organiza en tres capitulos. En el Capitulo I se

detallan los objetivos del estudio, las estrategias metodolégicas
adoptadas y se presentan los principales lineamientos conceptuales
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en los cuales se enmarca la investigacién. En el segundo capitulo
se presentan separadamente las cuatro experiencias educativas con
TIC relevadas en escuelas estatales de nivel primario de la Ciudad de
Buenos Aires. En el Capitulo 111 se realiza una lectura transversal de
las mismas en relacidn con ciertos ejes que resultan relevantes: el rol
de los equipos de conduccién y la dimensién institucional; la labor
del Facilitador Pedagégico Digital (focalizando en las modalidades
de trabajo que construyen con los maestros de grado); el lugar de los
estudiantes en las experiencias de integracién de TIC en la ensefianza;
y la vinculacién entre los contenidos del drea de Educacién Digital y
los restantes lineamientos curriculares del nivel primario. Por tltimo,
se presentan las consideraciones finales del estudio, partiendo de las
conclusiones més relevantes que surgen de la evidencia empirica
analizada y planteando posibles lineas a profundizar en el futuro.
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1. Marco general
del estudio

1.1. Objetivos de la investigacion
y estrategia metodolégica

En el marco general de una investigacién que busca estudiar los procesos
de integracién de T1C en la educacién primaria, este componente tiene
como objetivo general indagar cudles son los factores que se conjugan
en las instituciones educativas de nivel primario para promover la
integracién de las TiC en las pricticas de ensefianza. Para ello, se llevé
cabo un trabajo de relevamiento de experiencias de incorporacién de
tecnologias en escuelas estatales que permitié reconocer y ponderar las
pricticas institucionales y pedagdgicas implicadas en estos procesos,
asi como también las estrategias, actores y recursos que se articulan
para que dicha integracién pueda tener lugar.

Este propésito amplio se puede desagregar asimismo en los siguientes
objetivos especificos:

1.Describir las caracteristicas generales de las instituciones y
precisar el lugar que ocupan las TIC en el proyecto pedagégico de
la escuela, considerando modalidades de integracién, presencia
y grado de consolidacién, tipos de uso, actores involucrados
(directivos, docentes, facilitadores y estudiantes), recursos
empleados, etc.

2.Caracterizar las prdcticas 4ulicas e institucionales especificas
que permiten dar cuenta del uso pedagdgico de las tecnologias en
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la ensenanza, con especial atencidn a la articulacién entre el drea
de Educacién Digital y el resto de los contenidos curriculares.

3.1dentificar los factores que propician los procesos de
incorporacién de TIC asi como los principales obsticulos que se
presentan tanto en el aula como en el nivel institucional.

4.]dentificar el modo en que las experiencias estudiadas abordan
los contenidos y propésitos planteados por los documentos
curriculares vigentes, tanto los referidos a Educacién Digital como
los que corresponden a las restantes 4reas del Disefio Curricular.

5.Delinear qué estilo, formato, o modalidad de inclusién de
tecnologias se aprecia en cada experiencia, prestando atencién
preferencial a las relaciones entre docentes y alumnos que
se establecen, asi como a la formas de construccién de los
conocimientos que habilitan.

Para la consecucién de estos objetivos, la estrategia metodolégica adoptada
en la presente investigacién se basa en el estudio de casos multiples, una
técnica de abordaje de cardcter cualitativo que busca comprender con
cierto grado de profundidad los diferentes factores que intervienen en
la produccién del fenémeno bajo estudio, en este caso: los procesos de
integracién de TIC en la educacién primaria en escuelas estatales de la
Ciudad de Buenos Aires. En este sentido, se trata de un estudio descriptivo
que busca establecer un primer acercamiento entre el objeto de estudio y el
corpus o marco conceptual que orienta la indagacion.

Como suele ocurrir con las investigaciones basadas en estudios de
caso, los hallazgos obtenidos mediante esta estrategia no tienen
pretensién de universalidad ni pueden ser generalizables a la poblacién
bajo andlisis. En tal sentido, el presente estudio no intenta extrapolar
el conocimiento generado al conjunto de las escuelas estatales de
la ciudad, sino identificar diferentes modos de llevar a cabo la
integracién de tecnologfas en la ensefianza primaria, estableciendo en
cada caso qué articulacién de factores o elementos permitié que la
misma tuviera lugar. Asi, se busca obtener cierto conocimiento de las
experiencias seleccionadas sabiendo que no se trata de casos tipicos
sino que, justamente, resultan interesantes por su particularidad.
Tal como senala Stake “el cometido real del estudio de casos es la
particularizacién, no la generalizacién. Se toma un caso particular y
se llega a conocerlo bien, y no principalmente para ver en qué se
diferencia de los otros, sino para ver qué es, qué hace” (1999: 20).
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Considerando la evidencia disponible acerca del estado incipiente
de incorporacién de TIC en las escuelas primarias de la jurisdiccién
(Ferraro et al., 2013) la presente indagacién se torna relevante para
comprender con mayor profundidad estos procesos e identificar las
estrategias que cada institucién y sus actores ponen en juego para
alcanzar este objetivo. La seleccién de estos casos especificos tiene
como intencién acceder a “buenas practicas” o “buenas experiencias”
de integracién de Tic en la ensenanza; linea que se inscribe en una
tradicién consolidada a nivel nacional e internacional como estrategia
“para intentar diseminar las ideas y las practicas que parecen resultar,
mds alld de las fronteras de las escuelas donde estas florecen, de manera
de expandir los impactos positivos que muchas veces es posible
observar en pequefa escala” (Sunkel, 2012: 28). Mds alld de resaltar la
utilidad de este enfoque, la expresién “buenas experiencias” requiere
ser definida con mayor precisién, dado que no es posible considerarla
en términos absolutos y a priori, sino que es relativa en al menos
dos sentidos. Por un lado, solo puede ser definida en funcién de los
objetivos educativos que la propia jurisdiccién se plantea en relacién
al drea de Educacién Digital. Como sostiene Sunkel:

una buena prdctica de TiC en educacion se define como tal cuando
muestra ser efectiva para el logro de determinados objetivos
educacionales. En la investigacion internacional se tienden a
destacar tres de ellos: lograr mejores ylo nuevos aprendizajes,
generar un cambio (o innovacion) pedagdgica y producir un
cambio organizacional (2012: 29).

Por otro lado, es relativa porque debe tomar en cuenta el contexto en el cual
esa experiencia ocurre. Tal como se sefiald, existen indicios para considerar
que en la mayoria de las escuelas primarias de la jurisdiccién se encuentran
en un estado incipiente de integracién de las TIC en las pricticas de
ensefanza, lo cual permite otorgar un valor particular a aquellas pricticas
que muestran recorridos posibles para la inclusién de estas tecnologfas,
incluso cuando no se trate de procesos ya consolidados.

Dado que en la jurisdiccién existe una politica activa de integracién
de tecnologias en la escuela primaria’ (enmarcada en los propésitos
mds generales dados por la Ley de Educacién Nacional N°26.2006)
y considerando el punto de partida en el que se encuentran la

1 Las principales lineas de politica educativa relacionadas con la inclusién de TIC en el

nivel se encuentran mencionadas en el apartado 1.2 del presente documento.
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mayoria de las instituciones, se estima que la identificacién, andlisis
y divulgacién de estas “buenas experiencias” puede tener un efecto
inspirador en términos horizontales (permitiendo que otras escuelas
se apropien de ideas, pricticas o iniciativas de estas experiencias en
funcién de impulsar los procesos de integracién de TIC en su propio
contexto) asi como nutrir el proceso de toma de decisiones aportando
conocimiento relevante a quienes definen las politicas.

Lo anterior no implica que se conciba a estas experiencias como
modélicas ya que se entiende que la integracién de T1c —al igual que
ocurre en otros dmbitos de experimentacién— es un campo en el que
se avanza mediante “ensayo y error’, de manera sui generis en cada
caso, y no tanto a partir de la aplicacién de estrategias o metodologias
definidas de antemano.

Tomando en cuenta estas premisas, el proceso de selecciéon de los
casos se llevé a cabo mediante la consulta con informantes clave
del sistema educativo jurisdiccional (funcionarios, formadores,
referentes regionales), quienes permitieron identificar a un grupo de
escuelas que habfan avanzado mds en la incorporacién de las T1C en
sus pricticas de ensefanza y que, en virtud de ello, podfan resultar
interesantes para observar de qué manera se habian desplegado alli
estos procesos. Se tratd entonces de una muestra intencional o tedrica
de establecimientos, conformada en una primera instancia por un
conjunto de aproximadamente diez escuelas. Tal como sefialan Goetz
y LeCompte este tipo de muestras se denomina “de casos reputados”,
en tanto “el investigador hace sus elecciones por recomendacién de
otros expertos en algin campo” (1988: 101). Esta busqueda se guié
por una premisa: considerar aquellas escuelas en las que el proceso de
integracién de TIC se encontrara consolidado o al menos iniciado de
una manera activa y sistematica.

Una vez conformado este listado inicial de instituciones, se
seleccionaron escuelas que evidenciaran diferentes modalidades
de integracién de TIC: algunas en las que se pudiera indagar en
proyectos cuyos resultados se plasmaron en productos concretos
y comunicables; y otras que permitieran observar el uso cotidiano
de las TIC en la ensefianza, aunque no necesariamente derivara en
un producto final de ese tipo. Asimismo, se intentd evitar que las
escuelas se concentraran territorialmente en una misma zona de la
ciudad, buscando comprender cierta heterogeneidad en cuanto a
los diferentes contextos sociales que coexisten en la jurisdiccién. Por
tltimo, se tuvieron en cuenta cuestiones de orden estratégico, como la
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disponibilidad de tiempos y de recursos del equipo; lo cual determiné
que el estudio se acotara a cuatro casos. Luego, en cada una de las
instituciones se seleccioné a los docentes y secciones sobre los cuales
efectuar las indagaciones, en acuerdo con los equipos de conduccién,
quienes dieron en todos los casos el aval para poder efectuar el estudio.

En el cuadro que se presenta a continuacién se resumen algunas de
las caracteristicas estructurales de las escuelas incluidas en el estudio.

Escuela A Escuela B

Comuna: 1

Barrio: San Telmo

Distrito: Escolar: 4

Tipo de Jornada: Completa

Secciones: 11

Comuna: 10

Barrio: Versalles

Distrito Escolar: 18
Tipo de Jornada: Simple

Secciones: 17

Alumnos: 299 Alumnos: 325
Escuela C Escuela D
Comuna: 6 Comuna: 10

Barrio: Caballito
Distrito Escolar: 8

Tipo de Jornada: Simple
Secciones: 23

Alumnos: 407

Barrio: Villa Luro
Distrito Escolar: 18
Tipo de Jornada: Simple
Secciones: 14

Alumnos: 287

Fuente: Unidad de Evaluacién Integral de la Calidad y Equidad Educativa. ME - GcBa.

Relevamiento anual 2015.

El modo de abordaje de los casos seleccionados fue diferente en funcién
de las caracteristicas de cada experiencia. En una primera instancia, el
trabajo de campo se centr en dos instituciones (escuelas A y C) en las
que se relevaron proyectos de mediano plazo que involucraban el uso de
TIC en distintas etapas de su realizacién y fueron desarrollados durante el
ciclo lectivo 2015. En el momento en que el equipo de investigacién tomé
contacto con las instituciones, los productos derivados de estos proyectos
(en ambos casos, materiales audiovisuales) ya habian sido elaborados, razén
por la cual la labor consistié en la reconstruccién ex post de los procesos de
trabajo implicados. Como se indic6, en funcién de la necesidad de indagar
variadas formas de presencia de las TIC en la ensefianza (no solo proyectos),
en una etapa posterior del trabajo de campo se incorporaron otras dos
escuelas (identificadas como B y D) en las que se relevaron situaciones de
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ensefanza cotidianas que incorporaban tecnologias 77 situ, en el momento
en que éstas estaban ocurriendo, lo que tuvo lugar en la primera mitad del
ciclo lectivo 2016.

El relevamiento de las cuatro experiencias de integracién de TIC
analizadas en este informe se llevé a cabo mediante diferentes técnicas
de produccién de informacién: entrevistas en profundidad con
maestros, facilitadores, directivos y estudiantes; observaciones de clases
y de instancias de trabajo entre docentes; participacién en situaciones
de exposicién de trabajos (muestras); y andlisis de producciones (blogs,
materiales audiovisuales). Las diversas estrategias de relevamiento fueron
utilizadas tanto para reconstruir los procesos de trabajo implicitos en
cada experiencia como para conocer el contexto institucional en el cual
se desarrollaron.

En sintonfa con las definiciones antes expuestas, el andlisis de
las experiencias relevadas no busca establecer en qué medida los
lineamientos de la politica jurisdiccional en relacién con la Educacién
Digital se plasman en las escuelas seleccionadas, sino mds bien
identificar de qué manera particular cada una de las instituciones
logra apropiarse de dichas politicas y las pone “en acto”.

1.2. Lineamientos conceptuales

El presente apartado tiene como finalidad poner de manifiesto las
principales premisas y nociones que adquieren relevancia para el
presente estudio, dado que orientan el andlisis de las experiencias
relevadas. Por un lado, se explicita el enfoque conceptual para el
abordaje de las politicas educativas y de su puesta en prictica en las
instituciones escolares, aspecto que es complementado con un breve
estado de situacién acerca de las politicas vigentes en la jurisdiccién
en materia de inclusién de tecnologias en la ensefianza. Por otro lado,
se formulan algunos planteos sobre las tecnologias, su relacién con la
infancia y la escolaridad, y sus implicancias en términos de inclusién
en los procesos de ensefianza en las escuelas.

Definiciones para el abordaje de las politicas educativas

Elenfoque queadoptaestainvestigacién retomalos planteos de Stephen
Ball (2012), quien contribuy6 a superar las visiones mds lineales
acerca de la “implementacién” de las politicas como una produccién
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del Estado que se materializa (0 no) en las escuelas. Congruentemente
con esta perspectiva, Beech y Meo (2016) plantean la importancia
de tomar en cuenta las capacidades creativas que tienen los actores
escolares cuando “traducen” estas politicas en acciones concretas,
cuando se apropian de ellas y las actualizan en contextos sociales
e institucionales especificos. El concepto de “ciclo de las politicas”
acufiado por Ball y Bowe (1992) y sus posteriores reelaboraciones,
permiti6 identificar a la escuela como una de las arenas centrales en
donde éstas son producidas. De acuerdo con esta concepcidn, las
escuelas “hacen a las politicas” y las politicas “las hacen a ellas”, del
mismo modo que los docentes producen politicas, pero al mismo
tiempo son constituidos por ellas; en una suerte de relacién dialéctica
entre actores, instituciones y politicas®.

Esto no implica desconocer el valor propio de las politicas ni desestimar
la importancia de considerarlas como objeto de andlisis, dado que
tienen efectos concretos y que los discursos, objetivos y lineas de
accién que configuran fijan limites a los procesos de apropiacién y
significacién de las mismas por parte de los actores educativos. No
obstante, al romper con la linealidad propia de los enfoques que
buscan verificar la efectividad en la implementacién de las politicas,
esta mirada se orienta a observar cémo los actores se apropian de ellas
y c6mo las reinterpretan para convertirlas en précticas concretas que
se despliegan en las instituciones escolares. En estos procesos los textos
de las politicas toman significado para los actores que se desempenan
en las instituciones, en una relacién en la que intervienen diversos
factores como: sus biografias profesionales, su contexto histérico,
institucional y social, su ubicacién en el sistema educativo, asi como
también los discursos sobre la formacién docente, las condiciones
materiales de los establecimientos (recursos, espacios fisicos) y el perfil
de sus estudiantes.

En ese marco conceptual, el abordaje de las experiencias relevadas
busca resaltar la importancia del contexto y poner el foco en las
particulares condiciones que se manifiestan en cada realidad analizada.
En linea con los planteos senalados, y siguiendo las recomendaciones
de Braun et al. (2011), la puesta en prictica de las politicas en el
dmbito escolar implican siempre una traduccién y reinterpretacién de

2 Este enfoque tedrico ha sido adoptado en otros estudios del drea de investigacién de
la ueicEE, fundamentalmente aquellos que analizan las politicas educativas dirigidas al

nivel secundario en la jurisdiccién (Dabenigno et al., 2014 y 2016).
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las mismas por parte de los agentes escolares, proceso en el cual cobran
relevancia ciertos elementos contextuales (condiciones materiales,
estilos de conduccidn, cultura institucional, perfil del plantel docente,
caracteristicas de la matricula, entre otros) que deben ser considerados
en el andlisis. Tal como senalan los autores:

Mientras que desde el ‘afuera’ puede parecer que una escuela
estd adoptando directamente una serie de politicas, las escuelas
tienen diferentes capacidades para “hacer frente’ a las mismas y
generar respuestas politicas basadas en la escuela. Las escuelas
producen, hasta cierto punto, su propia adopcion’ de una
politica, basdndose en aspectos de su cultura o ethos, asi como en
las necesidades situadas dentro de las limitaciones y posibilidades
del contexto.

(Braun et al., 2011: 586)°

En esta misma direccién, un antecedente valioso de la presente
investigacién es un estudio que se ha ocupado de explorar los usos
pedagdgicos de las T1C en el marco de la formacién docente, analizando
las pricticas de los profesores y de las instituciones como respuestas
situadas a los lineamientos de la politica de integracién de tecnologias
en cada institucién:

En el desarrollo de sus prdcticas docentes los formadores dan
respuestas situadas y diversas al desafio de ensenar con TIC.
Sistematizar las respuestas que alli se producen es el modo que
elegimos para reconocer el saber que los docentes producen en
su hacer, por un lado, y, para consolidar la generacion de saber
pedagdgico a partir de experiencias concretas que suceden en las
aulas de nuestro sistema formador, por otro, convencidos de que
es preciso relevar, sistematizar y discutir estos saberes

(Ros, 2015: 5).

Nos interesa acercarnos a las condiciones reales en las que se
desarrollan las prdcticas y conocer los modos en los que los docentes
piensan y reconstruyen la trama de sus pricticas (Ibid.: 6).

3 En inglés en el original, la traduccién corre por cuenta de los autores

del presente informe.
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Con similar perspectiva, este estudio buscard que el relevamiento
empirico de algunas pricticas de ensefianza y producciones
escolares que involucran tecnologias aporte al conocimiento sobre
las formas que asume la politica jurisdiccional sobre educacién
digital en las escuelas primarias.

Tecnologias, infancia y educacién primaria

Siguiendo los planteos de Buckingham (2008), es posible afirmar
que en la actualidad se asiste a una fuerte transformacién de las
experiencias culturales de los nifios y jévenes. En términos generales,
la infancia contempordnea se desarrolla en un entorno saturado de
medios en el que conviven “viejas tecnologias”, como la televisién, con
desarrollos digitales mds recientes como Internet, teléfonos celulares,
tabletas y computadoras portatiles. Las implicancias derivadas de este
contexto son muy amplias y admiten ser analizadas desde dngulos
muy diferentes. En virtud de la preocupacién de este estudio por los
procesos de integracién pedagdgica de TIC en las escuelas primarias, en
las pdginas que siguen se desarrollardn algunos aspectos que resultan
relevantes para encuadrar el tema.

Por un lado, en su relacién con las tecnologias la infancia es interpelada
a la vez como usuaria y como consumidora. El contacto con las Tic
sucede en el contexto de ciertos patrones o modelos de consumo que
tienen a los chicos y jévenes como uno de sus destinatarios preferentes:

Buena parte de esta tecnologia estd dirigida especificamente a
los nifios y los jovenes, y muchas de las nuevas formas culturales
(como los videojuegos) estdn, al menos en principio, identificadas
con ese piblico. Los ninios se han convertido en un ‘nicho’ de
mercado cada vez mds importante, como es obvio a partir de la
permanente expansion de los canales de television especializados
dirigidos a ellos (...) y el crecimiento de la oferta en Internet.

(Buckingham, 2008: 107)

Por otro lado, es importante destacar la fuerte pregnancia que ha tenido
el componente etario o generacional en muchos andlisis acerca del
vinculo delos sujetos con las Tic. Este hecho tuvo consecuencias directas
en la manera de conceptualizar los desafios implicados en la asuncién
por parte de la escuela de la educacién digital. Con frecuencia se alude
a los nifos como “nativos digitales”; concepcién de Marc Prensky
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(2001) que logré permear buena parte del sentido comiin mediante
el cual se piensa la relacién entre infancia y tecnologias. Este autor
sostiene que las nuevas generaciones que han crecido en contextos de
elevada disponibilidad tecnoldgica, y con una intensa interaccién con
diferentes dispositivos desde temprana edad, son hablantes nativos
del lenguaje digital; por lo cual sus patrones de pensamiento y sus
modos de procesar la informacién difieren radicalmente de los de sus
predecesores. En cambio, aquellas generaciones que no se desarrollaron
en el mundo digital, y que han adoptado estas tecnologias ya en su
adultez, son considerados “inmigrantes digitales”.

Esta postura ha sido objeto de numerosas criticas, aunque basta
mencionar algunas objeciones que ayudan a relativizar el citado
enfoque. En principio, cabe resaltar que Prensky construye una suerte
de ontologia del factor generacional, en el sentido de que establece,
a partir de la cuestién etaria, una oposicién binaria entre nativos y
los inmigrantes digitales que determina per se el modo en que los
sujetos se relacionan con las T1c. Ademds, sus planteos omiten que
las brechas digitales no solo se dan entre adultos y nifios sino que
también son afectadas por desigualdades de género, etnia, clase social
o pertenencia a diversos entornos geogrificos. En este sentido, los
considerados “nativos digitales” no estdn en las mismas condiciones ni
gozan de las mismas oportunidades de vinculacién con las TIC por el
solo hecho de formar parte de una generacién nacida en un contexto
de inmersién tecnolégica. Asimismo, este autor sitda en un rol pasivo
a los sujetos, al postular que el mero hecho de crecer en determinado
entorno es suficiente para la adquisicién de un modo de pensamiento
o una cultura; olvidando la dimensién de construccién implicada en
estos procesos. La familiaridad de los nifios para utilizar dispositivos
digitales o navegar en la web no es natural ni espontdnea, sino que
se encuentra mediada por muchos factores, entre los que se incluyen
elementos de la cultura en la cual se desarrollan sus experiencias. Por
ltimo, es importante destacar que en esta diada nativos/inmigrantes,
el papel asignado a los adultos (padres y docentes incluidos) queda
desdibujado: el hecho de ser “inmigrantes” tiende a debilitar sus
posibilidades de intervencién en la formacién de los mds jévenes, lo
cual implica de algiin modo des-responsabilizarlos en el proceso de
aprendizaje y apropiacién por parte de los nifos de estas herramientas.

La constatacién de que el segmento infantil es pensado como
consumidor de tecnologias y la necesidad de des-naturalizar la nocién
de nativos digitales para repensar criticamente, a su vez, el lugar de
los adultos como mediadores entre los nifios y las Tic, son aspectos
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que ponen de relieve la importancia del rol de la educacién bésica.
Por un lado, porque frente a la interpelacién propia del mercado (que
busca siempre crear y re-crear consumidores) es necesario oponer otra
légica: la de sujetos capaces de conocer y utilizar de manera critica
los recursos digitales disponibles para orientarlos hacia sus propios
fines y objetivos. Por otro lado, porque el tipo de usos que propicia
ese mercado —y que son los mds habituales entre los nifos y jévenes
familiarizados con las tecnologfas— se orientan masivamente hacia la
recreacion, el entretenimiento y el contacto con pares a través de redes
sociales y aplicaciones de comunicacién instantdnea. Sin la intencién
de menospreciar esos usos posibles de las tecnologias, el fuerte énfasis
que la légica de mercado imprime a este tipo de herramientas va en
detrimento de otros modos de interaccién con las tecnologias mds
ligados con el acceso al conocimiento y a la produccién de contenidos.
Finalmente, porque el acceso alas TIC y a las habilidades necesarias para
participar de la cultura digital no se hallan igualmente distribuidas.
Tal como sefalan Goldin ez a/.:

Las diferencias en el capital cultural y simbélico crean
distintos contextos de apropiacion de la cultura que circula
en los contextos digitales. Y es la escuela la que tiene en sus
manos la responsabilidad de que el enorme y creciente caudal
de herramientas que proveen las TIC pueda ser comprendido,
utilizado, analizado criticamente y transformado por los
ciudadanos para poder conocer, trabajar, participar y hacer
valer sus derechos en el mundo democrdtico. El contacto con
estas herramientas no genera automdticamente aprendizaje.
Saber seleccionar, jerarquizar, comunicarse con sujetos de otros
entornos, hacer valer la propia palabra en el medio virtual
requiere de un largo proceso de adquisicion en situaciones
especificas de ensenianza. (2012: 12)

La mediacién educativa se torna asi un aspecto fundamental en la
relacién de los nifnos con las tecnologfas. Posicionar en un plano de
importancia esta intervencién implica, a su vez, revalorizar el rol de
los adultos como orientadores de ese proceso formativo.

El sujeto auténomo que la escuela aspira formar necesita de
la capacidad de manejar las herramientas informdticas, pero
también de la construccion de una posicion fundada acerca de
los usos, efectos y modos de produccion de esas herramientas. La
mediacion de un docente formado en estas temdticas permitird
levantar puentes ante lo conocido y lo nuevo por saber. Y al
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mismo tiempo permitivd construir distancia para forjar una
posicion critica frente a las tecnologias.

(Pitman, 2014: 4)

Retomando entonces esta perspectiva critica acerca del vinculo de los
nifios con las TIc, las politicas educativas que se han desplegado en los
tltimos anos en diferentes paises de Latinoamérica —y en particular
en Argentina— han tendido a ponderar el rol de las escuelas como
mediadoras de los procesos de adquisicién de habilidades vinculadas con
el manejo de las tecnologias digitales, reconociendo no sélo el cardcter
desigual del acceso a los diferentes dispositivos y al conocimiento
necesario para aprovecharlos (las llamadas primera y segunda brecha
digital), sino también la necesidad de incluir una perspectiva critica
respecto de los modos de consumo que estas tecnologias propician.
Ambosaspectos se vinculan fuertemente con la posibilidad de posicionar
alos nifios como sujetos de derecho en relacién con las Tic, ponderando
su rol de productores de recursos digitales y posiciondndolos como
usuarios criticos y conscientes de sus potencialidades. Al respecto,
Tedesco siguiendo a Doueihi (2010) senala:

la brecha principal ya no pasa por el acceso sino por la
capacidad de uso. La division ahora se establece entre usuarios
y manipuladores, entre aquellos a los que las nuevas tecnologias
volverdn mds pasivos y aquellos que elevardn la voz y que,
finalmente, cumplirdn un papel mds sélido en la orientacion
de la evolucion tecnoldgica, pero también en la de la evolucion
social y politica.

(Tedesco, 2012 en linea)

En nuestro pais el Estado (a nivel nacional y jurisdiccional) ha
desarrollado un conjunto de politicas educativas que, durante la
Gltima década, tendieron a enfatizar la necesidad de reducir las brechas
digitales y garantizar cierto umbral de acceso a todos los nifios y ninas
con independencia de su origen social, emplazamiento geogrifico o
pertenencia cultural. Una resefia sobre el recorrido de estas iniciativas
estatales puede encontrarse en el informe correspondiente al primer
componente de esta investigacién (Di Pietro et al., 2016), aunque
cabe destacar aqui aquellas que se vinculan especificamente con el
objeto de anilisis de este estudio: las escuelas primarias estatales
de la Ciudad de Buenos Aires. Actualmente confluyen en nuestra
jurisdiccién un conjunto de proyectos y politicas relacionadas con
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la inclusién de las Tic en la educacién primaria, que otorgan una
relevancia particular a la temdtica abordada y constituyen un marco
auspicioso para impulsar la integracién de estos recursos en las
pricticas de ensenanza.

Por un lado, se encuentra vigente desde 2011 el Plan S@rmiento, una
politica de universalizacién del acceso a las Tic basada en la entrega de
computadoras portdtiles de uso individual para estudiantes y docentes
de escuelas primarias, la dotacién de conectividad inaldmbrica
para los establecimientos educativos y la produccién de recursos
digitales disponibles mediante la plataforma Integrar. Asimismo,
su implementacién incluyé acciones de formacién orientadas a los
maestros de grado.

Por otro lado, la existencia desde 2008 del Programa Incorporacién
de Tecnologias (conocido como InTec, que en la actualidad es
la Direccién General de Incorporacién de Tecnologias) cuyas
funciones consisten en proveer apoyo pedagégico para el uso de
TIC en las escuelas. Las acciones de InTec abarcan la totalidad de los
establecimientos de educacién primaria de gestién estatal y entre
sus recursos se destaca la figura del Facilitador Pedagégico Digital
(FPD), que en cada establecimiento acompana a los docentes con
el objetivo de lograr una apropiacién critica y creativa de las TIC
y su integracién en los proyectos escolares, asi como también de
proporcionar espacios de formacién en servicio cuyos destinatarios
no solo son los maestros de grado sino también los estudiantes, las
familias, los directivos y supervisores del sistema.

Otra de los iniciativas que es importante destacar en términos de
politica educativa es la reformulacién del diseno curricular para el
nivel primario en lo que se refiere al 4rea de la educacién digital,
que entrd en vigencia a fines de 2014 a partir de la publicacién del
Anexo curricular de Educacién Digital. Nivel primario, elaborado
en manera conjunta por las dreas de Curriculum e Incorporacién de
Tecnologias, en el marco de la entonces llamada Direccién General
de Planeamiento Educativo. Este documento plantea los propésitos
y orientaciones diddcticas para el drea y constituye el “marco para
la ensefianza de las competencias que atraviesan hoy el campo de la
educacién y la cultura digital, a partir del cual los docentes podrin
construir los contenidos de este espacio transversal” (DGPLED, 2014:7).

Por dltimo, cabe senalar que existe un conjunto de estrategias de
formacién especificas para los docentes orientadas al conocimiento
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sobre las TIC y su integracién en las aulas, entre las cuales se destacan
la oferta formativa de la Escuela de Maestros y las mencionadas
instancias de formacién en servicio que ofrece InTec para docentes de
escuelas primarias estatales.

En este marco contextual se insertan las reflexiones sobre el lugar de las T1C
en las escuelas primarias, temdtica a la cual la presente investigacién pretende
efectuar un aporte mediante el andlisis de experiencias concretas. Como se
sefial6 mds arriba, no se trata de verificar el grado de implementacién o
impacto de estas politicas en el sistema educativo de la jurisdiccidn, sino que
se busca conocer de qué modo las instituciones y sus docentes se apropian
de los “textos de la politica” y los traducen en précticas especificas; proceso
en el cual los discursos que sostienen estas iniciativas estatales adquieren
significado para los actores.

Uno de los elementos centrales del corpus discursivo sobre la necesidad
de integrar las tecnologias en la ensefianza primaria afirma que la
escuela estd llamada a cumplir una funcién relevante en el proceso
de alfabetizacién digital (Buckingham, 2008; Quevedo y Dussel,
2010; Goldin et al., 2012), el cual permite democratizar el acceso a la
cultura digital. Este aspecto ha sido contemplado entre los objetivos
de muchos de los programas y politicas estatales de nuestro pais y de
Latinoamérica orientados a la educacién primaria:

Favorecer la inclusion socio-educativa, y garantizar el acceso a
la alfabetizacion en el marco de la cultura digital.

(Plan Integral de Educacién Digital, Ciudad de Buenos Aires)

Expandir el uso de las 11Cs (lecnologias de la Informacion y
Comunicacion) en la comunidad de alumnos de ensenanza
primaria con el fin de alfabetizarlas e incluirlas digitalmente.

(Programa Todos los Chicos en la Red, San Luis)

Promover la inclusion digital, con el fin de disminuir la brecha
digital (...) de manera de posibilitar un mayor y mejor acceso a
la educacion y a la cultura. Promover la literacidad y criticidad
electrénica en la comunidad pedagigica.

(Plan Ceibal, Uruguay)
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Posibilitar el acceso a las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion y a una equitativa alfabetizacion digital en
todos los ninos de la Provincia.

(Plan Joaquin V. Gonzidlez, La Rioja)

No obstante, es preciso considerar que la escuela no fue disenada
ni pensada en su origen para esta tarea (aunque si para transmitir
la cultura que en cada sociedad y tiempo histérico se define como
legitima), lo que implica que la asuncién de ese rol formador exija
una serie de transformaciones en las concepciones, en las pricticas y
en numerosos aspectos que hacen a la gramidtica escolar. Al contrario
de lo ocurrido con la alfabetizacién letrada —una de las funciones
constitutivas de la escuela moderna (Pineau, 1996)— la cultura
digital aparece como un fenémeno que se ha desarrollado por fuera
de la escuela y que ésta debe incorporar si pretende seguir formando
ciudadanos criticos, capaces de participar de la cultura de su tiempo:

Por razones de oportunidad histérica, compromiso con la
democratizacion de la cultura y preocupacion por el devenir
ético-politico de nuestras sociedades, el sistema escolar, basado
en una nocion de ‘cultura piblica comin’, deberia ocuparse
de garantizar la equidad no solo en el acceso a las nuevas
tecnologias sino también a una variedad y riqueza de pricticas
de conocimiento. Al mismo tiempo, deberia también abordar la
cuestion ética y politica de la formacion de las audiencias y de los
nuevos espectadores/productores de cultura, para plantear otros
¢jes de debate y de interaccion que tengan en cuenta miiltiples
voces y perspectivas.

(Quevedo y Dussel, 2010: 13)

Retomando entonces la idea de que la escuela en su materialidad,
sus prdcticas y su formato institucional, preexiste sobradamente
a las tecnologias digitales —y por ello su incorporacién requiere de
un trabajo que comience por no desconocer estos aspectos— cabe
introducir en estas reflexiones la nocién de ecologia de dispositivos.
Algunos autores han empleado este concepto aludiendo a la
necesidad de que las politicas T1C en educacién deben contemplar la
integracién de tecnologias a partir de las posibilidades que ofrecen los
diferentes dispositivos existentes y las interacciones entre ellos (Lugo
et al., 2012). En este sentido, proponen que las iniciativas estatales
consideren diferentes opciones antes de inclinarse por la adopcién de

’ Marco General del Estudio ‘




una u otra herramienta (computadora portdtil, tablet, celular, etc.) y
que se atienda a las potencialidades que emergen de la convivencia de
éstas en el aula. Asi, la ecologia de dispositivos remite al modo en que
conviven en el espacio educativo diferentes artefactos tecnolégicos y
cudl es el aporte que pueden realizar a la propuesta pedagégica.

En el contexto de esta investigacién, la nocién de ecologia de dispositivos
resulta interesante para pensar la coexistencia en el espacio escolar
de diferentes tipos de tecnologfas: digitales y analdgicas, novedosas y
tradicionales. En base a la concepcién de los autores citados, se realiza
un uso mds amplio de la definicién. Este reinterpretacién incluye a los
dispositivos TIC pero los coloca en didlogo con las tecnologias que han
habitado histéricamente la escuela primaria. Como fuera sefialado en el
informe del primer componente de este estudio (Di Pietro et al., 2016),
la escuela moderna ha incorporado desde sus inicios un conjunto de
“instrumentos” o tecnologias que, por su fuerte identificacién con
los rasgos mds estables de su proyecto pedagdgico, usualmente no se
las reconoce como tales: el cuaderno, el pizarrén o el libro de texto
son ejemplos cldsicos en este sentido. Y es justamente a estas “viejas
tecnologias” propias del paisaje escolar a las que vienen a sumarse
los nuevos dispositivos relacionados con las Tic; de manera que su
convivencia en la prictica pedagdgica es uno de los aspectos que importa
observar en las experiencias analizadas.

Por dltimo, y como parte de la relacién entre dispositivos TIC ¥
educacién, es necesario destacar que éstos no deben ser considerados
como meros artefactos electrénicos, sino mds bien como “formas
sociales y culturales” ante las cuales la escuela primaria estd llamada
a intervenir con el fin de desarrollar las “competencias necesarias
para el desarrollo integral de las personas en el contexto de la cultura
digital” (pDGPLED, 2014: 13). Tal como se sefiala en el mencionado
Anexo curricular de Educacién Digital, para la consecucién de estos
objetivos la escuela primaria deberd generar:

e Diversas propuestas que propicien el desarrollo de las
competencias de la Educacién Digital.

 Situaciones de aprendizaje que orienten a los alumnos en la
adquisicién de una progresiva actitud auténoma en el uso de
entornos digitales y virtuales.
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* Variadas propuestas que permitan que los estudiantes se
apropien de distintos recursos para producir textos, graficos,
videos, sonidos.

* Oportunidades para que los alumnos desarrollen
progresivamente estrategias de acceso, seleccién y validacién
de la informacién disponible en entornos digitales.

* Espacios de anilisis y reflexién sobre el uso responsable de
internet y las redes sociales.

e Experiencias de aprendizaje en entornos virtuales que
romuevan la colaboracién v la cooperacién entre pares.
y

* Diferentes situaciones de ensefanza y aprendizaje que promuevan
el juego en entornos digitales. (DGPLED, 2014: 24).

Existen entonces lineamientos curriculares especificos, objetivos
establecidos por la politica publica y diferentes programas e iniciativas
que aportan recursos de diverso tipo para impulsar los procesos
de integracién de TIC en las pricticas de ensefianza en las escuelas
primarias. Sin embargo, no estd definido de manera taxativa de qué
manera estos procesos deben llevarse a cabo. Si bien se establecen
ciertos preceptos —por ejemplo: que el maestro de grado es responsable
de incorporar las TiC en las diversas dreas del curriculum; que cada
nifo y docente debe contar con una computadora personal; que cada
escuela incorpora a una figura de apoyo especifica como el Facilitador
Pedagégico Digital— es claro que cada institucién, y en dltima
instancia cada docente con su grupo de alumnos, posee cierto margen
de accidén respecto del modo en que se pone en acto la integracién de
las tecnologias en la ensefanza.

Lo anterior no debe ser entendido necesariamente como una debilidad
o un problema parala politica. De hecho, existe cierto consenso respecto
de la ausencia de estrategias de ensefianza que puedan ser presentadas
como formas modélicas o ideales de inclusién de tecnologias en las
précticas de las escuelas primarias. Este margen de accién (inherente
a una construccién de estrategias que se basa en la experimentacion,
la reflexién y la reformulacién de précticas, en el avance a través de
ensayo y error) deriva en la convivencia de modalidades diferentes
de concrecién de los lineamientos politicos y curriculares, es decir,
tiene como resultado un margen significativo de heterogeneidad en
las pricticas con TIC.
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Partiendo de esta premisa, el presente estudio busca poner de
relieve diferentes modos de llevar a cabo la integracién de las T1C en
la educacién primaria, precisando en cada caso los factores que se
articularon para hacerlo posible.
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2. Experiencias de
integracion pedagodgica
de TIC

En este capitulo se abordan cuatro experiencias educativas relevadas en
escuelas primarias estatales de la Ciudad de Buenos Aires, en las cuales
se evidencian pricticas institucionales y pedagdgicas tendientes a la
integracién de las T1C en las propuestas de ensefianza de los maestros
de grado. Como fue sefalado en el capitulo anterior, el objetivo
general de este abordaje es comprender qué articulacién particular de
elementos se ha conjugado para materializar la incorporacién de estas
tecnologias en las practicas de ensefianza.

Antes de iniciar la descripcién y el andlisis de los casos relevados es necesario
especificar qué se entiende en el marco de esta investigacién por “experiencia
educativa’. Para ello, y retomando los planteos de Ramirez Veldzquez
(20006), puede resultar util establecer una primera distincién entre practica
y experiencia en el campo educativo. Mientras que la nocién de “practica”
alude a un conjunto de acciones, relaciones, actores y dindmicas situadas
temporal y espacialmente que se orientan por saberes generalmente
implicitos, la idea de experiencia educativa se asocia con la reflexién sobre
las practicas pedagdgicas, con la posibilidad de comprenderlas, explicarlas
y argumentarlas en funcién de los objetivos del quehacer docente. En este
sentido, se acerca mds al concepro de praxis o de accién reflexionada’.

4 En el contexto de este trabajo, el sentido que se le otorga a la nocién de “experiencia
educativa’ se distancia claramente del concepto de “experiencia escolar” de Dubet y
Martucelli (1996), dado que este dltimo alude al proceso de subjetivacién que supone,
especialmente para los alumnos, el trdnsito por la escuela primaria en tanto institucién

que tiene entre sus finalidades la integracion social del individuo.
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Retomando esta perspectiva —y adaptindola al contexto de este
estudio— es posible considerar como “experiencias” al conjunto de
précticas dulicas e institucionales que fue posible relevar en cada uno de
los casos abordados por este estudio, en tanto las mismas revelan saberes
implicitos en los actos educativos (muchas veces difusos, dispersos, o
no fundamentados) y también otros que los propios actores implicados
han explicitado y considerado como objeto de reflexién. Este proceso
reflexivo es producto tanto del propio trabajo desarrollado en las escuelas
con el objetivo de integrar las tecnologfas en las pricticas de ensenanza
(que en muchos casos supone instancias de revisién individual y
colectiva); como también de las intervenciones derivadas del propio
proceso de investigacién. Asi, en el marco de las observaciones, las
entrevistas y las consultas realizadas a distintos actores se promovieron
espacios para el intercambio y la reflexién sobre de sus précticas, a través
de la argumentacién y explicacién de las decisiones que orientaron los
procesos de incorporacién pedagégica de las tecnologfas.

La eleccién de las experiencias educativas incluidas en la presente
indagacién tuvo un denominador comdn: que se desarrollaran
en instituciones en las cuales la integracién de TIC se encontrara
consolidada o al menos iniciada de una manera activa y sistemadtica,
tal como se anticip6 en el apartado anterior. En este sentido se traté de
evitar episodios aislados o iniciativas personales de algunos docentes
que pudieran constituirse como excepciones en contextos escolares de
baja intensidad de uso de estas tecnologfas. Sin embargo, no por ello
las experiencias aqui presentadas deben ser tomadas como modélicas,
en el sentido de expresiones ideales que reflejan un uso deseable o
esperable de las TiC en el nivel primario. La propia heterogeneidad de
los casos relevados es una muestra de que los modos de avanzar en el
proceso de integracién pedagdgica de tecnologias son diversos, que las
estrategias utilizadas deben tomar en cuenta el contexto institucional
y social en el cual se despliegan, y que la implantacién de “modelos”
o la utilizacién de pretendidas recetas es poco probable que produzca
los resultados esperados.

Se espera en cambio que las reflexiones acerca de estas experiencias
permitan profundizar el conocimiento sobre las estrategias, practicas y
saberes docentes e institucionales que son capaces de impulsar procesos
de adopcién de tecnologias y, en este sentido, puedan servir tanto para
inspirar reflexiones similares en otras instituciones, maestros y directivos, asi
como también retroalimentar el diseio de programas e iniciativas estatales
vinculados con la promocién de la educacién digital en la educaciéon
primaria.
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2.1. Escuela A. Lenguajes artisticos y TIC: un audiovisual
realizado por estudiantes de 7° grado

Presentacion

El proyecto que aqui se describe consiste en la realizacién de un
audiovisual titulado “La Eternauta”, que se desarrollé durante el ciclo
lectivo 2015 como resultado del trabajo de docentes y alumnos de 7°
grado. La Escuela A se encuentra ubicada en el barrio de San Telmo,
en el denominado casco histérico de la ciudad, en un edificio de
estilo colonial en muy buen estado de conservacién. Se trata de una
institucién de jornada completa que cuenta con 11 secciones y una
matricula de alrededor de 300 estudiantes.

El relevamiento de esta experiencia demandé varias visitas a la
escuela, en las que se realizaron entrevistas a estudiantes de 7° grado,
a los docentes de Teatro y Pricticas del Lenguaje que participaron
del proyecto, asi como también al facilitador de InTec y al director del
establecimiento. Este abordaje se complementé con la observacién
del audiovisual y del blog de la escuela, donde se encuentran
disponibles también otras producciones vinculadas con las TIC.

La eleccién de este proyecto como objeto de andlisis fue resultado del
contacto del equipo de investigacién con la escuela, en el marco de
la Muestra Anual Distrital, que se realizé a lo largo de dos jornadas
del mes de noviembre de 2015 en las instalaciones del Museo de Arte
Moderno de Buenos Aires. En un gran salén se habian dispuesto mesas
en las que los representantes de cada escuela del distrito exhibian las
producciones que querian compartir. En el stand de esta escuela se
encontraban presentes un grupo de chicos y chicas de 7° grado, el
facilitador de InTec y el director de la institucién. Las conversaciones
informales mantenidas en esa circunstancia permitieron intuir que se
trataba de un proyecto interesante, en virtud del propio atractivo del
audiovisual, de los contenidos curriculares implicados en su realizacién
y del involucramiento que se advertia en los alumnos, quienes podian
relatar de manera clara y entusiasta el proceso de trabajo que llevaron
a cabo. Pero, lo més relevante es que este acercamiento inicial revelaba
que el lugar de las TiC en el trabajo pedagdgico en la institucién
trascendia sobradamente los materiales presentados en la Muestra.
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La presencia de las TIC en la escuela

Si bien el andlisis de esta experiencia se centra en el audiovisual
realizado por los alumnos de 7° grado, la presencia de las tecnologias
en la escuela es amplia, atraviesa todos los grados y se integra en la
ensenanza de diversas dreas curriculares. Este apartado se destinara,
entonces, a trazar el panorama general de las TIC en esta institucidn,
a modo de contexto de la experiencia concreta analizada y de reflejo
mis fidedigno de los alcances del trabajo que se realiza en relacién con
la Educacién Digital.

Segtin referencias del director de la institucién, 2012 constituye un
hito en la historia de la incorporacién de las TIC en las pricticas de
ensefanza de los maestros de grado, ya que en esa fecha llegaron
las netbooks y los docentes comenzaron a usarlas de una manera
incipiente y asistemdtica. Dado que no habian tenido lugar acciones
de capacitacién ni tampoco se contaba con un proyecto definido
acerca de cémo integrarlas a la ensefianza, por iniciativa del director,
los maestros comenzaron a explorar con los estudiantes programas
de menor complejidad tales como el procesador de texto o los que se
utilizan para las presentaciones gréficas, en instancias bien acotadas:

Ieniamos que ver qué haciamos, era una cosa nueva. Entonces,
a ver... si estamos haciendo algo en Ciencias, sintetizamos lo
de Ciencias y en vez de hacerlo en la carpeta lo hacemos en la
netbook. O escribimos un cuento, y los borradores los podemos
hacer en la netbook. Si tengo que estudiar para una prueba, eso
que queda, el resumen, lo puedo hacer con Word o con un Power
Point. Y ahi se empezd.

(Director)

Un afio mds tarde, y luego de haber hecho una primera experiencia
de filmar un acto escolar como forma de obtener un registro adicional
al fotogrifico, comenzé a gestarse la idea de armar un canal de Tv
propio de la institucién en la plataforma 7umbly, en el cual pudieran
ir publicindose diferentes materiales audiovisuales que reflejaran el
trabajo de los estudiantes.

5 Es una plataforma de microblogging que permite a los usuarios publicar textos,

imdgenes, videos, enlaces, citas y audios.
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Entonces en 2012 con los maestros que estaban en 2° grado
hicimos el acto del 25 de mayo filmado, con la idea de dejar
registro no solo con las fotos, dejar otro tipo de memoria que no sean
solamente las imdgenes. Y a partir de abi fuimos intensificando
el trabajo con lo audiovisual. Al otro ario pensamos con [el
Facilitador de InTec] qué vuelta de tuerca darle y repensar esto
de la cosa audiovisual. ;Si? Y pensamos que estaba bueno que los
alumnos se filmen, se fotografien y empezar a darles autonomia
para editar. Y asi empezamos con esto del canal de TV de la
escuela, pensamos en lo que estdbamos haciendo, en los proyectos
que estdbamos haciendo, las secuencias... y que estaba bueno
que los chicos lo expliquen, lo comuniquen. Y ahbi se largo.

(Director)

En este sentido, las palabras del directivo permiten ver que la
integracién de los recursos tecnoldgicos fue gradual, comenzando por
un empleo acotado e instrumental de las T1C, para avanzar luego hacia
formas mds complejas de uso y apropiacién.

En linea con esta percepcién, los estudiantes de 7° grado relataron
que los primeros dos afos luego de recibir las netbooks (que ocurrié
cuando ellos se encontraban finalizando 3° grado) se caracterizaron
por un uso poco intensivo y orientado bésicamente a herramientas de
ofimdtica. Resulta interesante ver incluso cémo los estudiantes detectan
que en esta etapa inicial luego de la llegada de las computadoras los
docentes atin no se encontraban lo suficientemente capacitados para
aprovechar estos recursos. Luego, reconocen que la utilizacién de las
netbooks fue diversificindose y adquiriendo mayor complejidad.

Yo siento que en 4°y 5° grado no [hicimos mucho]. Pero tampoco
sé si los profesores estaban capacitados para eso. Yo pienso, no sé,
en Matemdtica: yo no sabria cémo aplicarlo a Matemdtica (...)
1al vez los profesores no estaban muy acostumbrados entonces
medio que lo dejaban de lado (...) Usamos las computadoras
pocas veces para pasar’ un cuento a la netbook. Eran cosas ast,
de procesador de texto.

Los profesores, cuando nos dieron las netbook en 3° grado,
no sabian cémo wusarlas, cémo implementarlas. Y yo pensaba
capacitenlos, pero eso como que llegd después, no es que en el
momento que llegaron las compus ya se estaban capacitando.
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En 6° grado si empezamos a usarlas mds. Empezamos a usar el
Videopad para editar videos (...) Y este ano [7° grado] fue el

que mds, mds, mds usamos.

Desde el ano pasado [6° grado] el uso de las computadoras
se metid mds en las otras materias: en Inglés, en Misica
(...). En Inglés usamos mucho el Edmodo®, nos mandaban
trabajos y los teniamos que hacer por la computadora. Nos
daba juegos, todas esas cosas... Después en Misica usamos
Audacity para hacer sonidos.

El de miisica estaba copado con eso, nos hizo hacer un monton

de trabajos con el Audacity.
(Estudiantes de 7° grado)

Como parte del contexto institucional, es importante destacar que
el director de la escuela cuenta en su recorrido profesional con la
experiencia de haber participado del Proyecto Aulas en Red’, cuando
se desempefiaba como maestro de 7° grado, asi como también de
haber cursado un postitulo en Ciencias Sociales y TIC en FLACSO.

Asimismo, el perfil del facilitador de InTec resulta relevante dado que
su formacién como Licenciado en Ciencias de la Comunicacién con
orientacién en Lenguaje Audiovisual, le otorga unaimpronta particular
a sus intervenciones y propuestas. Desde su perspectiva, el trabajo con
estos recursos tecnoldgicos tiene un objetivo claro: habilitar medios
y espacios para que los estudiantes puedan tomar la voz, expresarse e
incorporar conocimientos desde un lugar de productores activos.

M;i objetivo final es que los chicos puedan tomar la voz y tengan
una perspectiva mds critica con respecto a la educacion. Yo a
veces siento que son actores pasivos frente a lo que las maestras por
ahi les dicen. Entonces la intencion de incorporar por ejemplo
cdmaras, y que ellos estén tanto del lado de adelante como detrds

6 Se trata de una plataforma creada para un uso especificamente educativo, que permite
la comunicacién entre alumnos y profesores, en un entorno cerrado y privado.

7 Este proyecto data de 2001, se implementé en doce escuelas que fueron equipadas para
el uso de TIC en 7° grado y conté con una coordinacién pedagégica y con facilitadores
que acompanaban a los maestros de grado para utilizar las tecnologias transversalmente

en todas las dreas de ensefianza.

’ Experiencias de Integracién Pedagégica de T1C




de la cdmara es que puedan expresarse y hablar mds libremente
e incorporar ciertos conocimientos pedagdgicos desde otro lugar.

(Facilitador InTec)

La situacién actual respecto del uso de las T1C parece dar cuenta de
un proceso de integracién mds consolidado. De hecho, las entrevistas
efectuadas reflejan que el drea de educacién digital tiene una fuerte
presencia en el trabajo pedagégico de la institucién. Asimismo, la
visualizacién y andlisis del contenido del blog institucional refuerzan
este balance. La pdgina principal del sitio web despliega una cantidad
considerable de materiales y producciones, dispuestos con criterio
cronolégico, de los mds recientes a los mds antiguos. Al momento de
la consulta —efectuada en agosto 2016— se encontraban disponibles
125 publicaciones que abarcan un amplio abanico de contenidos y
dreas curriculares, asi como también registros de eventos y situaciones
escolares diversas: deportivas, actos, cierres de ciclo, trabajos en
proceso, etc.

En cuanto a su estructura, el blog cuenta con una serie de pestanas
o categorfas que organizan su contenido. La seccién denominada
“Bienvenidos” funciona como presentacién y en ella el director
plantea su concepcién sobre el lugar de las T1C en el marco de la
propuesta escolar: “Pensamos a la escuela publica como un lugar
que se adecuda a los cambios de este siglo donde conviven el libro,
el cuaderno, la netbook, las redes sociales y un inmenso caudal
de informacién”.

Luego, dentro de la categoria “Proyecto Escuela 2016” puede
encontrarse una presentacion grafica (realizada en Prezi) que comunica,
entre otras cuestiones, los ejes centrales de la labor de la institucién, los
programas nacionales y jurisdiccionales que se implementan en ella,
las principales acciones programadas para el ciclo lectivo y los objetivos
del Proyecto Escuela. En funcién del tema de esta investigacién, cabe
resaltar que hay menciones especificas a InTec como un drea con la
cual la escuela articula su labor y también al Anexo Curricular para la
Educacién Digital. Asimismo, en cuanto a las acciones programadas
se mencionan: “El uso de las TIc como recurso en los aprendizajes.
Uso pedagégico de las netbooks” y “Lenguaje audiovisual desde la
Educacién Digital”.

Otra de las secciones conduce al canal de 1v de la escuela y
contiene numerosos materiales audiovisuales de distintos grados
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y dreas curriculares. Muchos de ellos remiten al Bicentenario de la
Independencia (una temdtica que atraviesa la vida escolar durante
2016): “Actores sociales participes del proceso de la Independencia”, un
cortometraje realizado con recursos de animacién por chicos de 7°
grado; un audiovisual que utiliza la técnica de stop motion y representa
con muiecos de plastilina la declaracién de los Congresales de 1816,
hecho por alumnos de 5° grado; un video de “El Pericén” bailado
por nifos de 3° grado; el plano de la Casa de Tucumdn realizado
con el programa Sweet Home por estudiantes de 6°; y un video de los
alumnos de 2° grado hablando de los conceptos de independencia y
libertad, entre otros.

También hay proyectos que estdn destacados dentro del blog, como
el caso de “Somos candidatos™, desarrollado durante 2015, que
comprendia la realizacién de un campana electoral entre distintas
listas que aspiraban a representar a la escuela en una eleccién en la que
participaban todos los estudiantes. Se pueden encontrar alli videos
y folletos creados para la campana, grificos con los resultados del
escrutinio y fotografias que muestran a los alumnos que ganaron la

eleccién encarando algunas de las “promesas electorales”.

En la siguiente solapa, denominada “Proyectos 20167, se
encuentran otras iniciativas relacionadas con el reciclado de
residuos y la prevencién del dengue. Y también la Biblioteca tiene
su espacio en el sitio: alli se publica informacién sobre quiénes son
los bibliotecarios, horarios, proyectos, la “misién” de la biblioteca,
estadisticas y entradas a las distintas dreas curriculares (con links
a recursos diddcticos pertinentes) y un registro fotografico de las
actividades realizadas en la biblioteca’.

La herramienta del blog institucional, ademds de ser un medio
en el cual los docentes y los estudiantes pueden mostrar sus trabajos

8 Cabe sefalar que tanto este proyecto como el canal de Tv de la escuela recibieron
una “menci6én PIED a la innovacién pedagégica”. Se trata de una distincién que otorga
del Plan Integral de Educacién Digital del cecpa para promover distintas propuestas de
apropiacién creativa de las TIC por parte de la comunidad educativa. Pueden participar
supervisores, directivos y docentes de las escuelas alcanzadas por el Plan S@rmiento
BA, ademds de escuelas de la modalidad especial y de los niveles inicial y secundario de
gestion estatal.

9 Algunos docentes cuentan con su espacio propio en el sitio de la escuela (tal como
el caso de inglés o uno de los maestros de 2° grado). Parecerfa tratarse de iniciativas

personales que encuentran acogida institucional.

’ Experiencias de Integracién Pedagégica de T1C ‘




a cualquier persona que quiera ingresar a la pdgina, opera a su
vez como un canal especifico para que los padres puedan conocer
qué se hace con las TiC en las aulas. De hecho, el Director de
la escuela resalta el papel que cumple esta via de comunicacién
para comprometer a la comunidad e instalar el sentido pedagdgico
otorgado estos recursos, como por ejemplo las netbook del
Plan S@rmiento.

Nosotros les decimos a los chicos que la netbook la traigan todos los
dias jviste? Porque capaz que no la usan siempre con el maestro
de grado, pero si la usan en Inglés o la usan en Miisica (...) Y
es importante para los padres que puedan ver que se trabaja con
esto, ver que se trabaja y que es necesaria. Recalcar esta idea de
que ‘traigo la mdquina por algo’. (...) Y bueno, esto del blog y
de ver los trabajos que se suben, los actos, poder mostrar sintesis
o selecciones de trabajos. Que vean que la mdquina sirve y que
los chicos pueden desarrollar y hacer otras cosas.

(Director)

El panorama trazado hasta aqui constituye el contexto mds amplio en
el que tuvo lugar el proyecto especifico que serd objeto de atencién a
continuacién y es preciso tenerlo en cuenta dado que demuestra que
en este caso la integracién de TicC abarca la escuela en su conjunto.

Caracteristicas del audiovisual y
del proceso de realizacion

“La Eternauta” tiene una duracién de tres minutos. Al inicio, con una

pantalla negra y musica incidental se presenta el titulo del trabajo y
la inscripcién institucional (es decir, el nombre de la escuela). Luego,
se suceden cinco escenas a partir de las cuales se desarrolla el relato.
Finalmente, aparecen los créditos donde figuran sobre fondo negro
los nombres de todos los que participaron del proceso de trabajo
(alumnos y docentes), los roles que cumplié cada uno y las historias
originales en las cuales estd inspirado el guién.

Las tomas estdn realizadas en blanco y negro, con excepcién de la
Gltima escena. Esta modificacién en la estética tiene una funcién
narrativa, ya que muestra un cambio de registro desde lo onirico
hacia la vigilia. En total acttian cuatro estudiantes: la protagonista (La
Eternauta), sus dos hijos y una médica. Gracias al uso de la técnica
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chroma key, la historia se desarrolla en escenarios diferentes: el interior
de una sala en una casa, un bosque ventoso y nevado, una
fachada de otra casa abandonada y el interior de la misma (la casa
tomada). Ademds, cuenta con una secuencia “cdmara en mano~ que
recorre el interior de la casa abandonada mientras la protagonista
relata en off lo que ocurre. La dltima escena es la Ginica toma en color,
filmada desde una perspectiva cenital y montada sobre un fondo de
espiral que se mueve de manera concéntrica. Luego, la imagen se
funde a negro y da lugar a los créditos.

La visualizacién del material permite advertir un uso interesante y poco
habitual en las escuelas de técnicas propias del lenguaje audiovisual,
entre las cuales se destaca el montaje de los personajes sobre fondos
diferentes y la utilizacién de musica incidental, que acompana casi
todas las escenas de un modo que logra realzar los aspectos dramdticos
del relato. En relacién con el aspecto argumental, el sentido de la
trama requiere el conocimiento de las dos obras literarias en las que
se basé el guién. Aun asi, resulta abierta y admite diferentes lecturas.

En relacién al origen del proyecto, el facilitador senala que en 2015
surgié la idea junto con el profesor de Teatro de encarar un trabajo
que pueda ser actuado, filmado y editado en su totalidad por los
estudiantes. En este sentido, el perfil del facilitador tuvo un peso
importante en la decisién de hacer el audiovisual dado que, en virtud
de su formacién en el campo de la comunicacién y del lenguaje
audiovisual, le imprimié a su sesgo a este tipo de producciones y en
general a la tarea de la institucién en relacién con las T1C.

Como puede advertirse en el siguiente fragmento, la propuesta de
realizar una labor articulada entre docentes de diferentes dreas estuvo
presente desde el comienzo:

Desde 2013 hicimos varios cortometrajes que después compitieron
dentro del festival ‘Hacélo Corto’. A partir de abi, el anio pasado
dijimos, ‘vamos hacer algo con el profe de Teatro, que nos lleve
todo el ano de trabajo y que pueda ser filmado, actuado y
editado por los chicos. Hablamos con el docente de Prdcticas
del Lenguaje de 7° grado y le preguntamos qué temitica iba a
trabajar, para justamente hacer un cortometraje en base a eso.

(Facilitador InTec)
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La idea central acerca de cudl seria el contenido del audiovisual fue
configurdndose a partir de la iniciativa del maestro de Practicas del
Lenguaje, quien propuso efectuar una mixtura entre “El Eternauta”
(relato de ficcién de Héctor Germdn Oesterheld ilustrado, segin
la edicién, por Francisco Solano Lépez o Alberto Breccia) y “Casa
tomada’, el cuento de Julio Cortdzar.

El trabajo se inicié entonces con el objetivo de crear un texto original,
a partir de la fusién de ambas historias. En cada seccién de 7° se
formaron grupos abocados a escribir su “propio cuento” a partir las obras
referenciadas, lo que derivé en cuatro versiones. Tomando ese material
como insumo los estudiantes elaboraron un texto unificado, buscando
rescatar lo mejor de cada relato para arribar a una versién final.

Paralelamente a esta labor de escritura y re-escritura de la historia,
el abordaje desde el drea de Teatro les permitié a los estudiantes
incorporar algunos elementos de la dramaturgia y el lenguaje
audiovisual (tales como planos, didlogos, puestas de cimara, disefio
de produccidn, etc.). Estos conceptos habian sido ya presentados el
afo anterior por el docente (que habia tenido al mismo grupo cuando
cursaban 6° grado), mediante la visualizacién de escenas de algunas
peliculas seleccionadas ad hoc, y fueron nuevamente trabajados en la
medida en que necesitaron ponerlos en juego en la elaboracién del
audiovisual. A través de este proyecto los estudiantes se apropiaron
de estos contenidos en la medida en que necesitaron ponerlos en
prictica. Es posible suponer que para el desarrollo del proyecto fue
importante el perfil del maestro de Teatro, quien es actor (formado
en el Conservatorio de Arte Dramdtico), dramaturgo y estudié con
cineastas de renombre.

En cuanto a la participacién del facilitador de InTec, no solo fue relevante
en el momento de gestacién del proyecto, sino que intervino durante
todo el proceso de realizacién. Su tarea en la produccién del cortometraje
permitié la articulacién del trabajo interdisciplinario de Pricticas del
Lenguaje y Teatro con el drea de Educacién Digital, mediante el uso de
las T1C. Y, como se verd en los parrafos que siguen, tuvo un rol activo en
cuestiones vinculadas con la pre-produccién y la post-producciéon del
material audiovisual, trabajando tanto con los docentes involucrados en
el proyecto como también con los estudiantes.

En lo relativo a la pre-produccién, una de las primeras tareas que
se llevaron a cabo fue la adaptacién del relato final a una estructura
de guién propia del lenguaje cinematogréfico. Para ello, los alumnos
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elaboraron un storyboard'® que permitié organizar y planificar las
escenas a filmar. Estas actividades se realizaron en el aula con la
orientacién del facilitador y junto con el docente de Practicas del
Lenguaje, utilizando un proyector portdtil y una pantalla.

Una vez en condiciones de comenzar especificamente el rodaje (que
insumié dos jornadas de trabajo repartidas en dos semanas) se presentd
el desafio de definir cudles serfan las locaciones; es decir, los espacios
en los que se filmarian las escenas pautadas en el guién. Dado que sélo
fue posible trabajar en el interior de la escuela, y que las dimensiones
no permitian filmar planos generales o abiertos, hubo que apelar a un
recurso que algunos alumnos ya conocian y que la mayorfa descubrié
durante el rodaje: el croma''.

Si bien fue el profesor de Teatro quien sugirié utilizar la técnica del
croma, en funcién de su conocimiento sobre el tema, para poder
llevar a cabo la tarea resulté también fundamental la intervencién
del facilitador:

Trabajamos el tema de los planos y de las tomas sobre todo
con el profe de Teatro. Después yo me encargué de trabajar
mds que nada en la parte de produccidn con el tema del
chroma key y también en la parte de edicion con los chicos.
Ellos venian a la sala de multimedia, que era la antigua sala
de computacion (...) venian a la sala por grupitos a trabajar
en la edicion de lo que antes habian filmado. Entonces yo
me encargué de ese acompanamiento con los alumnos en el

desarrollo del producto final.

(Facilitador InTec)

Dado que el proceso de edicién sumaba asi una labor extra, por la
necesidad de sobre-imprimir el fondo de las escenas filmadas sobre

10 Es una suerte de guién grafico, un conjunto de ilustraciones que permiten relatar
una historia a partir de unas pocas imdgenes que se presentan de forma secuencial y
acompafiada de textos. Sirve como instrumento para la planificacién de las escenas, los
planos y la organizacién de la secuencia de rodaje.

11 Se trata de una técnica audiovisual utilizada en cine, televisién y fotografia, que
consiste en filmar las escenas sobre un fondo de color sélido (usualmente verde o azul)
para luego reemplazar toda el drea cubierta por ese color con una imagen o video. Este
proceso de sobre-impresién del fondo de la escena se realiza mediante computadoras y

programas especificos.
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el croma, el profesor de Teatro orient6 a los estudiantes para que el
proceso de filmacién se cifiera al orden en que habian sido escritas
las escenas y plasmadas en el storyboard. De esta manera, al trabajar
secuencialmente, la edicién resulté més expeditiva.

En relacién con la integracién de las tecnologias en el proyecto, ademads
delosdispositivos implicados en la captura de imagen y sonido (cdmara,
micréfonos), fue necesario utilizar software especifico para la edicién
de audio y video, aspectos en los cuales los aportes del facilitador de
InTec y del maestro de Teatro fueron claves, al seleccionar los recursos
técnicos apropiados, proporcionarlos y orientar a los estudiantes en su
utilizacién durante el proceso de trabajo:

Usamos el software de edicion de video Videopad, que es
el que suelo enseniar en las escuelas primarias. Es liviano y
tiene una version gratuita, aunque no es de cddigo abierto.
También trabajamos con otros recursos para la edicion de los
fondos como Gimp y Pixlr.com (...) También trabajamos en
la compaginacion del audio con Audacity, y en la descarga de
efectos de sonido con Atubecatcher.

(Facilitador InTec)

Para la etapa especifica de edicién la escuela proporcioné una
computadora con la capacidad técnica necesaria para realizar la tarea,
dispuesta en la sala de informdtica. Este recurso fue fundamental ya
que, segun las apreciaciones de los estudiantes involucrados en el
proyecto, las netbooks no son lo suficientemente potentes como para
efectuar este tipo de trabajos:

Para editar usamos esta computadora [se refiere a una PC de
escritorio situada en la antigua sala de informdtica donde se
desarrolla la entrevista] porque con las netbook es imposible editar.

Yo descargué el programa para editar, pero cuando intentds
hacer algo en la netbook se tilda, anda mal.

Y a veces ni siquiera eso: la prendés y querés hacer cualquier
cosa y se queda como colgada, es muy lenta (...) y cuando la
llevds a arreglar la tinica respuesta que te dan es: ‘restaurala’
Pero la restaurds y es lo mismo.

(Estudiantes de 7° grado)
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Si bien los dispositivos portdtiles como las netbooks suelen ser
limitados para usos mds intensivos tales como la edicién de material
audiovisual, es importante reparar en lo que senalan algunos alumnos
respecto del estado de las computadoras, ya que entra en sintonia con
informacién relevada por estudios en los que se senalan las dificultades
técnicas y los circuitos de servicio de mantenimiento de los equipos
como aspectos a mejorar dentro de la implementacién del Plan S@
rmiento (Ferraro et al, 2013).

Un aspecto relevante dentro del proceso de realizacién del
audiovisual es el modo de asignar tareas y asegurar la participacién
de los alumnos. A diferencia de las situaciones de ensefanza
escolar mds habituales, en las que a cada nifio (o bien a cada
pequeno grupo) se le presenta una dnica consigna de trabajo
que requiere realizar las mismas tareas en simultaneidad y bajo
la expectativa de cierta homogeneidad en los resultados, en este
caso todos los estudiantes del grado debian involucrarse en la
realizacién de un mismo producto: el audiovisual. Esto demandé
por parte de los docentes la necesidad de generar estrategias para
garantizar el involucramiento de todos en un trabajo que, por
sus caracteristicas, implicaba numerosas tareas que no podian ser
encaradas por muchos estudiantes a la vez. Por ejemplo: los roles
de actuacién (habia solamente cuatro personajes en escena), o

la edicién.

Frente a la complejidad que implica involucrar a todos desde
funciones especificas y complementarias, los docentes tuvieron
en cuenta en primer lugar las preferencias que manifestaron los
propios chicos. En aquellos casos en que varios candidatos se
propusieron para una misma funcién, se realizé un sorteo para
evitar que la seleccién se basara en los “talentos” y desalentar
la competencia entre pares. A los alumnos que no se ofrecieron
voluntariamente para asumir una tarea, los maestros les asignaron
una responsabilidad especifica dentro de las que atin quedaban sin
cubrir. Asi lo relata uno de los maestros:

El enfoque que le doy es el de educacion por el arte y no para
el arte. Cuando es para el arte vos elegis al mejor. Cuando es
por el arte, el que quiere hacerlo, puede (...) Les preguntamos
entonces: ;Quiénes quieren hacer la escenografia?’. ;Quién
quiere ser asistente de filmacion? ;Quién quiere ser actor?’. Y
ahi te sorprendes, porque hay pibes que quieren trabajar de
todo eso (...) entonces cada uno va teniendo su rol y a los que
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no [asumen un rol espontdneamente] los convocamos como
asistentes y colaboran con lo todo que haga falta hacer.

(Docente de Teatro, 7° grado)

Consultados sobre este aspecto, los estudiantes entrevistados
plantearon que habitualmente hay quienes se involucran con mds
entusiasmo en este tipo de iniciativas y quienes participan menos
intensamente. Pero cabe aclarar que quienes afirmaban esto eran,
justamente, los chicos que encarnaron las tareas consideradas como
mds “destacadas” o reconocidas (actores, cdmara, edicién), lo que
podria influir en sus apreciaciones.

Al respecto, la perspectiva de los docentes es mds global, ya que
tienen presente el conjunto de acciones que conlleva realizar
un material de este tipo, tanto las que son mds reconocidas
como también otras que son menos visibles, pero igualmente
importantes: las tareas de investigacion sobre las obras literarias,
la escritura del guidn, la asistencia de cdmara, de produccién, de
vestuario, de direccidn, etc.

Pese a la atencién que los docentes dedicaron a ese aspecto, el
facilitador admite que hubo disparidades en el nivel de participacién
de los estudiantes. Aunque, como se advierte en el fragmento a
continuacién, se trata de una dificultad que no es inherente a los
proyectos que involucran tecnologias:

Siento que no todos los chicos de grado participaron como a
mi me hubiera gustado (...) si bien era un proyecto de todo el
grado no todos participaron de la misma manera y eso a veces
pasa con los proyectos TIC, y también con otros proyectos que no
son TIC (...) En principio intentamos que todos participaran
desde diferentes lugares, pero en la prdctica es cierto que algunos
se involucran mds en el trabajo.

(Facilitador InTec)

Aun con toda su complejidad, un proyecto como el que se llevé a
cabo tiene el mérito de brindar a los alumnos canales de participacién
o de expresién que algunos de ellos no encuentran en el marco de las
actividades escolares mds habituales:
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En el caso de ‘La Eternauta’ hubo muchos chicos con los que se
trabajé muy bien. Dentro de ese mismo grupo incluso habia
dos chicos que, a nivel de lo que es el desempeno cotidiano
en las materias mds comunes de la escuela, no eran de los
mds destacados. Quizds les cuesta mucho expresarse en otras
dreas, pero les gustan mucho las TIC, y son chicos que con las
computadoras se llevan muy bien. Yo intentaba aprovechar
eso, y de hecho eran los chicos que mds editaban, estaban
todo el dia editando y a veces se iban del grado y estaban
todo el dia trabajando en la sala de informdtica.

(Facilitador InTec)

Sin duda, los diferentes relatos acerca del tipo y la intensidad de
participacién de los estudiantes en el proyecto manifiestan que este
es un aspecto de dificil abordaje y resolucién. Como se sefiald, este
aspecto no concierne solamente a las iniciativas que involucran el uso
de TIC, pero las caracteristicas propias del proceso de realizacién del
audiovisual parecen haber puesto de relieve mds claramente este tema.

Reflexiones sobre la experiencia

En este apartado se buscard poner de relieve los aspectos mds
significativos de la experiencia. Se resaltardn tanto las razones por las
cuales este proyecto se considera un valioso ejemplo de integracién
de recursos digitales, como los nudos problemdticos y desafios que
se advierten. En consonancia con los objetivos de esta investigacidn,
el interés se concentra en la identificacién de aquellos elementos que
se articularon para que este trabajo —inscripto en el marco de la
Educacién Digital— fuera posible y en el andlisis de la manera en
que las tecnologias se ponen en juego en la propuesta formativa mds
general de la institucién.

Un componente decisivo es el papel desempenado por el equipo de
conduccién como impulsor del audiovisual “La Eternauta’; aspecto
que no se limita a este proyecto en particular, sino que es clave en el
perfil de la institucién en general. Los actores entrevistados dieron
cuenta de acciones concretas en las que el director manifesté su apoyo
y colaboracién, ya sea respaldando las propuestas de los maestros y del
facilitador, habilitando tiempos y espacios para que éstos que puedan
trabajar articuladamente, o bien garantizando los recursos necesarios
para desarrollar el proyecto. Asimismo, el interés particular del directivo
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en relacién con las TIC (aspecto que se vincula a su vez con su formacién
y experiencia como docente) se manifiesta en cuestiones bien diversas,
como por ejemplo: ocuparse de agilizar las gestiones con el servicio
técnico de las netbooks, acompanar a los maestros con menos experiencia
en el uso de TIC a realizar capacitaciones, y mantener un seguimiento
cercano sobre las acciones que involucran estas tecnologfas en cada una
de las secciones de la escuela.

Otro indicador del posicionamiento del director en relacién con la
educacién digital es la importancia atribuida al blog institucional, en
el que se depositan dos expectativas: por un lado, que funcione como
“ventana’ para hacer conocer hacia afuera el trabajo que realiza la
escuela en torno a las TIC; y por el otro, que actiie como estrategia
para demostrar a las familias el sentido pedagégico que la institucién
otorga a estas herramientas, reforzando su compromiso en asegurar
que los chicos lleven diariamente las netbooks a clase.

Las palabras de los maestros entrevistados son elocuentes acerca del
respaldo institucional como un factor decisivo:

Abi es donde interviene la institucion porque nos permite hacer
todo esto, nos da la libertad total para trabajar (. ..) nos metemos
en estos proyectos porque el Director nos da todo el apoyo para
poder trabajar con los pibes. Si no, no podés hacerlo. Surgen
proyectos grandes porque la institucion los habilita.

(Docente de Précticas del Lenguaje, 7° grado)

Para que estas cosas ocurran [se refiere la realizacion del
audiovisual] tiene que haber como un contexto que genere
entusiasmo. Y para que ese contexto exista tiene que haber
ciertos pilares: uno de ellos es la direccion de la escuela, que la
direccion acompare esos proyectos.

(Docente de Teatro, 7° grado)

En este mismo sentido, el facilitador se refiri6 al posicionamiento del
equipo directivo como condicién de posibilidad del trabajo con TIC
en las escuelas primarias. En la cita siguiente se puede apreciar de qué
manera su propio trabajo se ve potenciado en funcién del lugar que le
otorga la institucién:
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Con los anos he logrado incorporar mis propias propuestas,
incluso en los Proyectos Escuela de las instituciones (...) pero
depende mucho de cada escuela, de cada institucion. Por
ejemplo en esta escuela tenés una muy buena predisposicion
por parte del Director. Entonces, ahi es mds sencillo, porque
uno propone algo a principio de ano y es bien recibido y
luego es replicado con los docentes (...) Cuando hace unos
anos hicimos el canal de television de la escuela, esa fue
una propuesta que yo le planteé al Director, y que la recibid
muy bien. Y después él estaba encima de los docentes para
decirles: ;A ver, qué hicieron para el canal? ;Qué estuvieron
trabajando? ;Qué estuvieron filmando?’.

(Facilitador InTec)

Como puede observarse, el impulso del directivo a favor del proyecto
puntual que se analiza no resulta algo aislado. De hecho, se trata de
una institucién que incluye las TIC en su Proyecto Escuela e impulsa
activamente su incorporacién en la propuesta formativa. En este
sentido, la integracién de las tecnologias digitales parece formar parte
de la propia identidad institucional de la escuela.

Asimismo, segtin la palabra del director el contexto distrital es favorable
a este tipo de iniciativas de trabajo con TIC, lo que se puede observar
tanto en las politicas impulsadas por la Supervisién como también
en el desempeno del Asesor Pedagdgico de InTec (quien coordina el
trabajo de los facilitadores):

Hay distritos que te apoyan mds o les interesa mds que otros
(...). [La Supervisora del distrito] apoya muchisimo estos
proyectos, siempre y cuando, digamos, esté la pata de contenido
y pedagdgica, que no sea algo que se hace sélo para mostrar.
Siempre que aparezca el contenido, estd ese apoyo (...).
Y también quién es el Asesor Pedagdgico Digital, porque
eso también tiene que ver. En nuestro caso [el asesor] estd
sumamente presente y hace las capacitaciones.

(Director)

De hecho, la propia organizacién de la Muestra Distrital Anual a
la que se hizo referencia mds arriba —y que en definitiva permiti6 al
equipo de investigacién conocer la existencia del trabajo que se realiza
en esta escuela— es una iniciativa de la Supervisién que opera como
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impulso para el trabajo con las TIC en las instituciones que estdn bajo
su 6rbita.

Otro rasgo sustantivo del proyecto es el trabajo colaborativo de
los docentes, basado fundamentalmente en las tareas conjuntas
desarrolladas por los maestros de Teatro y de Précticas del Lenguaje
(aquellos mds directamente implicados) y enriquecido por el
aporte de la maestra Bibliotecaria (que orienté a los estudiantes
en la etapa busqueda y seleccién de los materiales literarios en los
que se basé el guién) y la maestra de Pldstica, que colaboré con el
montaje de la pantalla utilizada como fondo para la filmacién de
las escenas.

Al respecto, merece una mencién particular la figura de apoyo del
facilitador de InTec que se involucré activamente en el proyecto y se
sumo al equipo conformado por los maestros aludidos. La indagacién
demuestra que la presencia de este actor es decisiva no solo en el
desarrollo del audiovisual analizado, en el cual las TicC se articulan con
otras dreas curriculares, sino en general en los restantes proyectos de
la escuela vinculados con la Educacién Digital.

Como una ventaja del trabajo en equipo, la articulacién entre los
docentes hizo posible que se complementaran las potencialidades
y saberes especificos de cada uno de ellos y se subsanaran a su
vez sus debilidades. A modo de ejemplo, el trabajo colaborativo
permitié que la falta de familiaridad con las TiC, expresamente
manifiesta por el maestro de Practicas del Lenguaje, no fuera un
obstdculo para participar en esta experiencia. Este docente pudo
apoyarse en los saberes del facilitador y el profesor de Teatro que
dominaban lo necesario en el aspecto técnico para llevar a cabo el
proyecto. En suma, se pudo constituir en autoridad pedagégica sin
saber usar programas o dispositivos tecnolégicos especificos, tanto
por el respaldo derivado del trabajo en equipo con sus pares, por
su propia decisién de no autolimitarse, y por haberle dado lugar
al conocimiento de los estudiantes sobre las TIC en la realizacién
del audiovisual:

Yo no entiendo mucho [sobre TiC] (...). Yo soy un maestro que
enseria a trabajar sobre algo que no sabe. O sea, yo les explico qué

es lo que necesitamos hacer y ellos son los que hacen el producto.

(Docente de Précticas del Lenguaje, 7° grado)
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Es interesante resaltar cémo se presenta en esta experiencia la
relacién entre el saber pedagégico y el dominio o la familiaridad
con las tecnologias (o con ciertas herramientas especificas), lo
que se ilustrard mediante un ejemplo. El alumno que se ocupd
de la edicién del material sabia usar el programa elegido mas que
los mismos profesores. Mientras que esta situacién de asimetria
no generé ninguna incomodidad al docente de Pricticas del
Lenguaje, para el docente de Teatro fue un estimulo para motivarlo
a aprender a usar el programa en cuestién, a fin de estar a la
altura del conocimiento de este estudiante. En este sentido, el
audiovisual como un proyecto colectivo brindé las condiciones
para que pudieran desplegarse los saberes propios de los diferentes
actores, incluidos los de los alumnos.

Este tipo de situaciones resultan fértiles para reflexionar acerca de los
modos en que se fundamenta la autoridad pedagdgica en la cotidianeidad
de las escuelas. Siguiendo a Dussel y Southwell (2009), este concepto
de autoridad necesita ser repensado, tras los movimientos radicales
que tuvieron lugar en los afios sesenta y setenta y que cuestionaron los
modelos autoritarios, fundados en jerarquias rigidas e incuestionables.
Asimismo, el afianzamiento de las instituciones democrdticas, y los
profundos cambios culturales y tecnolégicos que se dieron en el dltimo
siglo, debilitaron las jerarquias intrafamiliares colocando a los nifos
y jévenes en relaciones de mayor paridad con los adultos. Si bien el
alcance de todos estos procesos ha sido mds amplio (dado que implicé el
cuestionamiento de las instituciones politicas y familiares) el impacto se
sinti6 particularmente en las instituciones educativas bajo la forma de una
“crisis de la autoridad pedagdgica”’. Dado que resulta indeseable volver a
los mencionados modelos autoritarios, la pregunta es ;cémo construir en
el presente formas de autoridad mds democréticas y plurales? ;En base a
qué criterios la relacién docente/alumno (necesariamente asimétrica, ya
que se construye entre no iguales) obtiene legitimidad? Tal como plantean
las autoras:

Quizds el primer trabajo que tenemos por delante es el de
encontrar nuevas formas de autorizacion de la palabra docente,
desde el lugar de aquello que los docentes poseen y tienen la
responsabilidad de brindar. Volver a autorizar la palabra
docente a partir de reafirmar y reforzar su vinculo con el saber
es el modo mds democritico de ocupar la asimetria, el poder, la
autoridad y la transmision que la tarea conlleva.

(Dussel y Southwell, 2009: 28)
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De manera complementaria, en un documento desarrollado por el
Ministerio de Educacién de la Nacién bajo la coordinacién de Teresa
Socolovsky, se destaca que el desafio de reconstruir la autoridad en el
dmbito escolar consiste en:

pensar y construir modos de convivencia en los que la
autoridad no se piense como una figura omnipotente, cerrada
sobre si misma, solitaria, ni como el logro personal de figuras
carismdticas, sino como un ejercicio, complejo, de habilitacion
del otro, como un lugar plural de asuncion de responsabilidades
en un marco de confianza.

(MEN, 2010: 77)

Volviendo a la situacién analizada, en el caso del docente de Practicas
del Lenguaje, que reconoce no tener conocimientos tecnoldgicos
s6lidos, su autoridad se funda en el hecho de que es capaz de guiar
el proceso de ensefianza sabiendo hacia dénde se dirige y qué es
lo que quiere lograr. Por ello, aun reconociendo que en el campo
de las T1C los alumnos pueden ser mds habiles que él, su autoridad
pedagdgica deviene de su conocimiento sobre la materia que imparte
y de la conduccién que ejerce con respecto al grupo y a la propuesta
de ensefianza. Ademds, al contar con la posibilidad de trabajar en
equipo con otros pares (el facilitador y el profesor de teatro), puede
apoyarse en los saberes de éstos y aportar a la realizacién del proyecto
desde sus conocimientos.

Un tercer aspecto a destacar es el compromiso de los estudiantes
con el proyecto. Sin duda, las caracteristicas propias de una
iniciativa como “La Eternauta” suponen un desafio para docentes
y estudiantes, no sélo en términos de organizacién del trabajo,
sino fundamentalmente en relacién con las distintas funciones
asignadas y modos de intervencién de los alumnos a lo largo de su
realizacién. Como se explicité en el apartado anterior, garantizar el
involucramiento de todos los alumnos y un nivel de participacién
similar representé un desafio. Los maestros indican que fue un
aspecto sobre el cual reflexionaron y que requirié definir algunos
criterios: sumar a los alumnos en las tareas que les generan mayor
interés, asignar responsabilidades puntuales a los estudiantes que
no se muestran interesados por una funcién especifica, otorgar
libertad sobre decisiones relevantes relativas al contenido del
trabajo y generar conciencia sobre el cardcter complementario de
las acciones.
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Un indicador del compromiso de los estudiantes es que pudieron
relatar el audiovisual como un proyecto propio, en el que se sintieron
protagonistas. Esto puede ser resultado del papel que tuvieron como
productores de los contenidos, lo que incluyé tomar decisiones sobre
aspectos centrales del proyecto. De este modo, la experiencia se
distancia de las propuestas tradicionales de ensefianza en las cuales se
asigna a los alumnos un papel pasivo y de ejecucién de indicaciones
de los maestros. Otra razén que tal vez permita explicar el entusiasmo
generado en los alumnos es que se traté de una prictica escolar que
resulta mds cercana a la cultura digital, con la que tienen mayor
familiaridad. Tal como lo senala el docente de Lengua:

Las 1IC son fundamentales, estamos en el siglo xx1, es lo que
mueve al alumno (...) el alumno del siglo xx1 no Siente el
papel’, se podria decir (...) Vos a un alumno le decis ‘escribi un
guidn en papel’ y no se siente cémodo, le das la netbook y abi. ..
su mundo es la netbook.

(Docente de Précticas del Lenguaje, 7° grado)

En relacién con el lugar que ocuparon las TIC en el proyecto, su
centralidad radica en que son inherentes al trabajo realizado: el
audiovisual constituye en si mismo un contenido digital que no
podria haberse materializado sin la utilizacién de este tipo de recursos.
De esta manera, se diferencia de usos instrumentales en los cuales las
TIC funcionan como reemplazo de medios analégicos, que permiten
alcanzar fines similares. Si bien algunas de las etapas del proyecto
pudieron ser desarrolladas sin la mediacién de recursos digitales (por
ejemplo, el disefio de vestuario) la integracién de las TiC se constituyd
como condicién general para la realizacién del trabajo.

Por otro lado, cabe sefalar que las herramientas digitales que se
pusieron en juego en las distintas etapas del proyecto implicaron
una novedad respecto del tipo de interaccién habitual que los
estudiantes suelen tener con estas tecnologias. Un ejemplo claro
es la posibilidad de editar material de audio y video con una
finalidad especifica de produccién audiovisual, que se diferencia
del uso ladico de captura de imdgenes para comunicacién en redes
sociales tan extendido entre los nifios y jévenes. En este sentido, el
proyecto permitié acercar la produccién escolar a ciertas pricticas
propias de la cultura digital pero sin que ello implique reproducir
al interior de la escuela usos habituales de los estudiantes en su
vida personal.
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Por tltimo, resulta relevante hacer una breve mencién a los contenidos
curriculares abordados a través de la produccién del audiovisual.
Como se senald, “La Eternauta” fue un proyecto concebido como
articulacién entre docentes de diferentes asignaturas y espacios
curriculares: Pricticas del Lenguaje, Teatro y Educacién Digital. Una
lectura del Disefio Curricular de segundo ciclo permite constatar
que son muchos los lineamientos planteados para esas dreas que se
encuentran presentes en el trabajo realizado.

En relacién con los contenidos de Pricticas del Lenguaje, el disefio
curricular vigente para el segundo ciclo de la ensefanza primaria
(DGPLED, 2004) senala la importancia de: tejer relaciones entre
autores y textos literarios; valorar la lectura literaria como experiencia
estética y adecuar la modalidad de lectura a propésitos especificos, en
este caso, la produccién de un nuevo texto; producir textos narrativos
“condensados” como base paralaescriturade guionesy elaborar guiones
a partir de la lectura de cuentos de la literatura universal; descubrir
de qué manera el texto y la imagen se entrelazan en la produccién de
sentido; crear y recrear mundos de ficcién, permitiendo el despliegue
de la imaginacién.

En cuanto al espacio curricular de Teatro, el citado documento sefala
entre sus propdsitos: promover situaciones en las cuales los alumnos
participen activamente en la elaboracién y la gestién de proyectos
estético-expresivos, especialmente en 7° grado; adaptar textos
provenientes de cuentos o historietas en funcién de su dramatizacién;
generar producciones estéticas de diverso tipo que pueden incluir la
posibilidad de ser expuestas ante ptblicos diversos, aunque destacando
que la finalidad no es la muestra en si misma si no el proceso completo.

En lo referido a la Educacién Digital como espacio transversal,
el proyecto analizado pone en juego diferentes lineamientos
presentes en el Anexo Curricular dedicado al 4rea (DGPLED, 2014).
Entre aquellos orientados al segundo ciclo se destacan: generar
propuestas variadas que permitan que los estudiantes apropiarse
de distintos recursos digitales para producir textos, videos y
sonidos; realizar relatos audiovisuales y otros tipos de producciones
digitales de manera colaborativa; producir y construir saberes, con
el alumno como protagonista y el docente como guia y mediador
del proceso; y promover el aprendizaje basado en proyectos como
metodologia de trabajo.
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A modo de cierre del andlisis, es importante destacar que esta
experiencia educativa buscé posicionar a los alumnos de un modo
diferente, tanto en lo que refiere al vinculo con las TIC como en
relacién a su lugar en la dindmica escolar.

Por un lado, habilité una posibilidad concreta para los estudiantes de
constituirse como productores de contenidos digitales, abandonando
(almenostemporalmente) el lugar habitual de consumidores de medios.
La idea inicial de que fuera un proyecto en el cual la participacién de
los chicos abarcara todos los aspectos del proceso —desde la escritura
del guién hasta la edicién final, pasando por la actuacién, la filmacién,
etc.— permitié desplegar y realizar esta capacidad de produccién.

Por dltimo, el lugar otorgado por los docentes y la institucién a la
iniciativa y decisién de los estudiantes sobre aspectos relevantes del
proceso, les posibilité desenvolverse en un trabajo creativo que, si bien
fue guiado y orientado por los docentes, permitié que emergieran y se
pusieran en valor los saberes previos de los alumnos vinculados con las
TIC, asi como también que pudieran poner en practica conocimientos
adquiridos en las diferentes dreas curriculares implicadas.

2.2. Escuela B. Presencia de las TIC en propuestas de
ensefhanza de Practicas del Lenguaje en el primer ciclo

Presentacion

La experiencia abordada en este apartado tiene lugar en una escuela
ubicada en la zona oeste de la Ciudad, cercana al limite con la provincia
de Buenos Aires. Su fundacién data de la década del cuarenta y es
producto de la iniciativa de los vecinos del barrio, quienes lograron
(luego de sucesivas gestiones) que la municipalidad cediera los terrenos
para la edificacién de dos establecimientos, uno para nifios y otro para
nifas. La escuela que aqui se analiza fue creada originariamente para
la educacién de varones, aunque a mediados de los afios setenta se
convirtié en mixta.

La Escuela B es un establecimiento de jornada simple, en el
que funcionan diez secciones en el turno mafana y siete en el
turno tarde, albergando alrededor de 325 alumnos. Comparte un
amplio predio con otra escuela primaria comtn y un jardin de
infantes. Segun palabras de los directivos, los niflos que asisten a
esta institucién pertenecen a familias de clase media, con muchos
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anos de residencia en el lugar (incluso, en numerosos casos, cursan
nietos de ex alumnos).

La directora de la escuela ejerce sus funciones desde 2014, luego de
que se sucedieran durante los tltimos anos varios directivos que no
tuvieron una permanencia prolongada. Segtin lo que surge de las
entrevistas, esta inestabilidad en el cargo directivo estuvo asociada
a relaciones conflictivas con las familias de los estudiantes. En este
sentido, en la primera etapa de su gestién, la actual directora se
abocé a desarticular estos conflictos y posicionarse como autoridad
de la institucién, buscando de establecer vinculos de confianza entre
docentes, comunidad y equipo directivo.

Desde la perspectiva de la directora entrevistada, el personal
docente atraviesa un proceso de recambio. Al iniciar su gestién
encontr6 un plantel inestable, ya que la mayoria de los maestros
eran suplentes que no lograban una permanencia sostenida y sélo
una proporcién minoritaria se encontraba como titular del cargo.

La eleccién de esta institucién como caso de indagacién se origind
en recomendaciones efectuadas por una referente de bibliotecarios de
InTec, consultada por su conocimiento sobre el estado de la inclusién
de TIC en diversos establecimientos de la ciudad. El trabajo de campo
comprendié la realizacién de entrevistas a diversos actores escolares
(directora, facilitadora pedagégica digital, maestras de primer ciclo) y
de observaciones de clases en 2° grado.

En este apartado se desarrollard una descripcién y andlisis del uso de las
TIC en la institucidn en general y se profundizard sobre su utilizacién
para la ensefianza en el primer ciclo de la escolaridad primaria.

La presencia de las TIC en la escuela

La escuela recibié las netbooks en 2011, en coincidencia con el afio en
el que comenzé a implementarse el Plan S@rmiento. La supervisién,
segin comentd la directora en la entrevista, impulsa el uso de las TIC en
las pricticas cotidianas de ensefanza, ajustindose a los lineamientos
del Anexo Curricular de Educacién Digital. Asimismo se promueven
y desarrollan algunas actividades tales como el armado de un boletin
electrénico y el uso de las TIC para la presentacién de trabajos en las
muestras que lleva a cabo el distrito.
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A nivel institucional, las T1C se utilizan con distintos fines o propésitos:
para la resolucién de cuestiones administrativas, para comunicar e
intercambiar producciones de los diferentes actores institucionales y
para el desarrollo de propuestas de ensefianza.

En cuanto a las cuestiones administrativas las tecnologias de la
informacién se usan, como en todas las escuelas primarias de la ciudad,
para responder a los requerimientos burocriticos demandados por las
distintas dreas de Ministerio de Educacién. Desde la conduccién de la
escuela se percibe y senala que en el dltimo tiempo —a propésito de
la informatizacién de estas tareas— se han incrementado las labores
administrativas, lo cual insume un mayor tiempo dedicado a este
aspecto de la gestién. Esta demanda adicional no solo se debe al
mayor volumen de trabajo sino también al ain incipiente dominio de
las herramientas, a lo que se suman los problemas de conectividad. La
directora lo ejemplifica de la siguiente manera:

Uno necesita dedicarle tiempo a eso, y a veces vos te ponés
a hacer un expediente electronico en donde estd implicada
el alta de un docente para empezar a cobrar, y cuando vos
te metiste se te trabd la Wimax, bien. Te deja ahi... Salis,
y cuando te volviste a meter se te trabé la clave. Otra vez.
Volvés a salir.

(Directora)

Como medio de comunicaciéon e intercambio, la conduccién de la
escuela promueve el uso de las herramientas informdticas a través del uso
de dos herramientas web: Edmodo y blog de la escuela. El primero (de
acceso y uso limitado) se utiliza mayoritariamente para el intercambio
de planificaciones de los maestros y trabajos de los alumnos, con lo
cual su utilizacién estd directamente vinculada a sostener el proceso de
trabajo. El blog, en cambio, funciona como un medio para comunicar a
la comunidad las producciones que realizan cada uno de los grados en los
distintos momentos del ano.

En relacién con la plataforma Edmodo, la directora se propone que el
uso de esta herramienta esté al servicio de favorecer el trabajo colectivo,
promoviendo la formacién de una comunidad virtual a través de la
socializacién de lo producido entre todos los actores institucionales. En
estesentido, identifica ciertos indicios que dan cuenta de que la utilizacién
de las aulas virtuales —por ejemplo, para compartir planificaciones—
va resquebrajando una ldgica de trabajo aislado de los docentes y tiende
al logro de una practica mis compartida de la ensefianza. Asi lo expresa:
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Y... las aulas eran muy cerradas. No habia un trabajo entre
50y 50, entre 6° y 6°. Y de a poco empezaron a desarticular
eso. El 2014 fue un ano de transicion, 2015 fue muchisimo
mejor. El Edmodo lo usan un monton.

(Directora)

Ademids de incidir en el proceso de trabajo docente, el pedido de la
directora de utilizar Edmodo y, particularmente, el requisito de tener
que incorporar en las planificaciones qué herramienta informdtica se
selecciona para cada proyecto de ensenanza, parece haber incidido
favorablemente en la apropiacién en el uso de las T1C por parte de los
maestros, aun de los mds reticentes:

El ano pasado empezamos a incorporar que dentro de las
planificaciones fueran especificando que, asi como ponen
recurso libro’, pongan ‘recurso netbook’. Pero en el momento de
planificar la semana que me digan en qué, cudndo y para qué.

(Directora)

La plataforma funciona bdsicamente como resguardo de los trabajos
y los recursos que se utilizan para el proyecto de ensenanza, y como
espacio de socializacién. Los chicos la utilizan informalmente para
transmitir videos, mensajes, musica asemejdndose a las funciones que
cumple una red social.

Edmodo es una ‘chorrera’ de mensajes que van, que vienen.
Y lo que me llama la atencion es el control que tienen los
chicos en el uso de esa plataforma (...) ‘Fijate senio si te gusta
esta cancion para musicalizar tal cosa’. Se ha hecho fluido
este tipo de comunicacion. ‘Chicos: les mando el video.
Fijense si lo pueden mirar este fin de semana. Lo vamos a
charlar el martes’

(Directora)

Asimismo, como parte del trabajo institucional, la escuela cuenta con
un blog creado en 2011 que acttia como un vehiculo para compartir
actividades, proyectos y producciones realizadas por los estudiantes.

Al inicio del sitio (de acceso abierto) se comunican los datos
institucionales que identifican a la escuela. Debajo aparecen
una serie de “pestafias’ que remiten a las temdticas a las que
puede ingresar el visitante: Escuela, Biblioteca, Campanas de
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prevencién, Cartelera con valores, Cancionero y rimas, Audio-
Selfies, Mitos y leyendas, Radio teatro, Problemas ambientales
e industrias, Valores en marcha, Nuestro Pais y Programamos.
En una columna lateral hay enlaces que llevan a los contenidos
correspondientes a cada afio (desde 2011 hasta la fecha) asi como
también a otros espacios como Actos escolares, Audiolibros, Blog
del grado, Cuentos, Inglés y Revista escolar. En las producciones
se especifican los grados que participaron en su realizacién y si se
trata de un trabajo concluido o en desarrollo. Las tareas terminadas
o que se encuentran en una etapa de desarrollo que habilita a ser
compartida, se suben al blog desde Edmodo, espacio virtual donde
trabajan durante la realizacién de los proyectos.

En cuanto al contenido de las solapas centrales, al entrar a la categoria
“Escuela” se puede leer una breve historia de la institucién, con fotos
que registran su trayectoria. Dentro de la pestafia “Biblioteca” se
presenta un video institucional y un flyer sobre la 13° Maratén de
lectura que tuvo lugar en 2015 e incluyé a todos los alumnos de la
institucién. En la seccién destinada a “Campanas de prevencién”, se
incluyen videos e infografias (algunas en inglés y otras en espafiol) que
sobre el dengue.

Resulta interesante el cardcter abierto de algunos de estos proyectos
como es el de “Cartelera con valores”. En este espacio, los alumnos de
7° presentan y recomiendan por escrito'? una serie de peliculas (Billy
Elliot y La vida es bella, entre otras) de las cuales se brinda la ficha
técnica, el argumento y un andlisis en relacién con los valores que
ponen en juego (amistad, solidaridad, tolerancia, etc.). Este espacio
virtual se va renovando a lo largo del ano a medida que los séptimos
grados amplian su repertorio filmico.

Ademds de cumplir con el propésito de hacer visibles los trabajos
realizados por los alumnos, el blog construye una memoria del trabajo
escolar que se comparte con toda la comunidad educativa. Se trata
de un archivo virtual interactivo (y por lo tanto, abierto y dindmico)
que invita a los visitantes a observar y dejar sus comentarios debajo
de cada produccién. Sin embargo, no hay evidencias de que esto
se haya logrado aun. Por el momento el blog pareceria funcionar

12 Un dato que refleja el didlogo entre la cultura escolar “tradicional” y la incorporacién
de la tecnologia es que la sintesis argumental de cada pelicula se presenta en forma

manuscrita y escaneada.
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como bitdcora institucional y como herramienta que permite dar
continuidad a la tarea, ya sea para retomar, revisar o estimular nuevas
propuestas de trabajo.

Respecto de la tarea de incluir las TIC como herramienta para la
ensefanzay el aprendizaje de manera cotidiana en el aula, la facilitadora
de InTec cumple un rol primordial. Las acciones que lleva a cabo
estdn dirigidas principalmente a la formacién y acompafamiento de
los docentes, con el objetivo de que éstos vayan apropidndose en el
uso y en la ensenanza de herramientas digitales. Esta formacién se
da en dos momentos. En el primero, la facilitadora trabaja con la
docente a partir de su planificacién para la incorporacién de las T1C
en la ensefianza de un determinado contenido. En el segundo, ambas
llevan al aula la propuesta y la facilitadora conduce la clase utilizando
la herramienta informdtica de manera tal que las acciones desplegadas
se conviertan en modelo para los docentes en cuanto al modo de usar
las nuevas tecnologias.

Desde la perspectiva de la facilitadora, llevar adelante estas acciones
requiere un trabajo en conjunto con los docentes orientado a lograr
un uso cada vez mds auténomo de las TIC:

Hacemos hincapié en la capacitacion de los docentes, lo que
buscamos es autonomia; pero la realidad demuestra que
si no estamos presente en la actividad con los chicos cuesta
la verdadera insercion. Nosotros tratamos de generar la
autonomia y la forma de generarlo primero es trabajando con
los chicos, sino creo que es imposible.

(Facilitadora)

Otra dimensién del proceso de incorporacién de las TIC es el
referido al trabajo con las familias en relacién con el propésito
de involucrarlos en el sentido pedagégico que la escuela adjudica
a las TIC. Para ello se desarrollan actividades sistemdticas que
abordan las condiciones que deben arbitrar las familias para que las
computadoras estén en buen estado de funcionamiento todos los
dias. Asimismo se trabaja con los chicos en torno al cuidado y su
responsabilidad de la herramienta. Ambos aspectos son evaluados
a través del “Boletin del uso de T1c” que la direccién de la escuela
comenzé a implementar en este Gltimo tiempo. El objetivo
principal de este boletin consiste en considerar el cumplimiento
del reglamento del comodato, registrar si la netbook llega con
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baterfa cargada, las condiciones generales de la herramienta, si
tiene algiin problema técnico y si el alumno la trae consigo a la
escuela. En este boletin no se evaldan los contenidos trabajados
sino que es una forma de seguimiento en el uso de las mdquinas y
la informacién que se releva intenta, como se dijo, comprometer a
las familias para que cada netbook esté disponible para los ninos.

Complementariamente a estas acciones cotidianas motorizadas por la
propia escuela, se desarrollan los talleres planificados por InTec para
trabajar con las familias, los cuales ponen el énfasis en el cuidado y
uso correcto de las netbooks asi como en la navegacién segura por
internet. Como parte de este proceso, la escuela ha logrado garantizar,
a través del trabajo sistemdtico con las familias, que los alumnos lleven
sus computadoras en condiciones para trabajar en clase, requisito que
resulta central.

En términos generales se puede afirmar que desde la conduccién de
la escuela existe el propésito de incorporar las TIC a partir de distintas
acciones y estrategias en las que se involucra a diversos actores
institucionales: docentes, alumnos y familias. En lo que respecta a
los docentes, la directora reconoce que algunos maestros de grado
utilizan las T1c de manera més fluida mientras que otros necesitan
mayor acompafnamiento de la facilitadora. Sin embargo, en la escuela
se observa una progresiva intensificacién en el uso pedagdgico de
tecnologias, y actualmente todos los docentes incorporan de algin
modo estas herramientas:

Todos de alguna forma la usan: o para hacer un Scratch, o para
ver algiin video y después hacer algiin trabajo de Formacion
ética y ciudadana, o para alguna evaluacion (como la profesora
de inglés), o para hacer un radioteatro. Hay produccion y uso de
TIC continuamente

(Directora)

Para finalizar, como balance y también como desafio a futuro, resulta
significativa la reflexién de la directora en cuanto a considerar que la
decisién de utilizar las TIC también comporta una actitud personal,
asi lo expresa:

Quizds tenga que ver con el convencimiento personal, tanto del
que dirige una escuela, del que gestiona, como del propio docente
de grado. Me parece que pasa por ahi: que el propio usuario le
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encuentre algo positivo o algo que vos digas i, caramba, esto es
provechoso’... me parece que pasa por ahi.

(Directora)

En este sentido, se podria concluir que la incorporacién de las TiC
forma parte de la propuesta pedagdgica de esta institucién, tanto por
las condiciones generadas por la direccién de la escuela como por el
lugar que ocupa la ¥rD de InTec, que habilitan a los maestros de los
distintos grados a utilizarlas para la ensefianza.

Las TIC en las clases

La forma mds habitual de inclusién de tecnologfas en las aulas es el
desarrollo de proyectos, los cuales requieren de un proceso extendido
en el tiempo que incluye inicio, desarrollo y cierre del mismo. El
producto final, tal como puede verse en el blog de la escuela, es en
muchos casos una produccién multimedia que utiliza mds de un
recurso, medio de expresién o aplicacién tecnolégica (combinando
dibujos, escaneos, fotografias, grabaciones, etc.). En otros casos, en
cambio, prevalece el uso de un solo recurso.

La institucién promueve que a lo largo del ciclo lectivo cada grado
pueda desarrollar dos o tres propuestas —que formardn parte del blog—
que abordan contenidos de las distintas dreas, prevaleciendo las de
Préicticas del Lenguaje, Ciencias Sociales e Inglés. Asimismo, las T1C se
incorporan como recurso para el desarrollo de actividades cotidianas
como leer en pantalla, realizar cilculos y ejercicios de numeracién,
observar videos, peliculas, etc.

La facilitadora pedagdgica trabaja con los docentes en todos los
grados. En cada ciclo se llevan a cabo propuestas de ensefanza para el
abordaje de algunos contenidos curriculares, tanto de las dreas bdsicas
como los propios de la Educacién Digital. En el primer ciclo, muchos
de los chicos deben aprender el dominio de ciertas herramientas y
para todos es un desafio utilizar Edmodo como “aula virtual”.

En 1° grado los nifos se inician en el trabajo con las Tic en el
marco escolar a través de la pizarra digital, en la cual realizan
actividades de lectura y escritura, de cdlculo y numeracién. Desde
el momento en que los nifos reciben sus netbooks, empiezan
a utilizar la plataforma Edmodo lo cual constituye un desafio
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para los docentes de estos grados, pues reciben las computadoras
durante los primeros meses del afio, momento en el cual no todos
los nifos se encuentran alfabetizados. Debido a ello muchos chicos
requieren del acompanamiento individual durante el transcurso
de varias clases:

Cuesta mucho en 1° grado, por ejemplo cuando reciben las
netbooks van a empezar ellos solitos a entrar en el Edmodo.
Cuesta muchisimo porque todavia no estin alfabetizados,
entonces nosotros buscamos lo simple. Su nombre, guion y la
primer letra del apellido; pero tienen que escribir su nombre,
tienen que evitar poner un espacio. Demanda mucho y la
maestra tiene que tener disposicion para atender a los 20
chicos a la vez. Somos dos y a veces no damos abasto.

(Facilitadora)

A través del trabajo sostenido y de manera progresiva los ninos
empiezan a manejar de modo mds auténomo la mencionada
plataforma y las diversas aplicaciones que permiten efectuar
basquedas, produciraudios, capturarimdgenes, insertar actividades
y compartirlas.

De esta manera, a medida que avanza la escolaridad, los chicos
van ampliando el repertorio de herramientas informdticas que
les permiten realizar cada vez con mayor autonomia y grado de
complejidad productos multimediales. Tal como puede verse en
el blog institucional, en el segundo ciclo los alumnos comienzan
a utilizar programas que hacen posible la edicién y combinacién
de imdgenes y sonidos para producir, por ejemplo, un radioteatro
a partir de la lectura de los viajes de Ulises, o bien un “magazine”
radial que pone el foco en los Juegos Olimpicos o, ya en 7° grado,
otro programa radial que gira en torno al derecho a la diversidad,
s6lo por mencionar algunos ejemplos.

La sala de informdtica es el lugar 6ptimo para el momento en el que se
ensefia un nuevo recurso informdtico, una actividad que se encuentra
a cargo de la facilitadora. Segtin su experiencia, contar con la pantalla
digital le permite mostrar al grupo en su conjunto la utilizacién de la
nueva herramienta:

En la pizarra yo voy recorriendo la herramienta, mostrando.
Si veo un problema de alguno lo soluciono para todos
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entonces eso hace que avancemos mucho mds rapido, en vez
de uno por uno que cuesta mds.

(Facilitadora)

Luego de esta instancia grupal, hay un momento de interaccién individual
con la netbook que posibilita a cada nifio aplicar que se le explicé:

El ‘uno a uno’ es fundamental para que el chico adquiera las
habilidades porque el mirar, nunca va a reemplazar el hacer.

(Facilitadora)

Del mismo modo, desde la perspectiva de los maestros entrevistados,
el usoylaapropiacién de las netbooks por parte de los chicos requiere
de un seguimiento personalizado, al igual que otras situaciones de
aprendizaje. En concordancia con los lineamientos institucionales,
las docentes establecen ciertos criterios de evaluacién que tienen
que ver con la predisposicién y el compromiso que demuestran los
chicos en el uso de las nuevas tecnologias. Asi lo manifiesta una de
las maestras entrevistada:

Lo que pasa es que en el primer ciclo nuestra evaluacion
es continua, todo el tiempo, es mds de proceso. A lo mejor
no nos interesa mucho el producto en si, sino ver cdmo el
chico fue trabajando en ese proyecto, cémo fue teniendo la
responsabilidad de hacerlo desde lo mds minimo, desde traer
la mdquina, cuidarla, aplicarla y hacer las actividades que
uno le propone y el entusiasmo que ellos pongan. Entonces se
evaliia todo eso.

(Docente de 2° grado)

Asimismo, resulta importante para los docentes no desatender la
singularidad y los tiempos de cada uno. Como sucede con el resto
de los contenidos curriculares previstos, cada nifio se apropia de esta
herramienta de acuerdo con sus posibilidades y requiere diferentes
estrategias de acompanamiento del educador:

Es como el cuaderno, hay chicos que son rdpidos y terminan ya
la tarea. Lo tienen muy claro, lo hacen muy rdpido (...) Y en
esos casos son los chicos los que a veces te van marcando, te dicen:
este iconito, acd tenés que tocar’y resuelven las cosas muchas
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veces mejor ellos que yo (...) Y hay otros que necesitan el uno a
uno: que yo me siente con ellos, que esté al lado de ellos.

(Docente de 2° grado)

Pero la facilidad que demuestran muchos nifios para utilizar las
nuevas tecnologias no implica, como es de esperar, que hayan podido
desarrollar habilidades vinculadas al aprendizaje escolar, tales como:
buscar informacién, producir textos, imdgenes, audiovisuales u otros
formatos hipertextuales; por lo cual es necesario tomarlas como
objeto de ensefianza. En este sentido, mds alld de las referencias a
la familiaridad que puedan tener los chicos en relacién con las
tecnologias (aspecto vinculado a lo generacional o a rasgos de época),
esta constatacién no excluye el rol formador de la escuela y de los
adultos en general:

En realidad ellos estdn mds acostumbrados, a las que nos
cuesta esto de las tecnologias es a nosotras las maestras.
A ellos no les cuesta, estin familiarizados. Pero a lo que
no estan familiarizados es, justamente, a wusarlas en este
dmbito escolar o sea en el aula, porque estin acostumbrados
al cuaderno, el papel, el libro y no a los recursos que nos
brindan las compus.

(Docente de 2° grado)

Otro de los aspectos a destacar es que a través de las netbooks se hace
presente en el espacio dulico una nueva tecnologia para el aprendizaje de
las practicas de lectura y escritura, que convive con el uso habitual del texto
manuscrito. En otros términos: se lee y escribe en papel y en pantalla, dos
soportes que coexisten en la actualidad y que los nifios pueden udilizar
segln la situacién o el contexto en el que se encuentren. Partiendo de la
idea de que aprender a escribir es “construir las reglas con que funciona
nuestro sistema de escritura y los contextos en que es util comunicarse
por escrito. Con qué escribimos es una cuestién relacionada con las
posibilidades tecnolégicas del mundo en que vivimos” (Kriscautzky, 2012:
255), la pregunta es de qué manera la escuela utiliza las T1C para favorecer
el proceso constructivo de los nifos en la apropiacién del lenguaje escrito;
cuestion que se retomard en el préximo apartado como uno de los ejes para
analizar los registros de clase.

Hasta aqui se traz6 un panorama general sobre la integracién de Tic en
la institucién y, en particular, en los primeros grados de la escolaridad,
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contemplando especialmente las distintas actividades en las que se
involucran los ninos, los maestros y la facilitadora. A continuacién se
focalizard en los usos especificos de las tecnologias en las situaciones
de ensefianza observadas.

Practicas de ensefianza con TIC en 2° grado

En este apartado se describen y analizan dos clases que constituyen
momentos especificos de ejecucién de sendos proyectos de
ensefanza del drea de Pricticas de Lenguaje, llevados a cabo en
las secciones de 2° grado del turno mafana y del turno tarde.
Ambos proyectos estdn a cargo de la maestra de grado junto con la
facilitadora y se prevé que los productos finales sean compartidos
en un mural colaborativo o Padlet.

Audio-selfies

El propésito general en el que se inscribe esta clase es la elaboracién de
un mural interactivo con las opiniones de los chicos sobre las distintas
versiones audiovisuales de tres canciones emblemdticas de Maria Elena
Walsh: “El reino del revés”, “La reina batata” y “Manuelita”.

Para arribar a este producto se realizaron distintas actividades sobre
estas piezas musicales. Primero los alumnos leyeron e interpretaron
el contenido de las canciones en soporte papel (que es el medio que
se utiliza habitualmente para iniciar las actividades), privilegiando
el uso del cuaderno por sobre la netbook. Luego se vieron distintos
videos de la cancién elegida a los efectos de mostrar a los chicos
las variantes que asume una misma obra en distintos soportes (en
otros términos: el pasaje del papel al audiovisual). En este proceso se
sumd la proyeccién de la pelicula “Manuelita” basada en la cancién
homénima®. Por dltimo, los nifios sacaron las selfies'®, grabaron
los audios relatando sus impresiones sobre los aspectos que mds
les gustaron de las historias trabajadas, para finalmente subir sus
producciones al mural interactivo.

13 Pelicula de animacién de Manuel Garcia Ferré (1999).

14 Término adoptado del idioma inglés que ilustra la accién de auto-fotografiarse.
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Como se senalé, el objetivo de la clase observada consistié en registrar
los comentarios de cada alumno, en tanto lector, acerca de las poesias

de Maria Elena Walsh, para compartirlos en el blog.

La misma se lleva a cabo en la sala de informdtica, en la segunda hora
de la jornada del turno mafana y tiene una duracién de 50 minutos.
Acompanados por la maestra de grado, los chicos ingresan al salén
donde los espera la facilitadora, quien ha ubicado al frente del aula
la pizarra digital conectada a su notebook. Las docentes organizan
a los nifios, de manera tal que un grupo de diez alumnos se sientan
alrededor de una mesa ubicada en el centro y otros dos se ubican
en una de las mesas laterales. Hay dos nifios que no cuentan con la
netbook (uno porque adn no la recibi6 y otro porque se la olvidé);
aunque esto no impide que se aboquen a la tarea, ya que se les entregan
mdquinas de backup disponibles.

Una vez que los alumnos estdn ubicados, la facilitadora revisa que
todas las computadoras estén en condiciones de ser utilizadas,
detectando que algunas de ellas tienen problemas en el encendido.
Intenta solucionarlos y como no puede resolverlo les explica a los
alumnos que es necesario que las netbooks sean reparadas por el
servicio técnico. No obstante, como se senald, se dispone de equipos
adicionales para este tipo de ocasiones.

El clima es distendido y los chicos conversan mientras encienden
sus netbooks. La facilitadora saluda e inicia la clase solicitando a los
alumnos que ingresen a Edmodo. Ante la demanda simultinea de
algunos chicos sobre cémo realizar esta operacidn, les pide paciencia.
La maestra y la facilitadora orientan al grupo para lograr acceder a
Internet. Como la conexién se demora, por indicacién dela facilitadora
desisten de conectarse y contindan con otra parte del trabajo. Dado
que no cuentan con conectividad, destinan la clase a preparar lo que
compartirdn en el mural, una vez que puedan utilizar Internet.

Al frente del aula la facilitadora retoma temas trabajados por los
chicos en clases anteriores con la maestra y, dirigiéndose a los
observadores, aclara que el proyecto estd en proceso y que ain no
estd “publicado” (es decir, no fue compartido en el blog). Con el
propésito de encuadrar la actividad que estdn por desarrollar y
lograr que los estudiantes comprendan su sentido, pregunta a los
alumnos qué hicieron en las clases anteriores. Una alumna empieza
a relatar lo que han venido haciendo, se van superponiendo
las voces de otros nifos, hasta que la facilitadora y la maestra
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intervienen pidiendo silencio y poniendo en comtn lo realizado;
no porque los chicos no puedan expresarlo con claridad sino
porque no pueden evitar hablar todos al mismo tiempo.

—Facilitadora: Bien, habian hecho en el cuaderno un dibujo
sobre “El reino del revés” y habian escrito en el cuaderno. Ahora
lo que van a hacer es grabar, contando lo que hicieron en el
cuadernito, ;si? Contando esa partecita del Reino del Revés, lo
que les gustd, lo que representaron. ..

—Maestra: Aparte, inventaron su mundo del revés’ y salieron
algunas cositas. Al principio les costaba, era comiquisimo. Les
costaba pensar cosas del mundo del revés. La cancion decia: 2 +
2 jigual a qué?

—Alumnos en coro: (A tres!

—Facilitadora: Esto le mostramos, para que sepan, no estd
publicado todavia [dirigiéndose a los alumnos] ;Qué hicieron acd?

Una alumna cuenta que algunos de sus compafieros ya grabaron audios
en la clase y que otros también se hicieron la foto. La facilitadora
propone escuchar uno de los audios, con el objetivo de evaluar junto
a los ninos cémo se escucha y qué es necesario modificar. Al escuchar
la grabacién, les pregunta: “;Qué pasé acd?”. Los chicos responden
que se escuchaban las voces de los demds. Entonces, la facilitadora
les explica la necesidad de hacer silencio cuando se graba porque,
de lo contrario, el micréfono capta todos los ruidos y eso impide
que se entienda lo que se busca comunicar. Posteriormente escuchan
la grabacién de otra alumna que canta una parte de la cancién y se
produce este intercambio:

—F: Este fue el primero que hicimos después del ensayo y cada
uno fue grabando en su maquina. Después ;Qué hicimos?
—Alumna: Vimos “Manuelita” y grabamos videos de las partes
0 personajes que nos gustaron mds.

—F: Vimos “Manuelita” y cada uno eligid las partecitas que le
gustd mds. Abi grabamos con mds silencio para que se escuche
mejor. ;Escuchamos alguna partecita? ;Este de quién era?”

[Se escucha la grabacién de uno de los nifios que dice:]
—Hola soy S, toda la parte de todos los personajes: Manuelita,
Bartolito, el abuelo, Manuelita [otra vez Manuelita, dice la
Jacilitadora], Larguirucho... esos fueron los que mds me gustaron

La facilitadora consulta, hace preguntas y “desafia” a los alumnos para
preg y p
que relaten qué tipo de tarea realizaron y cdmo la hicieron, con el
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propésito de reconstruir el proceso de produccién de las audio-selfies,
basado en el registro de audios y fotografias con las netbooks.

—F: ;Y con qué grabaron?

—A: Con el micrdfono.

—F: Con el micrdfono que enchufamos en la compu y asi fuimos
trabajando. Y ahora ;qué hicimos? A ver... ;quién se acuerda
qué hicimos?

—Alumnos: Yo, yo, yo...

—A: Ayer hicimos unas fotos que nos sacamos del ‘Reino

del revés.

—Alumnos: “Del reino del revés

—F: Cada uno... Yo les puse acd [senala la pantalla digital]
la cancidn y los trabajitos de ustedes, y cada uno se hizo su foto.

En el marco de esta propuesta, que abarca mds de una clase, algunas
actividades tienen lugar en el aula con la maestra de grado y otras, como
la clase observada, se realizan en el laboratorio de informatica. En este
caso, la facilitadora es quien conduce la clase en la que se grabarin
los audios, mientras que la maestra acompana en el desarrollo de la
misma. Para ello, actualiza algunos conocimientos técnicos bdsicos: el
lugar donde debe enchufarse el micréfono y los requerimientos que
deberdn tener en cuenta para efectuar una correcta grabacién.

La facilitadora y la maestra ayudan a los chicos a conectar el micréfono
y configurar la computadora para el registro de audio. La facilitadora,
en tanto, sefala algunas cuestiones técnicas referidas al micréfono
(distancia, volimenes, por ejemplo) para que los nifios puedan
obtener un buen registro, sin saturaciones, de manera que el audio
sea comprensible.

—F: ;Como ponemos el micréfono? ;Asi? [colocando la boca
muy cerca del micrdfono]. No, mds lejos porque si no. ..

—A: Suena fuerte.

—F: Hace mucho ruido.

Al tratarse de un proyecto que supone un proceso de trabajo que
comenzd en el aula, la facilitadora se ve en la necesidad de retomar lo
realizado, actualizar la situacién de aquellos alumnos que ain tienen
tareas pendientes y orientar las actividades que restan por realizar.
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—F: El que no tenga la foto, se la tiene que sacar para después
hacer su audio.

—A: El senio, él no tiene su foto.

—F: Y cada uno va a contar. ..

—A: Sobre los personajes ;no?

—F: Vamos a grabar lo que cada uno va a contar de El reino
del revés. Su parte, lo que mds les gustd. Pero ademds lo otro
que pensaron: el propio mundo del revés. Si se acuerdan lo que
habian pensado...

La facilitadora anima a los alumnos y los orienta para que
encaren las diferentes tareas: sacarse las fotos, archivarlas
correctamente en la computadora, grabar los audios y guardar el
contenido en la netbook. También les pide a los que atn no grabaron
que piensen cémo van a resolver la consigna de trabajo y que estén
preparados para cuando les toque grabar. Va monitoreando en
qué etapa se encuentra cada uno dentro del proceso de trabajo y
acompandndolos segtin su necesidad.

Mientras tanto, el resto de los chicos conversan, se consultan entre ellos,
se rien, se ayudan, preguntan. Estos intercambios estdn vinculados
con el entusiasmo que les suscita la propuesta. Los chicos exploran las
funciones de la netbook para grabar, mientras otros resuelven sacarse
la foto para subir al mural.

En el siguiente fragmento se ilustra el momento en que una nifa
graba su relato, dando cuenta tanto de su produccién en términos
de lenguaje escrito (lee lo registrado en su cuaderno') como de su
conocimiento sobre el programa para editar fotos:

—A: Yo lo que hice fue: hacer un bebé pescado, que lo hice con
[nombra a una companera] y después un gato manejando un
auto, después un perro manejando una moto, y lo tiltimo que
Sue... creo que no hice nada mds. (Ah!'Y el pajarito gusano y
nada mds. Y la foto que fue, entramos a Internet e hicimos el
Pizap'® donde te sacas la foto. Le puse un cuadrito con brillos
y con mi nombre con una letra que me gusta que se la puso

15 Lo que la nina relata da cuenta del género del nonsense, “el sinsentido” propio de
la poesia de Maria Elena Walsh en el que revierte todos los estereotipos de la literatura
infantil y los transforma en el reino de la imaginacién alocada y de la creacién.

16 Es un editor de imdgenes online.
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[nombra a otra companera] y nada mis.
—F: ;Muy bien!
[La Facilitadora y la maestra aplauden]

La facilitadora le pide a esta nifia que comunique c6mo va a guardar el
archivo en la computadora, para tomarlo como ejemplo y generalizar
a toda la clase:

—F: Queda grabado en el escritorio para que después lo
subamos al Edmodo. ;Qué le vas a poner? ;Cémo lo guardamos
el archivo? ;Qué le podemos poner?

—A: ‘Mi grabacion’

—F: Ponele tu nombre también, tu nombre y grabacion

Dirigiéndose a todo el grupo, la facilitadora pide que vayan subiendo
las grabaciones a la plataforma web en cuanto dispongan de acceso a
Internet: “El que ya lo tiene listo lo va subiendo al Edmodo, lo hacen
solitos”. Después de realizar algunas grabaciones mds y de escuchar
otras, al terminar la clase la facilitadora les indica que se saquen la
foto por su cuenta (pues ya saben cémo hacerlo con la cdmara de la
netbook) y la archiven. Finalmente, les plantea que vayan apagando las
mdquinas y que recuerden qué pudieron hacer y qué quedé pendiente.
Se da por concluida la clase. Los chicos cierran las computadoras y de
a poco se retiran de la sala.

Cancionero

La actividad observada en esta clase de 2° grado se inscribe en
el propésito mds amplio de crear un cancionero compuesto por
canciones remixadas'’. Se buscé recrear piezas musicales cldsicas
pero utilizando ritmos actuales. Si bien la idea surgié de la maestra
de grado, la propuesta fue cobrando forma en la interaccién con
la facilitadora:

Mezclar un poco los ritmos para que no sea siempre la cldsica
miisica infantil: a lo mejor un rap, o un hip-hop que a
ellos les gusta. Y entonces, [hablé con la facilitadora] ;Qué
puedo hacer con la netbook? ;Cémo puedo plasmar estas

17 El término remix alude a una re-mezcla alternativa de una cancidén, en la cual se

pueden modificar fragmentos, ritmos o incorporar efectos.
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canciones? Yo tengo la idea que sean dramatizadas, de que
sean cantadas, de que las voces de ellos se escuchen’. Y ella
me propuso hacerlas en una pantalla, que queden plasmadas
en una pantalla interactiva, que uno pueda ir tocando a
esta cancion, que se vayan abriendo, escuchando y cada uno
mostrara sus producciones.

(Docente de 2° grado)

La clase se llevé a cabo en la sala de informdtica con la presencia de 13
chicos. En torno a una mesa central estaban sentados diez chicos, de
los cuales siete habian llevado computadora. En una mesa contigua se
ubicaron dos alumnos para trabajar juntos con una computadora y un
solo nifo se sentd en otra mesa con su netbook. Algunos trabajaron
en forma individual, mientras que otros compartieron equipo.

La propuesta consistié en la realizacién de un karaoke' con el
objetivo de registrar las voces de los chicos, tomando como base la
pista de la cancién “La batalla del movimiento”, de Julieta Magafa'?,
que invita lddicamente a mover distintas partes del cuerpo en forma
paulatina. Los chicos escuchan la pista del audio mientras leen la letra
de la cancién impresa sobre la pantalla. Se espera que el producto del
trabajo sea subido al final en un mural colaborativo que la facilitadora
trabajard con las secciones de 2° grado de ambos turnos.

La facilitadora inicia la clase pidiéndoles a los nifios que ingresen
a Edmodo, con el propésito de dejar abierta la plataforma para
cuando sea el momento de subir el audio. Con la ayuda de la
docente de grado, orienta a los chicos para puedan escribir
su nombre, un guién y la primera letra de su apellido y luego
recupera lo abordado en las clases anteriores a fin de involucrar
a los estudiantes en la continuidad del proyecto: “;Recuerdan lo
que estdbamos haciendo?”. Los chicos contestan diciendo que
trabajaron sobre la cancién que van a grabar. La maestra los guia
para que identifiquen en sus computadoras una carpeta que lleva el

18 El karaoke es una diversién que consiste en interpretar una cancién sobre una mdsica
grabada, mientras se sigue la letra que aparece en una pantalla.

19 Se trata de una “cancién acumulativa’, que parte de un texto bdsico en extension
y posee un ritmo repetitivo fécil de aprender. A la frase inicial se le ird agregando otra
relacionada con la primera parte, estas van en incremento en relacion a la extensién de

su texto.
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nombre de “Karaoke”, mientras que la facilitadora les comunica la
actividad a la que se abocardn: “Ahora vamos a grabar la partecita
que nos correspondia por grupo, ya cada uno sabia su partecita”.

La clase se organiza en grupos con la consigna de que cada uno grabe
una estrofa de la cancién. Se procede a que los nifios identifiquen los
elementos necesarios para realizar el registro que son: el programa
para grabar en el netbook y el micréfono. La facilitadora dispone de
dos micréfonos para que registren en un audio sus voces y les recuerda
cémo tienen que conectarlos:

—F: ;En dénde conectdbamos?

—Alumnos (contestan en forma simultdnea): en el rosa.

—F: En el conector rosa, le toca a ellos. Tomd ponélo vos, en el
rosa. ;A quién le tocaba la segunda partecita? Van conectando
en el rosa, muy bien.

Al igual que en la clase descripta anteriormente, la facilitadora trabaja
con los nifos la importancia de usar el micréfono a cierta distancia
de la boca, para evitar saturaciones y garantizar que se capte bien el
registro. Se prepara al grupo para que inicie la grabacién de la primera
parte de la cancién. A través de la pantalla digital se proyecta un
video musical que se encuentra en Youtube, que contiene la letra de la
cancién subtitulada, para que los nifios puedan leerla y cantar. Luego
de varios ensayos los nifios graban la primera parte y guardan el audio
en la carpeta correspondiente de sus netbooks. Después, escuchan la
produccién y la facilitadora incorpora conceptos de edicién:

—F: Nos vamos a escuchar. ;Coémo grabamos este archivo? ;Qué
le ponemos? ;Qué partecita de la cancion es?

—A: Los pies.

—F: Grabamos el archivo con ese nombre para juntar después
pedacito, con pedacito y armamos toda la cancion. A ver, vamos
a escuchar la cancion.

—Maestra: Sh, sh... Vamos a escuchar la cancion.

—F: Silencio, silencio. ...

[Los chicos escuchan lo que grabaron los compaferos]

—F: (Muy bien! ;Se escucha la miisica de fondo?

—Alumna: No.

—F: No, no se escucha porque después ;Qué vamos hacer?
—Alumna: Juntarlos.

—F: Bien, lo juntamos con la miisica.
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Luego, continda el procedimiento: tres grupos de manera sucesiva van
sumando una parte del cuerpo (piernas, cola y brazos), conformando
de esta manera la cancién acumulativa. Se graba cada estrofa, los
audios son guardados cada uno con su nombre correspondiente
y luego son escuchados por los chicos. Hasta que el tltimo grupo
tiene que cantar todas las partes agregadas. La actividad cierra con la
proyeccién del video musical: “Esta es la batalla del movimiento”. La
maestra, la facilitadora y los chicos bailan y cantan al compds de la
musica, moviendo las distintas partes del cuerpo indicadas por la letra
de la cancién.

La dltima consigna brindada por la facilitadora a los chicos es que
busquen la cancién la carpeta “Karaoke” de la netbook y la suban a
Edmodo. A raiz de un problema de conexién, la actividad no se puede
realizar en ese momento y queda pendiente como tarea.

Acerca de la ensenanza de Practicas del Lenguaje con TIC

Es esperable que a comienzos de 2° grado, momento en el que se
realizaron las observaciones de clase, muchos de los nifios no hayan
culminado su proceso de alfabetizacién inicial; es decir, que no
lean y escriban convencionalmente. Lejos de que esto se constituya
en un problema para el uso de las Tic, las mismas pueden resultar
enriquecedoras para la conformacién de un ambiente alfabetizador.
Generar un ambiente propicio para la lectura y la escritura resulta
una condicién didictica necesaria para que los nifios actien como
lectores y escritores, al tiempo que puedan apropiarse gradualmente
del lenguaje que se escribe, construyendo de este modo la alfabeticidad
del sistema.

Tal como expresa el Disenio Curricular, la participacién de actos de
lectura y escritura es condicién ineludible para que una apropiacién
del lenguaje tenga lugar. En tal sentido, se propone que durante el
primer ciclo de la escuela primaria todos los chicos se formen como
lectores de literatura y consigan posicionarse y ejercer los quehaceres
del lector: “leer para divertirse, emocionarse, conocer otros mundos
posibles y reflexionar sobre el propio” (pGrLED, 2004: 371).

En el desarrollo de las propuestas analizadas se abordaron contenidos
de Pricticas de Lenguaje y de Educacién Digital que se reconocen
como parte de las prescripciones curriculares. Si bien en la clase no se
toman los contenidos del drea de Musica como objetos de ensenanza,
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los mismos se utilizan al servicio del producto que se quiere lograr.
En este sentido, en las clases se promueven actividades lddicas que
favorecen diferentes vias de expresién a través de canciones y proyectos
relacionados con textos literarios y el uso del movimiento como
recurso expresivo que permite representar un concepto musical con
otro lenguaje.

En relacién al drea de Educacién Digital, ademds del trabajo sobre
ciertos dispositivos y periféricos para el registro de audio e imdgenes,
el hecho de que las producciones de los alumnos tengan como destino
una plataforma virtual agrega a la prictica de lectura y escritura un
componente de época, que configura una prictica social ampliamente
difundida: la publicacién de las producciones en un blog,.

En lo que respecta a Pricticas del Lenguaje, tal como se anticipd, los
lineamientos curriculares para el primer ciclo remarcan la importancia
de que los nifos participen de diversas instancias como lectores y
productores de textos. Se plantea la necesidad de impulsar situaciones
que los lleven a familiarizarse con distintos textos de circulacién y
con diversos tipos de géneros. Y se considera fundamental la prictica
de la oralidad, porque posibilita la construccién del conocimiento
compartido y ofrece a los alumnos el espacio apropiado para participar
en distintas actividades comunicativas.

entender el objeto de ensefianza —en este caso la lectura—
Al entender el objeto d t la lect
como préctica social se trata de promover en la escuela “la mejor
ficcién posible”, como sefala Lerner (2001), de modo tal que leer
en la escuela pueda tener un correlato con hacerlo fuera de ella.
Es decir, que los alumnos lean con un propdsito: aprender una
cancién siguiendo la letra, para luego grabarla, o analizar un poema
para luego ensayar la escritura de uno propio. Asi, se busca evitar
que la lectura se convierta en una mera respuesta a una consigna
del docente, a la vez que se aspira a promover lectores mds alld

e los limites de la escuela: seguir a un autor, experimentar e
de los limites de 1 la: seg t tar el
gusto estético, compartir pareceres y apreciaciones y confrontar el
propio gusto con el de los otros.

Leer poesia puede adquirir significados y sentidos diversos que de algtin
modo moldean y “educan” la sensibilidad y pueden constituir una
experiencia estética, ademds de ampliar el vocabulario, complejizar el
pensamiento y, por lo tanto, el lenguaje. Por lo demis, la riqueza en
el repertorio del lenguaje facilita y ofrece la posibilidad de comunicar,
de forma oral y escrita, opiniones, acuerdos y desacuerdos. Para esta
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propuesta los chicos siguieron a Maria Elena Walsh a través de uno
de los géneros mds populares abordados por esta autora: la poesia
infantil. Como se describié en el apartado anterior, los chicos leyeron
y analizaron las tres poesias que dan letra a las canciones Manuelita,
La Reina Batata y el Reino del revés. Y al opinar sobre los textos leidos
y sus personajes predilectos, pudieron abordar ciertos quehaceres del
lector como son los de “compartir la lectura de un texto con otros,
comentar con otros lo que se estd leyendo, comentar opiniones sobre
la historia y de cémo estd escrita”’, contenidos también presentes en el
Disefo Curricular (DGPLED, 2004: 372). En este sentido, se abona el
enfoque de la ensenanza que el citado documento asume para el drea
de Pricticas del Lenguaje, dado que sefiala como imprescindible para
el primer ciclo sino afrontar la tarea de “introducir a los nifnos en el
mundo letrado” y no limitarse solo a la alfabetizacién inicial (DGPLED,

2004: 359).

En relacién con los quehaceres del escritor, los chicos escriben sus
propias poesias a partir de la estructura y los recursos utilizados
por Maria Elena Walsh para lograr el efecto humoristico en sus
poemas (como el de subvertir las reglas logicas). Segtn refiere la
facilitadora en la clase observada, estas escrituras fueron hechas en
el cuaderno. Cabria preguntarse por qué la docente de 2° grado no
incorpora las netbooks como herramienta para que sus alumnos
escriban cotidianamente en clase. ;Es que la escuela —y no solo
los docentes— sigue prestigiando la escritura manuscrita por sobre
la digital, como si saber escribir fuera sinénimo de dibujar las
letras? ;O que el cuaderno es el Gnico soporte vdlido para mostrar
el trabajo de los chicos en la escuela? ;O tiene que ver con la
posibilidad/imposibilidad de controlar la actividad de escritura
mientras cada nifio estd frente a su pantalla?

El Disefio Curricular dedica un apartado, como si fuera un drea
mds de conocimiento, para fundamentar y comunicar propuestas de
ensenanzaen las que el procesador de textos se utiliza como herramienta
al servicio del proceso de produccién, revisién y edicién de los
escritos. Es decir, en el curriculum aparece como un programa muy
valorado en tanto no solo permite acercar a las pricticas escolares a las
sociales, sino que presenta una ventaja did4ctica, dado que el teclado
pone en frente del nifio “todos los elementos del sistema al mismo
tiempo”. En el teclado el alfabeto completo estd a su disposicién. Es
decir, en el uso, “al tiempo que hace aprendizajes en relacién con
el sistema de escritura, el nifio se acerca también a las operaciones
de la computadora necesaria para realizar operaciones de escritura”
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(DGPLED, 2004: 288) como lo es la funcién de la barra espaciadora,
cambiar maytsculas por minusculas, etc.

Si bien dicho apartado contiene algunas sugerencias que 12 afios
después de haber sido escritas resultan anacrénicas —por ejemplo:
se propone la escritura en el laboratorio de informdtica donde los
chicos tienen que trabajar en pequefos grupos porque hay menos
computadoras que alumnos— lo que alli se senala en términos de lo
que esta tecnologia puede aportar para el aprendizaje de la lectura y
la escritura sigue siendo absolutamente vigente, tal como lo muestran
diversas investigaciones posteriores a dicho documento (Nemirovsky,
2004; Ferreiro, 2006; Kriscautsky, 2012; Molinari y Ferreiro, 2013).

Cabe preguntarse entonces acerca del lugar que ocupa la utilizacién
del procesador de textos dentro de las competencias que se incluyen
en dicho documento. Segiin puede leerse en este Anexo Curricular,
la escritura en pantalla no aparece prestigiada y, en todo caso, estaria
subsumida en otras competencias como son “la comunicacién y
colaboracién” y la “exploracién y representacién de lo real”. Es posible
pensar que esta ausencia en el marco normativo pedagdgico incide en
las decisiones que toman la facilitadora y la maestra en relacién a qué
usos de las TIC priorizar en el aula.

Es 16gico de suponer que, en el caso de la facilitadora, al tener a su
cargo el seguimiento de aquellas competencias TIC que deben ser
ensenadas en la escuela, priorice aquellas que se incluyen en el Anexo
Curricular. En cambio, serfa necesario indagar las razones que lleva
a los docentes a subutilizar o no utilizar procesadores de texto para
las practicas de escritura en el aula, considerando —ademds— que es
un recurso que la mayoria de los docentes domina, tal como ha sido
constatado en un estudio reciente (Tedesco ez al., 2015).

En cambio, la actividad “Cancionero” llevada a cabo en el 2° grado del
turno tarde pareciera estar més guiada por los propésitos y contenidos
de ensefanza de las T1C que por los sentidos de la ensefianza de Pricticas
del Lenguaje. Si bien los chicos necesitan leer en pantalla para poder
cantar la cancién, situacién por si misma muy significativa desde el
punto de vista del propédsito de lectura (leer para poder cantar), no
se han podido identificar otros contenidos mds que el de “leer para
divertirse” uno de los quehaceres generales del lector (pDGPLED, 2004:
370). Otra de las pricticas que se abordan es la oralidad: a través de
lectura en pantalla los nifios “organizan situaciones de comunicacién
oral”, que registran a través de los audios (DGPLED, 2004: 363).
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A modo de cierre de este apartado vale reafirmar que los usos y
formas en que las TIC estdn siendo integradas suelen revelar diversos
modos de expresién: por un lado, mediante actividades que articulan
lo propiamente tecnoldgico con contenidos curriculares y, por otro,
como un elemento especifico y un contenido en si mismo como puede
observarse en cada una de las propuestas presentadas.

Reflexiones sobre la experiencia

A partir del andlisis de las entrevistas, de las clases observadas y del
blog de la escuela se puede apreciar que la integracién de las T1C en
esta institucién estd avanzando gradualmente tanto en términos de las
précticas de ensefianza como asi también en aquellas vinculadas con
la gestién institucional.

Integrar las T1C a la cotidianeidad de vida escolar implica llevar a cabo
un proceso de cambio complejo, en el cual se pueden identificar (como
se destaca en los lineamientos conceptuales de este informe) factores
que favorecen el logro de este propésito como también elementos que
resultan obstaculizadores.

Entre los primeros, puede destacarse la tarea que lleva adelante la
facilitadora —avalada por el equipo de conduccién— quien permite
sostener y garantizar el uso de las T1C en las propuestas de ensenanza
que se desarrollan en la institucién; tal como queda evidenciado en
la cantidad y calidad de producciones realizadas por los alumnos
de todos los grados que se presentan y comparten en el blog de
la escuela. Su trabajo se concentra en sostener la integracién de
TIC a partir de la demanda de los maestros pero también desde
las propuestas que ella misma emprende, es decir promoviendo y
generando nuevas demandas.

La permanencia de la facilitadora a lo largo del tiempo es otro factor
que incide favorablemente en la incorporacién de las Tic a las practicas
cotidianas. En este sentido, aun cuando se produce un cambio en la
conduccién, como ha sido en este caso, es posible identificar un trabajo
ininterrumpido de integracién de las T1C en todo el ambito de la vida
escolar lo que permite una continuidad pedagégica en el recorrido
formativo de los estudiantes y de los docentes. En otros términos, a
nivel institucional, la facilitadora es la que sostiene la progresién de
los contenidos tecnolégicos durante toda la escolaridad.
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El lugar del equipo de conduccidn, en tanto generador y garante de
las condiciones institucionales que son necesarias para acompanar
y fortalecer el trabajo de la facilitadora, también es central. Desde
la direccién se observa una valoracién positiva de las herramientas
tecnoldgicas, no solo en términos declamativos sino poniéndolas al
servicio de propésitos pedagdgicos y administrativos. A modo de
ejemplo, se puede citar la prictica de compartir planificaciones por el
Edmodo y la incentivacién a que docentes y alumnos se comuniquen
a través de este medio.

A los factores mencionados se agregan acciones concretas dirigidas
no sélo a los docentes y alumnos, sino también a las familias,
como otro modo de fomentar el compromiso de las mismas en el
acompafamiento y sostenimiento del recurso tecnolégico para ser
utilizadas en las mejores condiciones. En este sentido, un ejemplo
es la elaboracién del “boletin de uso de TiC” en el que se evalda
fundamentalmente el cuidado de la computadora como recurso
para el aprendizaje.

Otra accién de la escuela que busca valorizar y comunicar el trabajo
con las TIC es el blog institucional. En el mismo se observa la firme
intencién de exhibir variadas y numerosas producciones escolares
relacionadas con distintas dreas curriculares. Asimismo, este espacio
virtual cumple una doble funcién: hace visible para la comunidad
el perfil y las caracteristicas de la escuela, y estimula a los docentes a
compartir los trabajos realizados con los estudiantes.

En sintesis, las condiciones institucionales generadas por el equipo
directivo (que asume la responsabilidad de que las TIC estén presentes
en las pricticas cotidianas) se articulan con el trabajo que lleva a cabo la
facilitadora. Esta complementariedad entre conduccién y facilitadora
de InTec propicia que se vaya instalando en la escuela ciertas logicas
propias de la cultura digital tales como: utilizar la plataforma Edmodo
como una red de comunicacién, compartir archivos digitales, elaborar
proyectos multimedia, entre otros.

Por otro lado, existen ciertos factores que pueden obstaculizar el
uso intensivo y extendido de las TIC en las pricticas de ensefianza, o
bien hacer mds lento este proceso de integracién. Uno de ellos es la
disparidad en el posicionamiento de los diferentes maestros respecto
de las tecnologias. Sobre la base de lo expresado por la facilitadora
es posible identificar, en términos analiticos, tres posiciones: quienes
muestran resistencias; quienes las incorporan a partir de la mediacién
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de la facilitadora, y quienes las incorporan a la ensefianza con mayor
autonomia, como respuesta al deseo propio de mejorar sus practicas.
Es importante aclarar que la tarea de la facilitadora se adapta a cada
uno de estos grupos interviniendo mds fuertemente en aquellos casos
en los que, sin la presencia de esta figura en el aula, los chicos no
tendrian acceso al uso de estas herramientas.

Otro de los factores que restan tiempo al trabajo pedagégico, dado
que interfieren y/o retrasan la puesta en marcha de las propuestas,
es la resolucién de las dificultades materiales que surgen (falta de
conectividad, insuficiencia de netbooks, problemas técnicos). Sin
restar importancia a estos factores, es necesario considerar que en
esta escuela los obsticulos no constituyen un impedimento, sino
que se busca elaborar estrategias para superarlos o bien morigerar sus
impactos. Como ejemplo, cabe mencionar la elaboracién del boletin
de uso de las T1C, el cual es pensado como un modo de involucrar mds
activamente a las familias a fin de garantizar una mayor presencia de las
computadoras en la escuela en buenas condiciones de funcionamiento.

En esta institucién, tal como se desarrollé anteriormente, hay claros
indicios para afirmar que las TIC estdn presentes en las pricticas
escolares. En relacién con la ensefanza, tanto los docentes como
la facilitadora se proponen desarrollar propuestas pedagdgicas
que permitan a los alumnos aprender con TIC. En este proceso, la
planificacién de la ensefianza ocupa un lugar decisivo, dado que es la
instancia en la que se piensa conjuntamente en la significatividad de
la propuesta para la experiencia formativa de los chicos.

Al respecto, queda planteado el interrogante acerca de cudndo y cémo
los docentes incorporan las TIc mds alli de lo programado con la
facilitadora. En otros términos: qué situaciones de ensefianza —en las
que el uso de las herramientas informdticas permite un mejor abordaje
del contenido— podrian gestionar los docentes con autonomia.
Puntualizando especificamente en las pricticas observadas en primer
ciclo, las herramientas informadticas vinculadas a la escritura tienen
una presencia escasa en las aulas, a pesar de que su uso permitiria
acercar —en cuanto a la tecnologia utilizada para leer y escribir— las
practicas escolares de lectura y escritura a las practicas sociales; desafio
que en el Disefio Curricular se plantea para la ensefanza del 4rea.

En cuanto a la gestién de las clases, lo que se ha podido observar y
relevar es que la mayoria de los alumnos de 2° grado son atin muy
poco auténomos en el uso de estos recursos cuando la misma estd al
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servicio del aprendizaje de contenidos curriculares. En este sentido,
el desafio para los docentes es mostrar en acto que la computadora
puede ser atrapante también para aprender y no solo desde su funcién
ladica, la més conocida para la mayoria de los chicos.

Mis alld de los avances logrados, los docentes y facilitadora de
esta escuela identifican ciertos retos ain pendientes. Por un lado,
la utilizacién de la plataforma Edmodo como una extensién de
los tiempos de la escuela. En este sentido, los docentes “reclaman”
mayor comunicacién virtual con sus alumnos y las familias. Por otro
lado, desde el lugar de la facilitadora y la conduccién, lograr mayor
autonomia en el uso de las TIC en todos los docentes.

2.3 Escuela C. TIC y Ciencias Sociales:
un audiovisual realizado por estudiantes de 4° grado

Presentacion

La Escuela C se encuentra ubicada en la zona céntrica de Caballito. Se
trata de una institucién integral con una larga tradicién en la ciudad y
funciona en un edificio también histérico y de amplias dimensiones.
En lo que refiere a la educacién primaria, la escuela funciona bajo la
modalidad de jornada simple y cuenta con 23 secciones de grado (16
de ellas pertenecen al turno manana y las siete restantes al turno tarde)
que albergan aproximadamente a 400 estudiantes.

El acercamiento a esta institucién fue posible gracias al contacto con
la Facilitadora Pedagégica Digital de InTec que se desempenaba en la
escuela desde 2011 y sugiri6 indagar sobre el proceso de realizacién
de un audiovisual sobre la figura de Manuel Belgrano, realizado por
docentes y alumnos de tres secciones de 4° grado del turno mafnana.
A su vez, la facilitadora fue recomendada por la coordinadora del
Postitulo en Educacién y Tic de la Escuela de Maestros, quien ponderé
su perfil y su compromiso en la incorporacién de estas tecnologias en
la educacién primaria.

Luego de un encuentro preliminar con las autoridades de la institucién,
el equipo de investigacién presencié la proyeccién del audiovisual
en el salén de actos dela escuelay, a partir de ello, se buscé reconstruir el
modo que esta tarea fue desarrollada, a través de entrevistas efectuadas
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con las maestras de grado® y la facilitadora de InTec que participaron
en su produccién. Es importante destacar que en este caso no fue
posible efectuar una entrevista en profundidad con la directora de la
escuela, dado que durante el proceso de trabajo la misma se desvinculd
de la institucién y, pese a los intentos realizados por el equipo, no se
logré restablecer el contacto para realizarla por fuera de la escuela.

El relato de esta experiencia se centrard entonces en el audiovisual
llamado “Documentales Revolucionarios”, considerindolo en el
contexto mds general del lugar que ocupan las TiC en la cotidianeidad
de la labor pedagégica de esta institucién. Se utilizard para ello las
diferentes fuentes recabadas (entrevistas, observaciéon de la instancia de
proyeccion y visualizacién del producto final) buscando poner de relieve
las caracteristicas del proceso de trabajo. Finalmente, se presentarin
algunas reflexiones sobre esta experiencia de integracién de tecnologfas
para destacar sus aspectos mds relevantes.

La presencia de las TIC en la escuela

En funcién de las entrevistas efectuadas, la incorporacién de las Tic
en esta institucién parece depender en gran medida de las iniciativas
de la facilitadora pedagégica, quien se desempena con exclusividad
en la escuela desde 2011. Su formacién incluye el campo del disefio
multimedial y la comunicacién audiovisual. Asimismo realizé el
Postitulo en “Educacién y T1c” —que dicta la Escuela de Maestros—
e inici6 el profesorado de Educacién Primaria, aunque lo interrumpid
luego de cursar el primer afio.

Segiin el relato de la facilitadora, la modalidad de trabajo que
implementa actualmente en la institucién es producto de la elaboracién
de una estrategia personal que se deriva de su experiencia acumulada.
Las pautas que recibia de la Asesora Pedagdgica de InTec la impulsaban
a desarrollar acciones de capacitacién con los docentes, para que éstos
a su vez pudieran integrar esas herramientas y programas en el trabajo
con sus alumnos en clase. Sin embargo, en la prictica ocurria que ese

20 Cabe aclarar que, pese a que fueron tres secciones de 4° grado las involucradas en
este proyecto, se entrevisté s6lo a dos maestras. En una de las secciones, la maestra a
cargo se jubilé durante el proceso de realizacién del audiovisual y fue reemplazada por
suplentes que no tuvieron continuidad. A juzgar por las palabras de la facilitadora, esta

inestabilidad afecté el proceso, aunque no fue un obstdculo para concluirlo.
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“efecto cascada” no tenia el resultado esperado, ya que la instancia
de capacitacién con los maestros no derivaba necesariamente en su
implementacién posterior en el aula. En este sentido, la definicién de
su modalidad de intervencién en la escuela fue producto del andlisis
del contexto y de la evaluacién permanente sobre el resultado de sus
propias practicas.

M;i Asesora Pedagdgica me decia “Tenés que sentarte a explicarlo’
[en referencia a un programa determinado]’. ‘Pero, bueno, a mi
no me rinde’. Si, pero vos tenés que hacer que el docente lo dé’
Pero si yo le explico el Estelarium o el Geogebra al docente, no lo
termina dando [a los alumnos]’. O sea, haciendo lo que ella me
decia yo no lograba los frutos que buscdbamos. Entonces empecé
a hacerlo de otra forma. Me retd mucho tiempo, pero después de
un tiempo empezamos a ver que no era tan mala mi estrategia.
Y eso hizo que después los docentes empezaran a pedirme ciertas
cosas... Claro, nos llevd mds de un ano ver estos frutos.

(Facilitadora)

Como resultado de este cambio de posicionamiento frente a su labor,
la facilitadora opté por ensefiar el uso de programas y recursos TIC con
los alumnos y las docentes al mismo tiempo, en situaciones de clase
que muchas veces suceden en el gabinete de informdtica.

Si bien no se efectué un relevamiento exhaustivo de las practicas
de integracién de TIC en la escuela, la entrevista con la facilitadora
permiti6 advertir que estas tecnologias tienen presencia en diferentes
dreas y grados, en actividades puntuales de ensefianza que no siempre
implican la realizacién de un proyecto o una continuidad a lo largo de
una secuencia diddctica, y que no suelen abordarse con una finalidad
intrinseca sino supeditada a los contenidos que cada docente pretende
ensefiar. En este aspecto, también es posible observar cémo el rol de
la facilitadora fue configurdndose entre las directivas provenientes de
InTec y las posibilidades concretas que ofrecia la institucién.

En Inlec cuando recién empecé nos pm’z’dn ;z)royecto, proyecto,
proyecto’ (...) Y en la escuela gracias que hacian el Proyecto
Escuela y no querian ningin proyecto mds porque no tenemos
tiempo’. Al principio yo no entendia muchas cosas, pero con el
correr de los anos empecé a entender por qué pasaba todo esto.
Entonces empecé a ir hacia actividades puntuales: cosas muy
c/az'quz'tz'ms, cortitas, para que las maestras vieran que no era
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un monstruo, ni un dragén con fuego, sino que podian hacer
muchas cosas con esto.
(Facilitadora)

En cuanto a los usos habituales que se registraron durante el trabajo
de campo, es posible mencionar las aplicaciones Geogebra para el
abordaje de contenidos de geometria; o Estelarium como soporte
para el estudio del sistema solar; asi como también aplicaciones para
desarrollar lineas de tiempo en Ciencias Sociales; juegos didacticos
interactivos para el aprendizaje de idiomas; y plataformas virtuales
como Edmodo y Kids blog que se utilizan para compartir trabajos al
interior del grupo clase.

Los trabajos por proyecto, como se sefial$, no constituyen la modalidad
mis frecuente de integracién de Tic. No obstante fue posible registrar
experiencias de animacién con la técnica de stop motion, videos
elaborados en base a fotonovelas, y otros audiovisuales vinculados
generalmente a los actos o efemérides escolares.

La perspectiva de las maestras entrevistadas presenta un panorama
muy coincidente con lo esbozado antes en lo que refiere a la modalidad
de trabajo con la facilitadora, como también sobre la importancia de
su rol para presentarles herramientas y recursos TIC para la ensenanza,
orientarlos en el uso de programas y brindarles apoyo técnico cuando
se la requiere en el marco de algtin proyecto especifico:

[La facilitadora] es la que trae los programas y cada docente los
incorpora (...) En funcidn de nuestra planificacion, ella nos
muestra los diferentes programas con los que podemos trabajar.
Por ejemplo, ‘;qué vas a trabajar en este primer bimestre?’. Y
yo le digo: ‘En Matemdtica tal cosa, Pricticas del Lenguaje tal
otra’. Entonces nos ofrece usar distintos programas. Y cuando hay
un programa que los chicos no saben usar, acordamos un dia,
subimos a la Sala de Informdtica y ella les muestra como usarlo.
Después de eso nosotros lo ponemos en prictica y lo continuamos
cuando nos vamos al grado, los chicos traen las netbooks y lo
hacemos en el aula.

(Docente de 4° grado B)

Como se puede apreciar, la presencia de la facilitadora tiene una
fuerte gravitacién en el trabajo cotidiano con TIC que se realiza en esta
institucién. Algunos planteos que expresé en la entrevista merecen ser
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destacados, ya que parecen fundamentar su prictica. Por un lado, su
prédica acerca del cardcter obligatorio de la ensefianza con TIC en la
escuela, en oposicién a quienes se inclinan por un uso optativo o que
descanse en la voluntad individual de cada docente. En este aspecto,
la postura de la facilitadora estd en consonancia con normativas
nacionales (Ley N°26.206) y con la actualizacién curricular de la
jurisdiccion sobre el drea de Educacién Digital, vigente desde 2014.
Por otro lado, considera el empleo de las TIc como forma de enriquecer
la ensenanza de los contenidos y como via para la actualizacién de las
estrategias diddcticas.

Si vos tenés en la cabeza una idea de implementacion de Tic
junto con los contenidos, si, implementar TiC lleva tiempo. Yo
no te estoy pidiendo que hagas un proyecto que incluya las Tic
por cada tema que vas a dar. Yo lo que te pido es que intentes
incluir TIC en algunos contenidos donde el conocimiento se va
a enriquecer, como el tema del sistema solar, no es lo mismo
verlo en la fotito o en la ldmina que en el Estelarium.

(Facilitadora)

Para cerrar este apartado, cabe mencionar algunas dificultades
que, segun los docentes, se presentan cuando deciden incorporar
tecnologias en la ensefanza. En relacién con la disponibilidad de
recursos, sefialan que no todos los alumnos llevan las notebooks a
clase y que no se cuenta con buena conectividad a Internet. En cuanto
al trabajo de ensefianza, gestionar una clase en la que se incorporan
estas herramientas demanda tiempo extra y esfuerzo adicional.
Incluso, cuando se trata de la realizacién de proyectos mds complejos,
los docentes deben cumplimentar tareas fuera de la jornada laboral,
las cuales no estd remuneradas. Asimismo, la ensefianza con TIC se
enfrenta al problema de que las representaciones de las familias sobre
la escolaridad siguen basadas en el uso de los recursos pedagdgicos
“tradicionales” y en las tareas que quedan registradas en el cuaderno
de clase. Tal como lo relata una de las docentes:

Yo creo también que todavia hay un poco de resistencia, como
que si no ven en la carpeta lo que hiciste es como que no hiciste
nada, y los chicos tal vez trabajaron mucho con la computadora.
Por ejemplo con la bisqueda de informacion, que también es
importante y que no es buscar cualquier cosa: tenés que tener
criterio, no cualquier palabra sirve porque hay un monton de
informacion que tenés que seleccionar; el hecho de que la pdgina
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que usan sea de educacion, o que haya algo que lo avale. Cuando
hacemos este tipo de investigacion no queda en la carpeta, queda
en la computadora, donde lo hicieron los chicos.

(Docente de 4° grado B)

Aun reconociendo ciertas limitaciones y obstdculos para la integracién
de TIC, las docentes entrevistadas valoran la importancia de utilizar
estos recursos en el marco escolar, dado que pueden ofrecerle a los
ninos sentidos acerca del uso de las tecnologias diferentes a aquellos
que predominan en su vida cotidiana (centrados en los videojuegos y
las redes sociales).

Caracteristicas del audiovisual

La exhibicién de “Documentales Revolucionarios” se llevé a cabo en
el amplio salén de actos de la escuela, donde se proyecté mediante una
pantalla suspendida del techo y dispuesta en el centro del escenario.

Antes de comenzar, una de las docentes presenté el material y convocé a
un grupo de alumnos para que dijeran unas palabras ante la audiencia.
Se encontraban presentes las secciones de 4° grado del turno manana,
los miembros del equipo directivo, varios docentes y algunos familiares
de los estudiantes. Luego de la proyeccién, la vicerrectora hablé al
auditorio valorando el trabajo grupal de los estudiantes, los docentes
y la facilitadora pedagégica, y destacando el empeno que pusieron en
juego para la elaboracién del cortometraje. Por otro lado, ponderé
la figura de Belgrano en virtud de los valores que representa, y de su
aporte a la historia del pais y a la identidad nacional. Finalmente, la
regente del nivel primario destacé la produccién realizada como "una
muestra de lo que la escuela piblica puede hacer”.

Como se anticip6, el audiovisual (de 15 minutos de duracién) se
centraen la figura de Manuel Belgrano y estd situado temporalmente
en las primeras décadas del siglo XIX. Comienza con una imagen
de archivo sobre la época y el titulo escrito en letra infantil, lo que
resulta evidente a juzgar por la caligrafia. Luego intercala fotografias
de algunos alumnos en guardapolvo con imdgenes pictéricas de
la Primera Junta de gobierno, presidida por Cornelio Saavedra, y
de la cual Manuel Belgrano fue uno de los vocales. Como cierre
de esta presentacion vuelve a aparecer el titulo, esta vez escrito con
medios digitales.
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En cuanto al contenido de este material, se trata de un programa
televisivo periodistico que se emite en el Canal “Sol de mayo” y se
dedica a repasar la vida y obra de Belgrano a partir de una entrevista
a este précer, complementada con imdgenes de archivo que van
ilustrando los hechos rememorados por el entrevistado. Como parte
de la emulacién del formato televisivo, se incluyen tandas publicitarias
con avisos de productos o servicios de la época.

En la primera escena aparecen tres alumnos sentados mirando a
cdmara en un espacio bastante neutro, donde tan solo se ve un armario
por detrds y un teléfono. Los nifos simulan ser los conductores del
programa y presentan una nueva edicién del ciclo “Documentales
Revolucionarios”. En este caso, ponen en pantalla un material
realizado para conmemorar los 10 afos del primer gobierno patrio y
los 8 transcurridos desde la creacién de la Bandera Nacional. Por ello,
deciden entrevistar a una figura protagénica de esos dos momentos
histéricos: Manuel Belgrano.

Las imdgenes de esta presentacion estin acompanadas por subtitulos
que reproducen lo que va diciendo cada personaje:

—Conductor 1: Buenos dias a toda la audiencia! Bienvenidos
otra vez a “Documentales Revolucionarios”. Espero que estén
ansiosos esperando la llegada de los 10 arios de nuestro gobierno
patrio.

—Conductora: ;Sil, parece mentira. ;Ya han pasado diez arnos y
ain hay tanto por hacer!

—Conductor 2: Asi es, queridos colegas. Y para eso qué
mejor que recordar a un gran protagonista de todo lo que
estamos hablando... Manuel José Joaquin del Corazén de
Jestis Belgrano.

—Conductor 1. Claro que si. Ademds un dia como hoy, hace 8
anos, se creaba la bandera que hoy en dia nos representa.
—Conductora: Es por todo esto que el dia de hoy en nuestro
queridisimo  programa  “Documentales  revolucionarios”
presentaremos la vida y obra del gran Manuel Belgrano, o para
los conocidos don Manuel.

—Conductor 2: Asi es, vamos a ver la primera parte.

jQue lo disfruten!

En la segunda escena se encuentran nuevamente los tres conductores,
quienes presentan a Belgrano como “el gran estratega de la
independencia” y dan comienzo a la entrevista. Tiene lugar en un
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escenario que simula ser el living de la casa de “Don Manuel”: hay
sillones en torno a una mesa, una chimenea y una biblioteca.

Los conductores le preguntan acerca de su historia personal vy,
mientras el entrevistado comienza a hablar de sus origenes, se ve la
imagen de un patio colonial (pisos en damero, paredes de ladrillos a
la vista) donde se encuentran sus padres sosteniéndolo a él cuando
era bebé. Luego va entrando una fila de personajes que los rodean y
se sientan en el piso.

En cuanto al vestuario, en todas las escenas hay una mixtura entre
personajes vestidos de acuerdo con la situacién (Belgrano tiene un traje
de época, algunas nifas usan polleras largas o mantillas en la cabeza)
mientras que otros nenes tienen buzos deportivos o guardapolvos y
calzan zapatillas. Este juego de anacronismos es un rasgo permanente
del audiovisual, lo que resulta evidente en la propia eleccién de ubicar
un programa de Tv en los inicios de la Patria.

El recurso narrativo de alternar fragmentos de la entrevista con
imdgenes del pasado que rememora el précer al hablar de su vida
se mantiene durante todo el audiovisual. Es asi como, al mencionar
la infancia, se puede ver a Belgrano de pequefio en un aula junto
a su maestra, mientras otros nifos son mostrados en situaciones de
lectura. Asimismo, las escenas correspondientes a la entrevista son
en color mientras que aquellas que reflejan flashbacks estin en tono
sepia; como producto de la intencién de marcar visualmente dos
temporalidades diferentes.

Luego de repasar la infancia y juventud de Belgrano (los afos de
las primeras letras y de los estudios universitarios en Europa), los
conductores anuncian frente a cdmara un corte comercial. En ese
momento aparece en pantalla una publicidad de agua, en la que un
aguatero ofrece su producto en la calle y un grupo de vecinas se acercan
a comprar y beben. El aviso es rematado por un locutor emulando el
tono enfdtico de las publicidades antiguas.

— Vendedor: [Agua, agiiita, para preparar la sopita!

—Mugjer: ;[Aguatero, sirvame un recipiente entero!
—Vendedor: Cémo no senorita., ya se lo estoy sirviendo!
—Las cuatro mujeres (al unisono, luego de probar el agua):
jQué sabor, esta agua no tiene parangdn!

—Locutor: (con voz engolada): Agua Don Manuel. Las mids
cristalinas que puede haber. Siempre listas para beber.
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En el segundo bloque del programa la entrevista aborda la vuelta al
pais de Belgrano, después de los anos de estudios en Espana. Mientras
se escucha la voz en off del précer, se suceden imdgenes de la Buenos
Aires colonial (cabe recordar que regres6 en 1793): calles empedradas,
faroles, personajes de la época en el dmbito urbano, representaciones
de las invasiones inglesas, la resistencia popular.

A continuacién el entrevistado alude a las dos invasiones inglesas de
comienzos del siglo x1x y a su posterior participacién en la revolucién
de Mayo. Esta lucha entre realistas y fuerzas independentistas es actuada
por los alumnos, vestidos con sombreros, espadas y casacas militares.

Belgrano: Unos anos mds tarde tuve el honor de participar
activamente en la revolucion de mayo. ;Qué épocas! También
el pueblo se levantd de forma heroica luchando con (contra) los
realistas. Los patricios cumplieron un rol clave en nuestro gran
triunfo. Avin recuerdo a Cornelio Saavedra, Mariano Moreno,
Juan José Paso, Juan José Castelli, Juan Larrea, Domingo
Matheu, Miguel de Azcuénaga y Manuel Alberti junto a mi,
asumiendo como primera Junta de gobierno. Fue un antes y un
después en mi vida.

Mientras se escuchan estas tltimas palabras, se ve a Belgrano saludando
a nifos personificados como los restantes integrantes de ese primer
gobierno patrio, situacién que se alterna con imdgenes de archivo de
la Junta. El siguiente tramo de la entrevista se aboca a indagar sobre

el otro episodio clave en la biografia de este précer, como la creacién
de la Bandera.

—Conductor 2: A ver... cuéntenos un poco sobre cémo vivié la
creacion de la bandera.

—Belgrano: Era el ano 1812. Yo habia sido designado para
detener a las columnas realistas a orillas del Rio Parand. En
Europa ya se utilizaban escarapelas para diferenciar a los
miembros de diferentes partidos politicos. Propuse implementarlo
acd, y tras la aprobacion del gobierno a mi iniciativa decidi izar
por primera vez nuestra bandera frente al ejército y a orillas del
Rio Parand. Veniamos de atravesar varias derrotas y me parecid
un buen momento para moralizar la tropa. (Mientras la voz
en off de Belgrano dice estas palabras, aparece la imagen de un
grupo de chicos actuando el izamiento). Luego partimos hacia
el Alto Perti con nuestros nuevos colores.
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Los conductores anuncian una nueva pausa y esta vez el aviso
corresponde a una publicidad de empanadas. Un grupo de personas se
dan cuenta de que lleg6 el mediodia y no tienen qué comer y salen a la
calle en busca de la vendedora de empanadas. Después de probarlas,
gritan al unisono:

—Varios ninos: ;Empanadas de buen repulgue. Las mejores del
Virreinato! ;No lo dude!

—Locutor: Empanadas Dona Olga. ;Riquisimas! ;Las mds ricas
de todas!

La pantalla vuelve a mostrar a los entrevistadores en el living de
Belgrano y dan por concluida la nota. Tras esta escena se suceden
imdgenes fijas de documentos de la época, cuya secuencia se realiza
con efectos digitales de transicidn.

Una constante en el corto es la intencién de describir la época
(fines de la colonia, comienzos del primer gobierno patrio), tanto
a partir de las imdgenes de archivo como del relato del propio
personaje de Belgrano, que hace referencia a aspectos como
costumbres, rasgos urbanisticos de la ciudad de Buenos Aires,
transporte, migraciones, educacién, etc. Mediante esos recursos
se busca caracterizar el contexto histérico.

La dltima seccién, anunciada como “Nuestros bloopers”, exhibe las
escenas que fueron descartadas porque algiin nifo se olvidaba de
la letra, se quedaba sin saber cémo continuar o se tentaba de risa.
Mientras el audiovisual tiene como sonido incidental una musica con
efectos dramdticos, el tramo dedicado a los errores es acompanado
con la cortina de un programa humoristico de los afos ’80, con la
clara intencién de crear un tono de comedia. El material concluye con

la pantalla de los créditos, en la que se lee: “Con la participacién de
40 A, 40 B y 4° C. Turno manana’.

La realizacion del audiovisual

El audiovisual demandé cuatro meses de dedicacién, desde julio a
noviembre de 2015 y fue una iniciativa de las docentes de 4° grado.
Dada la cercania de la promesa de lealtad a la bandera nacional de
sus alumnos, consideraron pertinente que dicho acto —que en esta
institucién suele tener un cardcter formal— cobrara mayor significado
paralos nifios. En funcién del trabajo que ya se venia realizando durante
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el ciclo lectivo surgié la idea de producir un material audiovisual en
torno a la figura de Belgrano.

Empezamos en junio a trabajar con el material del Plan
Plurianual ‘Belgrano y los tiempos de la Independencia’. Se
venia la promesa de la bandera y como el acto acd es muy
formal la idea era darle un poco mds de contenido, para
que los chicos tengan un acercamiento mayor sobre lo que
significé la vida de Belgrano (...). Habiamos trabajado
mucho tiempo sobre su biografia: habiamos visto videos,
peliculas, leimos testimonios.

(Docente de 4° grado A)

El guién lo fuimos haciendo junto a los chicos a partir del
cuadernillo del Plan Plurianual de Sociales. (...) Habia
conceptos que ellos habian trabajado sobre la vida de
Belgrano. Después fuimos a ver una obra de teatro sobre
Belgrano en el Museo Saavedra, entonces se acordaban cosas
en relacion a eso.

(Docente de 4° grado B)

Conversando qué podiamos armar con todo lo que habiamos
estudiado, surgié la idea entre las maestras, charlando...
Yo les propuse a mi companeras ;qué les parece si hacemos
como un noticiero? Un noticiero ambientado en la época
donde las noticias sean justamente algunos hechos histéricos
importantes donde Belgrano haya tenido relevancia’. Y las
chicas me dijeron: ;Si en vez de un noticiero hacemos un
documental, un documental a modo biogrdfico?” Y, bueno,
acordamos eso.

(Docente de 4° grado A)
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Ademds de recuperar actividades de ensefianza del drea de Ciencias
Sociales, este proyecto retoma la experiencia previa que una de las
maestras tuvo en otra escuela:

Le comenté a la facilitadora que yo habia hecho algo parecido
en otra escuela. En ese momento hice como un ‘CQC colonial’*’
copiando el mismo formato, la misma misica, la misma
vestimenta, los conductores. Habia quedado muy lindo y le
dije a ella: Yo tuve la experiencia de hacer esto y quedd bien,
se me ocurre copiar un poco el formato y hacerlo sin que sea
exactamente igual al anterior’. En mi experiencia anterior
lo habia hecho con un grupo de 3° grado, recién habian
empezado a trabajar las compus porque era el ano en que las
habian entregado. Y acd estamos en cuarto que ya vienen con
mds experiencia y la idea es darle mds independencia a los

chicos para que lo hagan.
(Docente de 4° grado A)

Si bien la idea de hacer el audiovisual surgi6 a partir de la iniciativa
de las maestras, su realizacién fue posible gracias al trabajo en equipo
entre las docentes mencionadas y la Facilitadora Pedagégica Digital
de InTec; cuyo aporte fue indispensable debido al rol especifico que
desempena en la escuela en relacién con las tecnologias, su perfil
formativo y compromiso en el acompanamiento de las actividades
de ensenanza.

Una vez definido el formato general del audiovisual y las escenas que
lo conformarian, para la elaboracién del guién las maestras escribieron
un borrador del didlogo correspondiente a cada escena. A partir de
esa base, los chicos mejoraron esos textos y los complementaron con
contenidos de los cuadernillos del Plan Plurianual y de lo estudiado
en Ciencias Sociales.

Otra de las acciones previas a la filmacién, fue la de asignar las tareas
entre los estudiantes, para lo cual en principio se contemplaron los
intereses de los chicos, como explica la docente entrevistada:

21 Lassigla corresponde al programa “Caiga quien caiga”, un noticiero semanal emitido

por televisién abierta entre 1995 y 2013, con una mirada humoristica y satirica sobre

la realidad.
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Les propusimos a cada uno a quiénes querian representar, en
lo posible que ellos puedan elegir. Una vez que cada uno eligid
su personaje, ya cada uno tenia que ir buscando con tiempo
la vestimenta. Otros que no querian asumir roles protagénicos
dijeron o colaboro consiguiendo cosas para la escenografia, o
bien elaborando carteles para la escenografia. Cada uno fue
eligiendo su rol, obviamente siempre coordinado por nosotros.

(Docente de 4° grado A)

Asimismo, la actuacién requirié que las docentes se ocuparan de
que los alumnos que interpretaban personajes pudieran mejorar la
expresion oral de los textos previstos en el guidn, para lo cual, ademads
de la propia interpretacién del texto es esperable que puedan asumir la
posicién del personaje. Como puede verse en el fragmento siguiente,
las intervenciones de las maestras se orientaban tanto a reforzar la
comprensién de lo leido como también a cuestiones vinculadas con
la actuacién:

Quizds donde mds tuvimos que ayudar fue en la interpretacion
del guidn, porque ellos tenian que interpretar frases, didlogos
que estaban escritos con ciertos signos de admiracion y de
pregunta que quizds ellos. .. en general en estos grados les cuesta
la interpretacion de textos, la comprension lectora, es algo que
cuesta en general y en eso es quizds donde mds tuvimos que
trabajar (...) ;Como leés lo que dice acd? ;Como te tenés que
mostrar vos en ese momento? ;Qué actitud tenés que tener? ; Estds
pasando un mal momento o estds pasando un buen momento
0 estds informando algo? ;En qué toma lo tenés que decir? ;En
qué postura?

(Docente de 4° grado A)

La filmacién se realizé en diferentes espacios del edificio escolar; lo
cual trajo aparejado ciertos problemas dado que no fue posible evitar
que los ruidos cotidianos de la institucién y los del trafico de las calles
circundantes interfirieran en las tomas. De hecho, en algunos pasajes
el audio de las escenas resulta poco claro y se dificulta la comprensién
de los didlogos entre personajes. Ante esto, se tomd la decisién de
incorporar subtitulos en la etapa de post-produccién y, como se
detallard mds adelante, de usar programas especificos para edicién de
audio que permitieron reducir en parte el ruido ambiente.
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Una vez concluida esta etapa, la intervencién de la facilitadora
resulté fundamental en la post-produccién del audiovisual, no sélo
porque capacitd a docentes y alumnos en el manejo de herramientas
técnicas para la edicién de video, sonido y el subtitulado de las
escenas, sino porque ademds se involucré personalmente en la
realizacién de estas tareas.

En cuanto a los programas especificos que se utilizaron en este proceso,
por un lado, el Movie Maker fue Gtil como recurso para la edicién
del material y para el armado de la banda sonora correspondiente a
la presentacién de los titulos de apertura y cierre. Previamente, los
chicos tuvieron oportunidad de aprender las distintas funciones y los
efectos de edicién que proporciona este software, que utilizaron en
instancias de prueba previas a la post-produccién del documental,
realizando videos cortos.

Por otro lado, utilizaron el Audacity con el objeto de registrar las
voces en off que aparecian en ciertos fragmentos del documental y de
reducir parte del sonido ambiente de la escuela que, como se anticipd,
no fue posible evitar durante la filmacién.

Asimismo, fue preciso recurrir a un programa que permitiera introducir
subtitulos tanto en la entrevista a Belgrano como en las alocuciones de
las publicidades. Esta incorporacién fue una propuesta de las docentes
para subsanar los mencionados problemas de audio de la filmacién:

[Lo de insertarle] los subtitulos fue una decision nuestra que
dijimos: ‘no, mejor pongdmosle subtitulos’ porque en el salon de
actos donde lo ibamos a proyectar no tiene una acistica buena,
siempre es famoso por sus problemas de sonido. Entonces lo que
se nos ocurrid fue poner subtitulos como para prevenir.

(Docente de 4° grado A)

También se usé la plataforma Edmodo para compartir las pruebas
piloto de edicién y las producciones parciales de los alumnos antes
mencionadas. La utilizacién de esta herramienta fue valiosa porque
permitié que los nifios socializaran los contenidos digitales elaborados
e intercambiaran comentarios, sugerencias y observaciones sobre
ellos. Asimismo, posibilité que se pudieran abocar a estas tareas en el
dmbito extra-escolar, subsanando en parte las dificultades derivadas
de la desigual presencia de las netbooks en el aula, tal como lo destaca
una de las docentes entrevistadas:
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Se nos presentaba la dificultad de que no todos los chicos tienen
la mdquina, algunos la tienen en el servicio técnico. Nunca
logrdbamos que todos los grupos tengan las maquinas. Algunos
no lo podian hacer [en la clase] y entonces les deciamos: 'Hacélo
en casa y compartilo en el Edmodo hoy a la tarde, como tarea, y
lo miramos." Todos tuvieron que compartir en la plataforma de
Edmodo sus videos y después ellos mismos los iban comentando.

(Docente de 4° grado A)

Asi, en el trabajo posterior a la filmacién de las escenas, las docentes
y la facilitadora buscaron que todos los alumnos aprendieran los
mismos recursos TIC:

Como no habia una escena para que cada uno pueda editar, lo
que hicimos fue darle a pequerios grupos de dos o de tres chicos
la misma escena. O si no a veces lo repetiamos, simplemente
para que ellos se sientan parte y lo hagan igual, aunque a veces
quedaba otra [version] y no esa. Pero la idea era que lo hagan
igual. La consigna era que lo editen de forma tal que sea un
documental de la época. No era a modo de libre interpretacion,
sino que cada uno lo hiciera teniendo en cuenta el lineamiento
del proyecto: un documental ambientado en otra época. Abi
estuvo bueno porque ellos solos decian “lo puedo poner en sepia,
0 ‘en blanco y negro’. Después, para la cortina del documental
los chicos buscaron canciones que podian ir acorde. Asi que esa
fue la parte en que ellos mds se entusiasmaron, porque también
iban viendo cémo iba quedando.

(Docente de 4° grado A)

De esta manera, las maestras tomaron decisiones tendientes a garantizar
la participacién de aquellos nifios que no habian interpretado a
ninguno de los personajes, definicién que —mis alld de los logros
concretos en este sentido— revela la intencién de que efectivamente
el audiovisual se constituyera como un proyecto colectivo.

Reflexiones sobre la experiencia
El proyecto “Documentales Revolucionarios” constituye una

experiencia valiosa de integracién de TIC en un contexto escolar en
el cual la utilizacién de estos recursos se encuentra ain en estado
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incipiente. En los pdrrafos siguientes se buscard destacar aquellos
aspectos mds logrados asi como también los que pueden requerir de
mayor atencién en el futuro, con la intencién de seguir consolidando
la integracién de estas tecnologias en el 4mbito escolar.

En congruencia con los propésitos de la investigacién, la mirada no
estard dirigida a juzgar la calidad del audiovisual en tanto producto,
sino en analizar dicho material como resultado de un proyecto
pedagégico. Especificamente, se buscard resaltar la confluencia
de tres elementos en esta experiencia: las iniciativas y estrategias
ensefianza desplegadas por las docentes, las experiencias formativas
que se ofrecieron a los estudiantes y el papel desempenado por la
figura de la facilitadora.

Un primeraspectoadestacareslainiciativadelasdocentesal proponerse
un proyecto que representaba un desafio para ellas, considerando su
nivel de complejidad y el hecho de que la mayoria no habia realizado
antes algo similar. Si bien existen lineamientos curriculares del drea
de Educacién Digital que apuntan en esta direccidn, son pricticas
que adn no estdn instaladas como habituales en la totalidad de las
escuelas. En este sentido, la propia decisién muestra la voluntad de
asumir un riesgo, frente a modalidades de abordaje de contenidos de
Ciencias Sociales que pueden resultar mds conocidas o implicar una
carga de trabajo menor para el docente.

Asimismo, por tratarse de una experiencia en la que conflufan las tres
secciones de 4° grado de turno manana, requirié encarar un trabajo
conjunto por parte de las maestras. Esto exigié reorganizar tiempos y
agrupamientos, modificando, aunque sea transitoriamente, la prictica
mds habitual en la ensefianza del nivel: la que cada docente realiza con
su seccién de grado. Pese a que el trabajo se vio dificultado por la
ausencia de una de las maestras (quien se jubilé durante el proceso
de realizacién del audiovisual y fue reemplazada por suplentes que no
tuvieron la continuidad esperada) estos obstdculos no detuvieron el
proceso ni lo desviaron del objetivo planteado.

El segundo aspecto a ponderar es la importancia de la intervencién de
la Facilitadora Pedagégica Digital en el desarrollo de este proyecto. Por
un lado, por laimpronta que suele imprimir a su actividad en la escuela
en general, lo que también se evidencié en este caso en particular:
laboriosidad, compromiso, posibilidad de encarar simultdneamente
varias acciones. Por otro lado, porque durante los cuatro meses que
demand$ la realizacién del audiovisual se sumé al trabajo en equipo
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con las docentes, cada una desde roles especificos y complementarios.
Finalmente, por su competencia técnica y profesional que se advierte
en el dominio de un rango amplio de programas y recursos y en la
capacidad de transmitirlos tanto a adultos como a ninos.

En cuanto al enfoque que adopta la facilitadora en su labor cotidiana
cabe resaltar dos aspectos. Uno de ellos es que concibe las T1C en la
escuela como herramientas al servicio de la ensenanza de los contenidos
curriculares. El segundo es que construyé una modalidad de trabajo ad
hoc, tras haber evaluado que los lineamientos de InTec no le resultaban
Gtiles en esta institucién para obtener los logros deseados. Como fue
sefialado mds arriba, ella debia capacitar a los docentes en el uso de
herramientas TIC para que éstos, a su vez, pudieran luego aplicarlas en sus
clases. Ante la constatacién de que esta estrategia no resultaba del todo
eficaz, decidi6 trabajar con las maestras y los estudiantes en simultdneo,
logrando de ese modo acompanar y sostener de manera mds efectiva el
proceso de integracién de las tecnologfas en el trabajo pedagdgico.

En relacién con la propuesta formativa que este proyecto ofrecié alos
estudiantes, es importante sefalar que la realizacién del audiovisual
habilité su participacién en diferentes actividades que se distancian
de las que son mds habituales en la escuela, como por ejemplo: la
colaboracién en la escritura de un guidn, la interpretacién frente a
cdmara, la asistencia en el vestuario y utilerfa (que permitieron la
caracterizacién de los personajes y el entorno de época), la filmacién
y edicién del material. Respecto de esto ultimo, la realizacién del
audiovisual les permitié familiarizarse con recursos tecnoldgicos
que, de no mediar este tipo de propuestas escolares, tal vez hubieran
quedado fuera de su dmbito de exploracién, dado que difieren de
los fines recreativos y de comunicacién que predominan entre los
usos mds habituales en su vida cotidiana. No obstante, resulta
dificil establecer concretamente de qué modo los estudiantes
pudieron incidir en decisiones relevantes del proceso y en qué
medida se logré que todos participaran en aspectos sustantivos de
la realizacién.

Por ultimo, cabe incluir en estas reflexiones un andlisis del proyecto
en funcién de los lineamientos curriculares para el segundo ciclo en
general y para 4° grado en particular. Se tomardn en cuenta tanto los
contenidos implicados de manera directa en los procesos y objetivos
establecidos por las docentes que participaron en su desarrollo, como
también otras conexiones con el Disefio Curricular que van mds alld
de las finalidades manifiestas.
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En relacién con el drea de Ciencias Sociales, es posible pensar que
una experiencia como ésta resulta una oportunidad para abordar los
temas importantes como la nocién de tiempo histérico, dado que las
referencias descriptivas y comparativas entre la época de la colonia y la
época de constitucién del gobierno patrio son un modo de abordar la
cuestién de los cambios y las permanencias en las sociedades a través
del tiempo. De manera similar, habilita la reflexién sobre el espacio
urbano en la Buenos Aires colonial: en el audiovisual, se compara
cémo era la ciudad en la que nacié Belgrano y cémo la encontrd
luego cuando regresé de Europa, centrandose en aspectos tales como
las costumbres, el transporte, las transformaciones en la organizacién
espacial de las viviendas y los procesos migratorios. Otro aspecto
relevante es la utilizacién de diversas fuentes (un material del Plan
Plurianual, la visualizacién de una obra de teatro y de una pelicula
sobre la vida de Belgrano) para la construccién de conocimiento sobre
el mismo tema.

Sin embargo, es necesario formular algunas apreciaciones en relacién
con el vinculo entre el contenido del audiovisual y los lineamientos
curriculares para el drea.

Por un lado, resulta oportuno el tratamiento de la figura de Belgrano
en cercania con el evento escolar de promesa a la Bandera Nacional,
que involucra a los chicos y chicas al promediar el 4° grado. Pero,
el proceso de constitucién de los primeros gobiernos patrios y las
luchas por la independencia (aspectos retomados en el guién del
audiovisual) son contenidos que no estdn previstos para esa instancia
de la escolaridad primaria. De hecho, el mencionado material del
Plan Plurianual titulado “Belgrano y los tiempos de la independencia:
pdginas para el alumno” (DGPLED, 2007) estd orientado expresamente
a estudiantes de 5° grado y profundiza en los procesos sociales,
econdémicos y politicos del momento histérico en el que transcurrié
la vida de Belgrano, haciendo foco en la biografia y las ideas este
personaje clave en la independencia argentina.

En cuanto al enfoque del audiovisual, el hecho de que se concentre en
vida y obra de Belgrano (efectivamente, se trata de una entrevista en
la que se repasa su biografia y su papel en la historia) puede conllevar
el riesgo de una suerte “personalizacién” de los procesos histéricos;
distancidndose del Disefio Curricular que plantea que: “las intenciones
o la voluntad de las personas permiten comprender algunos aspectos
de la realidad pero suelen resultar insuficientes para explicar por qué
ocurre u ocurrié un acontecimiento o proceso” (DGPLED, 2004: 273).
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Sin embargo, guarda cierta afinidad con el abordaje de la figura del
précer y su relacién con el contexto histérico que estd presente en
el documento del Plan Plurianual, que fue trabajado en clases de
Ciencias Sociales y que fue utilizado como insumo para la elaboracién
de la estructura narrativa del audiovisual y de sus textos.

En lo que respecta al drea de Pricticas del Lenguaje, la realizacién
e interpretacién del guién involucraron la lectura por parte de los
estudiantes de textos informativos (el mencionado material del Plan
Plurianual); y la escritura como un proceso complejo que incluye
sucesivas revisiones, correcciones y re-escrituras: en este caso, los nifios
contribuyeron a elaborar el guién en base a un borrador sugerido
por los maestros. Asimismo, el relato construido en el audiovisual
contiene en si mismo diferentes registros tales como la entrevista,
la publicidad, o el lenguaje periodistico televisivo. Por dltimo, el
ensayo y la interpretacidn de esos textos por parte de los estudiantes
se constituyeron como situaciones de expresién oral que implican la
lectura en voz alta.

Para finalizar, es importante sefialar también que el proyecto permiti6
poner en préctica algunos de los lineamientos del Anexo Curricular de
Educacién Digital. Desde aspectos més generales como la metodologia
de trabajo por proyectos y la realizacién de producciones digitales de
manera colaborativa, hasta cuestiones més especificas como el uso del
Edmodo como plataforma para que los estudiantes pudieran publicar
y compartir sus producciones escolares con pares y docentes, y la
incorporacién del registro, recreacién y produccién de imdigenes y
sonidos como parte de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

El proyecto “Documentales Revolucionarios” dio lugar a pricticas
novedosas para estos docentes y sus alumnos en la medida en que
les posibilit6 realizar por primera vez una produccién audiovisual
colectiva en el 4dmbito escolar. Asimismo, constituyé una
experiencia valiosa de integracién de recursos TIC, no solo por el
hecho de que implicé per se la utilizacién de ciertas herramientas
digitales (como el empleo de una cdmara digital y la edicién del
material), sino también porque a lo largo del proceso de realizacién
fue requiriendo la incorporacién de otros recursos, tales como
programas para agregar subtitulos o disminuir el ruido ambiente a
fin de mejorar el sonido.
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En todas estas instancias, como se senald, el aporte de la facilitadora
de InTec resulté nodal: asesorando en torno a los recursos digitales
mds apropiados para cada necesidad, capacitando a docentes y
estudiantes en el uso de los mismos, y colaborando de manera directa
en la ejecucion de ciertas tareas para lograr concluir el audiovisual a
tiempo y poder proyectarlo antes del cierre del ciclo lectivo.

Asimismo, la experiencia se visualiza como un ejemplo del potencial
que tienen las situaciones de trabajo en equipo por parte de los
docentes: determinar objetivos comunes, lograr acuerdos respecto de
los temas a abordar y la distribucién de tareas, disponer los saberes y
experiencias previas a favor de un proyecto colectivo, emergen como
valores a resaltar de una experiencia como esta, en las que cada docente
deja al menos por un tiempo de trabajar en forma aislada con sus
alumnos en el aula. A su vez, estos proyectos compartidos requieren
poner en juego criterios y estrategias especificas relacionadas con el
modo de repartir el trabajo entre los alumnos y las secciones de grado
de manera que resulte viable y que todos puedan participar.

En este contexto, las dificultades que se presentaron en el curso
del proyecto —algunas vinculadas con aspectos técnicos, otras
con la propia conformacién del grupo de docentes que lo llevé a
cabo— fueron abordadas gracias a la labor conjunta de maestras y
facilitadora, de manera que no impactaron significativamente en los
resultados del trabajo ni pusieron en riesgo su realizacién. Incluso
algunas limitaciones derivadas de las condiciones en que se efectué
el rodaje de las escenas pudieron ser subsanadas mediante un empleo
creativo de recursos TIC, lo que invita a reflexionar acerca del modo
en que algunos “obstdculos” terminan torndndose oportunidades para
enriquecer los aprendizajes en torno a las tecnologias.

En definitiva, es posible considerar que este proyecto constituyé una
experiencia interesante para docentes y alumnos, que permitié un
abordaje diferente de un contenido escolar a través de una propuesta
pedagégica que involucr6 la incorporacién de tecnologias y que puede
dejar huellas para trabajos mds sistemdticos en el futuro.
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2.4 Escuela D. El uso de TIC en la enseianza de Ciencias
Sociales y Naturales: experiencias en 4° y 7° grado

Presentacion

La Escuela D estd ubicada en la zona oeste de la Ciudad. Se
trata de una institucién de jornada simple conformada por siete
secciones de grado en cada turno, a la que asisten alrededor de 300
alumnos repartidos de manera equitativa entre el horario de la manana
y el de la tarde. Ademds de las aulas cuenta con una sala de musica,
otra destinada a plastica y tecnologia, una biblioteca y un laboratorio
de informdtica. El nivel inicial, con el que se comparte el patio y la
sala de musica, tiene solo un aula en la que funciona la sala de cuatro
afos en un turno y la de cinco afos en el otro.

En su gran mayoria, los alumnos viven en el barrio. Segin han
expresado los docentes entrevistados es, desde sus inicios, una escuela
muy valorada y requerida por las familias. En 2016 por primera vez
en la historia de esta escuela ingres6 en 1° grado un grupo de nifnos
del barrio de Lugano, quienes no obtuvieron vacante en instituciones
cercanas a su domicilio. La composicién social, cultural y econémica
de las familias es muy heterogénea, aspecto que es considerado por los
docentes como un elemento que enriquece la experiencia educativa.
Si bien en algunas ocasiones emerge como fuente de conflicto o
discriminacién entre los alumnos, no se trata de un problema habitual
de la convivencia escolar y, lejos de considerarse un obstdculo, es
abordado por los maestros como un aspecto a trabajar.

El contacto con la institucién se inicié a comienzos de 2016, a partir
de una recomendacién efectuada por una referente de bibliotecarios de
InTec que conocia el trabajo que alli se venia realizando en relacién
con las TIC. En ese momento, la directora a cargo de la escuela llevaba
cuatro afos ejerciendo ese cargo, mientras que el vicedirector ocupaba
ese rol desde hacia un afio. Asimismo, el plantel docente cuenta con
miembros de mayor antigiiedad: dos maestras de grado, la bibliotecaria
y la facilitadora pedagdgica de InTec tienen una historia de ocho afios en
la escuela, mientras que el resto de los docentes, con menor antigiiedad,
expresan la intencién de permanecer en el establecimiento.

En el lapso durante el cual el equipo de investigacién realizé el trabajo
de campo en esta escuela, los cargos directivos se reorganizaron a partir
del ascenso de la directora al dmbito de supervisién. A diferencia de lo
que ocurre en muchos casos, fue posible mantener cierta continuidad
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ya que el vicedirector se hizo cargo de la direccién del establecimiento
y la secretaria asumié como vicedirectora. Estos cambios no afectaron
la posibilidad de realizar el relevamiento previsto, el cual consisti6
en entrevistas con docentes de 4° y 7° grado, con la facilitadora de
InTec, con la directora y el vicedirector de la escuela. Ademds, se
observaron clases de ambas docentes, situaciones de trabajo entre ellas
y la facilitadora fuera del aula, asi como una muestra anual de trabajos
de todos los grados.

A partir del andlisis del material relevado, se delineard a continuacién
la presencia de las T1c en la institucién de manera general, lo que opera
como marco para el posterior andlisis centrado en el uso pedagdgico
de las tecnologias en las dos situaciones de ensefianza presenciadas.
Luego, hacia el final de este apartado, se formulan algunas reflexiones
sobre esta experiencia.

La presencia de las TIC en la escuela

Como se anticipd, esta escuela cuenta con un grupo de docentes estable
desde 2008, lo que permitié que al momento de la implementacién
del Plan S@rmiento existiera un marco favorable para el trabajo
compartido en relacién con el uso pedagdgico de las tecnologias.
Asimismo, la actual conduccién sefiala como un hito fundacional los
intercambios y decisiones tomados por el colectivo docente en una
jornada institucional en la que se consensuaron aspectos relevantes
para encarar el proceso de integracién de las netbooks en la ensenanza.

Desde la mirada del equipo directivo, la presencia masiva de estas
computadoras de uso personal en el dmbito de la escuela requeria
una definicién acerca de cudl seria su lugar en la dindmica cotidiana.
En consonancia con los lineamientos del drea de Educacién Digital
en la jurisdiccidn, en la escuela se reafirma su condicién de recurso
pedagégico, puesto al servicio del proyecto formativo. En concreto,
esto implicé establecer una serie de pautas para su uso y cuidado, entre
las cuales se desatacan la restriccién para utilizarla durante los recreos,
y la exigencia de llevarla a la escuela todos los dias y de mantenerla
cargada y funcional para que pueda efectivamente aprovecharse en las
clases. Asimismo, se definié como criterio que las netbooks de backup
con las que cuenta la escuela estarian disponibles s6lo para aquellos
niflos que no contaran con el recurso —ya sea porque no la habian
recibido atin o porque se encontraba en reparacién—y no para quienes
hubieran olvidado llevarla o la tuvieran descargada. De esta manera,
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se buscé reforzar la responsabilidad de los estudiantes y sus familias de
garantizar la presencia cotidiana de las netbooks en las aulas.

Otra de las decisiones clave fue demarcar con claridad y de cara
al plantel docente cudl seria el rol de la facilitadora pedagégica en
la institucién y, por contraste, qué responsabilidades les cabian a
los docentes de grado en relacién con el uso de las Tic. Dado que
previamente a la implementacién del Plan S@rmiento la facilitadora
se desempenaba en esta escuela como profesora de computacién, fue
necesario volver a pautar sus funciones de modo tal de reflejar su
nuevo rol institucional. De acuerdo con los lineamientos de InTec,
su funcidn se orientd entonces a la capacitacién de los maestros y al
apoyo dentro del aula para el trabajo con tecnologias. Esta decisién
implicé en la préctica establecer que los referentes para los estudiantes
eran los maestros de grado, que el rol protagénico en la clase lo tenian
ellos, y que la inclusién de las TiC era parte de su responsabilidad y no
una asignatura aparte a cargo de otro docente.

El trabajo de la facilitadora pedagdgica de InTec en la institucién se
organiza en dos instancias de trabajo diferenciadas: planificacién y
acompafiamiento en el aula. El momento de planificacién incluye un
primer encuentro al comienzo del ciclo lectivo con cada maestro de
grado para ponerse al corriente de los temas y proyectos que los docentes
tienen pensado abordar durante el afo; y luego se pautan reuniones con
frecuencia quincenal en las cuales se acuerda con cada maestro lo que
ocurrird en la semana siguiente en relacién con el uso de Tic en el aula.
Estos encuentros quincenales se desarrollan fuera del aula y operan en
la practica como instancias de capacitacion, en las cuales la facilitadora
explora con cada docente las herramientas que van a ser utilizadas,
sus formas de uso y sus posibilidades didacticas. Asimismo, la labor
de la facilitadora incluye la participacién directa en el aula (también
una vez cada quince dias), apoyando al maestro de grado en el uso de
los programas y recursos que han sido previamente acordados en las
reuniones de planificacién, momento que también es utilizado para
resolver problemas técnicos de las mdquinas de los estudiantes.

Como se desprende de la anterior descripcién, la eleccién de las
herramientas a utilizar en funcién de los contenidos de ensefanza
previstos surge de un trabajo conjunto entre docentes y facilitadora,
en el que esta figura tiene un rol de orientacién y asesoramiento. Si
bien los maestros comienzan a apropiarse progresivamente de los
recursos en la instancia de capacitacién, la presencia de la facilitadora
en el aula en la primera clase donde se utilizard un programa nuevo
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es vital para que la situacién de ensenanza sea significativa. De este
modo, docente y facilitadora se complementan: mientras la primera
se focaliza en los contenidos curriculares, la facilitadora se ocupa
explicar y ayudar a los alumnos lo referente al uso de la herramienta
TIC en cuestion. Cabe senalar que el acompanamiento pedagdgico de
la facilitadora trasciende el tiempo y el espacio escolar, manteniendo
una comunicacién fluida con los docentes por canales como el mail,
el chat o el teléfono. Estos intercambios cotidianos son utiles para
asistirlos y ayudarlos a resolver problemas que se presentan en el
trabajo con TIC, en la preparacién de las clases o en la exploracién
auténoma que los maestros hacen de los recursos digitales.

Otro elemento que resulta importante destacar como parte del
contexto institucional es la muestra anual que se organiza en la escuela
hace varios anos, en el cual las T1C tienen un lugar preponderante. Se
trata de una celebraciéon que se lleva a cabo el dia sdbado préximo a la
conmemoracién de la Independencia Nacional (9 de julio) y que no
deriva, como en otras efemérides escolares, en la realizacién de un acto,
sino de una jornada en la cual durante seis horas conviven estudiantes
de ambos niveles y turnos, familiares, docentes y autoridades escolares.
Se trata asi de una oportunidad en la que los alumnos comparten con
el resto de la comunidad parte de lo aprendido durante el afio. Dentro
de un conjunto mds amplio de producciones de la escuela (clases
abiertas, espectdculos musicales, etc.) se exponen proyectos del drea
de educacién digital de todos los grados, como: videos, presentaciones
utilizando Power Point y Prezi, grabaciones de radioteatro y libros
digitales. Segtin lo relatado por docentes y directivos, esta muestra
digital es fundamental para que las familias conozcan el lugar que
ocupan las TIC en la ensefianza de los contenidos curriculares y los usos
que son capaces de hacer los propios alumnos de estas herramientas.
De esta forma también se intenta reforzar el compromiso de las familias
para que los nifos lleven las computadoras diariamente y en buenas
condiciones de uso a la escuela. Si bien, esta pauta es transmitida al
inicio del ciclo lectivo, la muestra de las producciones de los alumnos
ayuda a subrayar su importancia.

Habiendo descripto la presencia de las tecnologias digitales en el
contexto institucional, a continuacién se describen algunos de los
usos que maestros y estudiantes llevan a cabo con las T1C en las aulas,
con el propésito de analizar el sentido que se le da a estos recursos.

’ Experiencias de Integracién Pedagégica de T1C




La incorporacién de las TIC en las practicas de ensefhanza

En este apartado se analizan dos situaciones de ensefianza en las que
fue posible observar usos concretos de recursos digitales: se trata de
dos clases de 80 minutos, una vinculada con contenidos de Ciencias
Sociales en 4° grado y otra en 7° grado, en la que se abordaron temas
de Ciencias Naturales. Las fuentes utilizadas para la descripcién y
el andlisis son las propias observaciones de las clases y registros de
entrevistas con las docentes, que permitieron contextualizarlas en el
marco de la secuencia didictica mds amplia que se estaba llevando
a cabo. Asimismo, las conversaciones con las docentes resultaron
ttiles para establecer algunas definiciones curriculares que permiten
entender sus orientaciones e intervenciones durante las clases. En
ambos casos, las TIC fueron utilizadas como herramientas para la
ensefanza y el aprendizaje de las dreas mencionadas al tiempo que, a
través del uso, los estudiantes profundizaron su conocimiento sobre
diferentes recursos tecnolégicos.

Ciencias Sociales en 4° grado: Buenos Aires colonial

La clase observada se desarrolla en el aula de informadtica y se estructura
en dos momentos claramente diferenciados. El primero consiste en la
presentacién del tema, para lo cual se proyecta un video donde se
muestran los cambios edilicios de la zona del casco histérico de la
ciudad de Buenos Aires. El segundo apunta a que los chicos busquen
imdgenes de la época colonial en Internet y las seleccionen.

Cuando los chicos y la maestra llegan al aula, el espacio ya estd
acondicionado por la facilitadora de InTec para recibirlos: el cafndén
y la computadora estdn preparados para la proyeccién del video
seleccionado porladocente de grado y lassillas colocadas en semicirculo
frente a la pantalla. Mientras el grupo se acomoda, aquellos alumnos
que tienen algin problema técnico con su computadora la dejan en
un escritorio a fin de que la facilitadora pueda solucionarlo durante el
transcurso de la clase.

Segtin explica la propia docente de grado en las entrevistas, el objetivo
de esta clase es vincular lo trabajado hasta el momento —el plano de
la Ciudad de Buenos Aires y otras representaciones del espacio para
localizar objetos y lugares relevantes— con el préximo tema: Belgrano
y la Promesa a la Bandera. En este caso, la actividad observada opera
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como “puente” entre ambos contenidos, siendo las TIC un recurso
valioso para efectuar esta vinculacién.

Me sirvié para hacer el pasaje de un tema al otro. Yo venia
trabajando con los chicos todo lo que tiene que ver con Ciudad
de Buenos Aires: las comunas, los medios de transporte -que los
trabajamos a partir de los juegos juveniles de 2018- y tenia que
empezar a trabajar con Belgrano, porque teniamos que trabajar
el tema de la promesa a la bandera. No me pegaba’ de ninguna
manera, era complicado unirlo. Entonces vimos de qué manera
cambid la Ciudad de Buenos Aires: el video muestra la historia
de la ciudad de Buenos Aires, sobre todo la zona del puerto y
la Casa Rosada. Entonces, elegi este video para poder ubicar
esa ciudad del 1800: como era la ciudad en la época en que
Belgrano vivid.

(Docente de 4° grado)

Primer momento de la clase. La actividad comienza con un
didlogo que la docente entabla con los alumnos, en el cual se retoma
lo que habian trabajado hasta el momento (la Ciudad de Buenos Aires
en el presente) relaciondndolo con el nuevo tema que abordardn ahora:
la Buenos Aires colonial. Ese enlace se realiza a través de un repaso
por los instrumentos utilizados para ubicarse en el espacio, tanto los
que se usaban en el pasado (la brdjula) como los que existen en la
actualidad (Gps, Google Maps). Hacia el final de este intercambio, y
como contextualizacién del audiovisual que verfan a continuacién,
la maestra explicita que las ciudades, al igual que las personas, tienen
su historia y que el propdsito de la actividad es observar cémo fue
cambiando una zona particular de la ciudad (los alrededores de la
Casa Rosada) a lo largo del tiempo.

El video que se proyecta es un producto del proyecto de investigacién
“Memoria Visual de Buenos Aires” de la Facultad de Arquitectura,
Disefio y Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires*. A lo largo
de quince minutos se reconstruyen mediante recursos de animacién
digital los sitios fundacionales del centro de la ciudad, algunos que ya
no existen (como el Fuerte, la Aduana de Taylor, la Estacién Central)
y otros que fueron transformdndose, como la Casa Rosada, la Plaza

22 http://www.iaa.fadu.uba.ar/mvba/?page_id=40
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de Mayo, la Avenida de Mayo y la Manzana de las Luces. El video
comienza con una imagen satelital de Buenos Aires, localizando
luego en un plano histérico, las manzanas de la ciudad en las que se
emplazan los edificios a los que se alude en el relato. Luego, a través de
fotos, croquis y animacién de maquetas, el audiovisual va mostrando
las mutaciones del casco histérico en los que es posible reconstruir la
relevancia del rio en el desarrollo de la Ciudad.

La docente interviene durante la proyeccién de diferentes maneras.
Por un lado, va reponiendo informacién que les permite a los chicos
interpretar el relato que se comunica en el video. Por otro lado, pausa
la proyeccién en momentos clave para dar lugar al intercambio con
sus alumnos acerca de lo que estdn viendo, lo cual le permite a la
docente retomar algunas ideas y precisarlas. A modo de ejemplo, la
maestra se detiene en uno de los propésitos de la ensefanza de las
Ciencias Sociales que se vincula con las formas en las que se construye
conocimiento en historia, particularmente el uso de los registros
pictdricos como fuente para los historiadores:

—Maestra (M): Entonces, ;jcomo sabemos que este lugar era
asi en aquel momento? ;Como se sabe como era la Ciudad de
Buenos Aires en la época colonial en 1810, 18167

—Alumnos (A): Ienian imdgenes.

—M: ;Y de dénde salieron esas imdgenes?

—A: jYo!

—M: A ver, Ana...

—A: Con cdmaras de fotos a vapor... o algo asi.

—M: No existian las cdmaras de fotos a vapor. ;Qué nos conté
la guia cuando fuimos al museo?

—A: Tenian pinturas.

—M: ;Muy bien! Pinturas de la época, que recrean la época
5522 Los pintores mostraban a través de sus pinturas cémo era la
época. Por eso vamos a ver que todas las imdgenes que se ven de
la época colonial no son fotos sino que son pinturas. (Fragmento

de clase, 4° grado)

Segundo momento de la clase. Después de ver el video la
docente propone la actividad de bisqueda en Internet de imdgenes
que muestren cémo era la Buenos Aires colonial. Ademds del sentido
de la bisqueda, que es explicitado por la docente, se retoman en esta
actividad aspectos ya trabajado en otras ocasiones: dénde y cé6mo
guardar las imdgenes seleccionadas, el sentido de colocar un nombres
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a los archivos para luego recuperarlos ficilmente, qué elementos tener
en cuenta en esa nominalizacién. En esta instancia interviene también
la facilitadora mostrando en la pantalla de proyeccién las operaciones
que tienen que hacer los alumnos para buscar las imdgenes y guardar
en sus netbooks aquellas que van a seleccionar. Mientras la ¥pD
conduce esta parte de la clase, la maestra recorre el aula y observa
cémo trabajan los chicos, que se han organizado auténomamente:
algunos lo hacen en forma individual y otros en pareja, resolviendo
asi la ausencia de algunas computadoras. De esta forma facilitadora
y maestra se complementan: mientras la primera estd centrada en
los aspectos técnicos del guardado de las imdgenes (ubicacién en el
disco rigido, creacién de carpetas, descarga de archivos), la docente de
grado se ocupa del sentido de la bsqueda en el contexto de la clase
(cémo identificar y seleccionar aquellas imagenes que les sirvan para
ilustrar el aspecto de la ciudad de Buenos Aires durante los tiempos
de la colonia).

La tarea que se les solicita a los chicos es desafiante desde el punto
de vista de los aprendizajes. Por un lado, no todas las imdgenes que
arroja el buscador son pertinentes para caracterizar a la Ciudad de
Buenos Aires de fines de siglo xviir. Por otro, el hecho de tener que
nombrarlas y clasificarlas exige conceptualizar qué es lo que se quiere
ilustrar con dicha imagen. Tal como explican Perelman y otros:

el uso del buscador electronico aparenta ser una prictica
exploratoria sencilla: se trata de introducir ciertas palabras
clave y hacer un clic para aproximarnos a las fuentes necesarias
para acrecentar nuestro conocimiento, [sin embargo] el andlisis
de las interpretaciones infantiles va poniendo de manifiesto la
complejidad de esta actividad. (2007: 21).

Es el lector quien tiene que decidir la pertinencia de la imagen en
relacién con su propésito de lectura. Pero, para los alumnos de 4°
grado no resulta evidente, por ejemplo, cudles de las imdgenes
correspondian a viviendas de la Buenos Aires del Siglo xvir y cudles
eran fotos actuales de viviendas antiguas. La maestra se abocé a
orientar la busqueda y establecer con los alumnos ciertos criterios
(por ejemplo, distinguir fotografias de pinturas como ayuda para
identificar las distintas épocas).

El trabajo de seleccién, clasificacién y denominacién de las imdgenes
elegidas continué durante toda la clase, aunque al final de la misma
la docente de grado aclaré a los nifios que el trabajo con las imagenes
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serfa retomado la préxima vez y que, aquellos que quisieran seguir
explorando, podian hacerlo por si mismos en sus casas.

Ciencias Naturales en 7° grado: cambios fisicos
y quimicos

La clase observada en el aula de 7° grado forma parte de una secuencia
de ensenanza elaborada por la docente a partir de las prescripciones
curriculares del drea de Ciencias Naturales en torno al bloque de
contenidos denominado “Materiales”. Ya en 6° grado la maestra habia
trabajado “mezclas y soluciones” con este mismo grupo de alumnos. Un
ano después se encuentra retomando este contenido con el propésito
de avanzar hacia la conceptualizacién de cambios fisicos y quimicos.

Seguin relata la docente en las entrevistas, como actividad previa a la
situacién de ensenanza observada se les propuso a los chicos actualizar
lo aprendido el ano anterior a través de un video sobre materiales y
estados de agregacion de la materia, lo que realizaron fuera del horario
escolar mediante la interaccién virtual entre estudiantes y docente
que permite la plataforma Edmodo. Posteriormente, en el aula se llevé
a cabo una puesta en comian retomando las ideas presentadas en el
video al tiempo que observaron materiales que serfan utilizados en
una actividad de experimentacién. Ademds, la docente les comunicé a
los chicos su propuesta de presentar en la muestra anual del 9 de julio
un video sobre cambios fisicos y quimicos, que elaborarfan usando
como insumo la filmacién de los experimentos y la explicacién de los
fenémenos observados.

A continuacién se analizard la clase en la que los estudiantes
llevaron a cabo los experimentos y los filmaron. La misma se
organiza en tres momentos diferenciados: anticipacién de los
resultados de las mezclas, realizacién y registro de los experimentos,
y andlisis de los resultados.

Primer momento de la clase. Cuando los observadores ingresan
al aula, los alumnos estdn organizados en grupos de aproximadamente
cinco integrantes cada uno. Sobre los bancos pueden verse frascos
con diversos materiales y tubos de ensayo, carpetas y una o dos
computadoras por grupo. El aula se ha transformado asi en un
laboratorio. En el pizarrén la maestra escribe la lista de mezclas que
todos los grupos preparardn para el trabajo experimental. Mientras
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tanto la facilitadora de InTec, que también estd en el aula, recibe de
los chicos las computadoras que requieren algin tipo de atencién
técnica, al igual que lo observado en la clase de 4° grado.

En otro pizarrén, la docente tiene diagramado un cuadro sindptico
en el que se recuperan algunos de los contenidos trabajados hasta el
momento, y que sirve como insumo tanto para el momento en el
que los estudiantes hacen las anticipaciones como para comunicar
los resultados:

—— > 2 0 mais materiales > Soluto

X4

Homogénea

A\

X

, lven
Heterogénea » Solvente

Cambios — > Fisicos

—> Quimicos

Previamente a la realizacidon de las mezclas, la docente solicita a los
estudiantes que completen un cuadro en el que queden registradas sus
anticipaciones. El propésito de esta actividad es que los chicos puedan
prever qué sucederd con las sustancias cuando se mezclen: si el soluto
se disuelve en el solvente, 0 no; y en caso afirmativo, si se formard
una mezcla homogénea o) heterogénea; o si se producird una nueva
sustancia como producto de un cambio quimico.

Esta consigna requiere varias intervenciones de la docente para ser
interpretada por los estudiantes. Los chicos estdn interesados en pasar
rapidamente a la situacién experimental. No obstante, se ajustan a lo
que les solicita su maestra. En el intercambio que se produce en cada
grupo es posible observar cémo los estudiantes dialogan acerca de lo
que suponen que ocurrird al mezclar las distintas sustancias, como por
ejemplo: vinagre y bicarbonato de sodio; borato de sodio y Plasticola;
borato de sodio y plastilina; agua jabonosa y jugo de repollo, etc.

Segundo momento de la clase. Una vez que terminan de
escribir las anticipaciones, la docente les propone a los alumnos que
den inicio a la etapa de experimentacién, que filmen y luego plasmen
por escrito los resultados.

’ Experiencias de Integracién Pedagégica de T1C ‘




Los estudiantes trabajan con autonomia: acomodan los materiales,
preparan las mezclas, dialogan sobre las cantidades de cada sustancia
que incluirdn en el recipiente. En medio de un clima bullicioso,
producto del trabajo, realizan cada experiencia mientras uno o dos
integrantes de cada equipo las registran con la cimara filmadora de
sus netbooks. Mientras tanto, la maestra y la facilitadora recorren los
grupos. La docente se detiene en aspectos vinculados al experimento
y las cantidades utilizadas de cada sustancia. La facilitadora repara en
los detalles técnicos de la filmacién: cémo captar el proceso de trabajo,
cémo filmar desde distintos dngulos y mover la cimara durante los
experimentos, etc. Al finalizar la filmacién, también los orienta sobre
cémo guardar los archivos creados y cémo compartirlos en Edmodo.
De esta manera, todos los integrantes de cada grupo pueden disponer
del video que serd utilizado como insumo para continuar trabajando
en el andlisis de los resultados.

Tercer momento de la clase. La parte final de la clase se
dedica a la puesta en comun de los resultados. La maestra coordina
los intercambios entre los tres grupos quienes van comunicando y
contrastando por turnos aquello que anticiparon que ocurrirfa en
cada caso y los resultados obtenidos en los experimentos. Como
se observa en el siguiente fragmento de clase, en esta instancia las
intervenciones de la maestra se orientan a precisar estos contrastes a
partir de los conceptos trabajados, ayudando a los estudiantes en la
conceptualizacién de las diferencias entre cambios fisicos y quimicos.

—Maestra (M): Ustedes, ;qué pensaban que iba a ocurrir?
—Alumnos (A): Que el bicarbonato se iba a disolver en

el vinagre.

—M: Bien. Con respecto a la terminologia que manejamos.
;Qué creian?

—A: Que iba a ser una mezcla homogénea.

—M: Muy bien, una mezcla homogénea. ;Y cémo resulté?
—A: Heterogénea.

—M: A wver, tenemos acd que me quedaron dos muestritas
(muestra dos tubos de ensayo): una del Grupo 1 y otra del Grupo
2 ;Qué tipo de mezcla resulté?

—A: Homogénea.

—M: Homogénea, bien... ;y por qué me decian que

era heterogénea?

—A: Porque al principio empezaron a saltar burbujas.

—M: ;Qué sucedid entonces? Cuando saltaban las burbujas. ..
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;por qué saltaban las burbujas?
—A: Parece como que tiene gas.
—A: Por una reaccion quimica.

De esta forma, en la puesta en comin se pasa “revista’ a cada
experimento alternando entre los grupos para que todos participen.
Las intervenciones de la docente sirven para orientar la exposicién
de cada equipo, apoydndose en el cuadro sinéptico que dibujé
en el pizarrén y buscando identificar: los elementos de cada
mezcla (soluto, solvente), el tipo de mezcla obtenido (homogénea,
heterogénea), y qué tipos de cambio se han producido (fisicos,
quimicos). Para la maestra la puesta en comidn es el momento en
el que se pueden identificar errores conceptuales y corregirlos con
la ayuda del video:

En el cierre, lo que hacemos es la puesta en comiin. Yo te decia,
encontrds los errores de lo que ellos escribieron cuando hacés
la puesta en comiin, porque tal vez en el momento se sienten
eufdricos por los resultados del experimento y no le toman la
importancia necesaria a lo que son los contenidos. Entonces es
bueno lo de la grabacion del video: si veo que hay un concepto
errdneo en lo que quedd escrito trato de que lo reviertan, entonces
cuando vuelven a ver el video pueden hacer las modificaciones.

(Entrevista a docente de 7° grado)

Al final de la clase la maestra felicita a los chicos por el buen trabajo
realizado y les solicita que escriban los resultados de los experimentos
con terminologia cientifica y que incorporen las correcciones que
surgieron en el intercambio. Asimismo, les pide que todos suban los
registros audiovisuales al Edmodo para poder comenzar con la edicién,
en vistas de que ese material audiovisual formard parte de la muestra
anual del 9 de julio. Para ello, la docente pone a disposicién de los
estudiantes, en la plataforma mencionada, una suerte de “instructivo”
con orientaciones para encarar la edicién del video, reforzando la idea
de que la finalidad es poder comunicar lo realizado a otros.

Reflexiones sobre la experiencia

La observacién de estas dos situaciones de ensefanza, junto
con las entrevistas realizadas al equipo directivo y a docentes,
permiten dar cuerpo a algunas reflexiones acerca de los procesos
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de integracién de TIC en esta escuela. Se destacan ciertos elementos
de las clases registradas (los contenidos abordados, su relacién con los
lineamientos curriculares vigentes, el lugar que ocupan las TIC en la
secuencia didéctica, el posicionamiento de los docentes, entre otros)
y del contexto institucional en el que tienen lugar, dado que pueden
resultar pertinentes para analizar de manera mds general modalidades
de incorporacién de estas tecnologias en las pricticas de ensefianza de
la escuela primaria.

La primera clase observada constituyé una situacién de ensefanza
vinculada con contenidos de Ciencias Sociales en la cual las TIC
tuvieron un lugar muy relevante. Fundamentalmente, se traté de una
oportunidad para que los alumnos de 4° grado pudieran indagar sobre
la Ciudad de Buenos Aires en la época colonial a través de la lectura de
imdgenes en distintos formatos. Por un lado, el material audiovisual
sirvié como disparador para abordar ciertos temas y también como
nexo para dar continuidad a los contenidos que se venian trabajando
en el drea. Por otro lado, el trabajo con imdgenes implic6 desplegar
estrategias de busqueda online, asi como también de poner en prictica
formas de clasificacién, validacién y etiquetamiento del material para
su uso posterior.

Resulta importante destacar que en ambos casos, el uso de TIC estuvo
vinculado con aspectos curriculares significativos. En relacién con
las Ciencias Sociales, “Uno de los modos de vincular el pasado con
el presente es a través de las relaciones que se pueden establecer
entre temas de un mismo grado. En 4° grado la Ciudad aparece
en el presente y en la sociedad colonial” (pGrLED, 2004: 276).
Asimismo, las imdgenes (pictéricas, fotogréficas, etc.) forman parte
de las fuentes con las que cuentan los historiadores para producir
conocimiento histérico, de alli que su ensefanza resulte relevante
para el drea. De esta manera, el sentido con el que se utilizaron las
TIC en esta clase confluye con uno de los propésitos de la ensefianza
de las Ciencias Sociales que es la de extraer y/o inferir informacién
de diversas fuentes. También, el hecho de establecer criterios para
clasificar las imdgenes redunda en la comprensién del contenido del
drea, en tanto es necesario pensar sobre qué aspectos de la sociedad
colonial brindan informacién.

Por otro lado, leer imdgenes extraidas de Internet es de una complejidad
mucho mayor a la que implica hacerlo en papel, con ilustraciones
aportadas en un libro o por la docente. Por ello, las intervenciones
de la maestra y la facilitadora durante el proceso de bisqueda,
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seleccién y guardado de las mismas se convierten asi en instancias
formativas contextualizadas, que buscan orientar a los estudiantes
para construir categorias y relacionar la sobreabundante informacién
que encuentran al navegar por la web. Segtin Segal (2012), a pesar
de que los chicos y jévenes tienen destrezas para moverse en entornos
digitales, no cuentan necesariamente con encuadres conceptuales que
les ayuden a ordenar y jerarquizar la informacién a la que acceden.
Por ello la intermediacién de la escuela resulta fundamental, tal como
se contempla en el Anexo Curricular para la Educacién Digital:

Se hace relevante el conocimiento y la utilizacion de un conjunto
de técnicas de bis—queda (por palabra clave, utilizando
operadores, seleccionando formatos, acotando fechas, entre otras)
Junto con una comprension bdsica del modo en que funcionan

los “buscadores” (2014: 37).

(...) es indispensable abordar las estrategias para clasificar la
informacion a través de las técnicas de “etiquetado” que permiten
identificar su contenido o su utilidad y generar agrupaciones
que facilitan su recuperacion posterior. (2014: 39).

De manera similar, las intervenciones de la maestra de grado antes y
durante la proyeccién del audiovisual fueron pertinentes para orientar
la mirada delos estudiantes y conectar lo observado con conocimientos
previos (de clases anteriores, de experiencias directas en el museo. Se
pone de manifiesto que la utilizacién de todo recurso digital (incluso
uno de excelente calidad como el utilizado en la primera parte de la
clase) requiere de la labor docente para dotarlo de sentido pedagégico,
lejos de relegar su lugar en el proceso de ensenanza.

Asimismo, cabe resaltar la buena articulacién que se observé entre
la maestra de grado y la facilitadora, quienes desde posiciones
diferentes y complementarias pudieron gestionar de manera
efectiva una clase con incorporacién de Tic. Sin duda, este
resultado se deriva de la modalidad de trabajo instalada en esta
escuela, en la cual la planificacién previa y conjunta de los recursos
y contenidos a abordar forma parte del proceso de preparacién de
las clases. De hecho, los recursos tecnolégicos utilizados resultaron
Gtiles al menos en dos sentidos: para trabajar los contenidos
curriculares del drea de Ciencias Sociales y también para poner
en prictica ciertas habilidades vinculadas con el empleo de las
TIC como herramienta para el manejo de fuentes de informacién,
que trascienden un contenido especifico y que constituyen un
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conocimiento aplicable a diferentes situaciones vinculadas con el
quehacer de los estudiantes.

En la segunda clase, el recurso Tic (puntualmente, la netbook) tuvo
como principal objetivo el registro audiovisual del proceso de trabajo.
La filmacién de la actividad experimental respondié a dos finalidades:
generar un insumo para la elaboracién de un video que formaria parte
de la muestra anual de la escuela, y permitir a los estudiantes volver a
observar lo ocurrido durante la realizacién de los experimentos para
poder contrastar los resultados con sus anticipaciones.

Respecto del primer objetivo, resulta interesante detenerse en el valor
formativo que puede tener el hecho de transmitir a otros lo producido
en el contexto de la clase. En el campo disciplinar, la comunicacién de
los resultados de los experimentos, las preguntas que los guiaron y las
conclusiones obtenidas forman parte de las pricticas de los cientificos.
En esta accién concreta, los alumnos logran acercarse a las formas de
comunicar en ciencias.

Respecto del segundo propésito, mds novedoso en la ensehanza, el
aporte de las TIC para las clases de ciencias naturales resulta muy
significativo desde el punto de vista disciplinar, ya que permite
observar el fenémeno que se estd estudiando tantas veces como sea
necesario para volver a analizar las interacciones entre los materiales y
confirmar los resultados obtenidos. Tal como explica la docente:

Los chicos viven con mucho entusiasmo el momento del
experimento (...) y cuando experimentan estdn tan concentrados
en lo que van a hacer o en el efecto que estdn provocando que
se pierden el resultado. Entonces, cuando vuelven a ver el video,
pueden sacar conclusiones.

(Entrevista a docente de 7° grado)

Asimismo, es importante sefalar que la incorporacién del recurso de
filmacién en las clases de ciencias fue una idea que surgié de uno
de los estudiantes como una forma de “innovar” lo ya realizado en
anos anteriores. Como podrd verse en el fragmento de la entrevista,
el contexto en el que surgié la propuesta de hacer la filmacién dice
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mucho acerca del contrato diddctico (Brousseau, 1986)* en relacién
con el uso de las TIC en el aula, dado que los alumnos tienen espacio
para experimentar y decidir qué herramienta utilizar. Asi lo describe

la docente en la entrevista:

En ciencias naturales, también yo fui evolucionando (risas)
porque tenia miedo de meterme con programas nuevos que no
conozco, o por temor a hacer un video... personalmente me
daba miedo. Sin embargo, empecé haciendo cosas con fotos.
Recuerdo que hace unos anos, la misma experiencia de las
mezclas y separaciones de mezclas en 6° grado la haciamos con
fotos. Y, a partir de las fotos hicimos un Power Point (el Power
Point yo si lo manejaba), y a los chicos les encantd. Hasta que
un dia, un chico de 7° me dice: “Seno, ;puedo grabar en lugar
de hacer fotos?” Y yo le dije que si... porque siempre los apoyo,
pero dentro mio pensaba ‘no sé en qué me estoy metiendo’. Pero,
en realidad, siento que ellos me enseriaron a mi con los videos.
Yo no sé hacer videos. Lo empecé a implementar desde el ano
pasado. Abi siento que la transferencia viene de ellos hacia mi.

(Entrevista a docente de 7° grado)

De la cita anterior también se desprende un posicionamiento
interesante de la docente respecto al uso de las T1C, ya que al habilitar
esos espacios de autonomia por parte de los estudiantes no sélo permite
que emerjan formas novedosas de trabajo sobre un mismo contenido,
sino que ademds otorga un lugar relevante al conocimiento que
portan los estudiantes. De hecho, puede reconocer que ella aprende
de sus alumnos en esas instancias, sin que ello ponga en entredicho su
autoridad pedagégica.

En relacién con los contenidos trabajados y el enfoque desde el cual
la docente los aborda, la clase observada se encuentra en sintonia
con los lineamientos del Disefio Curricular para la ensefianza de las
Ciencias Naturales:

En 6° grado se avanza con el estudio de las interacciones de los
materiales entre si, poniendo énfasis en la descripcion de las

23 Con este concepto Brousseau hace referencia al conjunto de comportamientos del
profesor que son esperados por los alumnos y al conjunto de comportamientos de los

alumnos que el profesor espera de ellos.
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caracteristicas de una diversidad de mezclas. En 7° grado se
incorpora el tratamiento de las transformaciones quimicas (...).
El estudio de las transformaciones quimicas se presenta como
un caso particular de interacciones entre los materiales. Esta
particularidad se basa en que, a diferencia de lo que sucede
en las mezclas, se forman productos que son diferentes de los
componentes de partida. Para ello, se sugieren algunas estrategias
que promuevan que los alumnos anticipen los resultados esperables
al mezclar distintos materiales, comparen las diferencias entre
las caracteristicas de las transformaciones quimicas y de las otras
mezclas, y reconozcan la diversidad de cambios que en aquellas
se suscitan. Los contenidos de este bloque comprenden, ademds,
el diseno y la realizacion de un gran nimero de experiencias.
De esta manera se favorece el acercamiento a la actividad
experimental como un modo particular de conocer en Ciencias
Naturales. (DGPLED, 2004: 197)

Al detenerse en la observacién del video para responder a las preguntas
que le formula la docente, los chicos logran distinguir las soluciones
homogéneas que son producto del cambio fisico de las sustancias que
se producen como efecto de un cambio quimico, propésito explicitado
en el Disefo Curricular:

Para el caso de las transformaciones quimicas se pretende que los
alumnos puedan distinguirlas de las mezclas y de las soluciones
mediante el reconocimiento de la formacién de algiin producto
distinto de los materiales de partida. Por ejemplo, la formacién
de burbujas de didxido de carbono cuando se mezcla bicarbonato
de sodio con vinagre, o cuando cambia de violeta a verde el color
del jugo de repollo colorado si se lo agrega a una solucién de

jabén blanco. (DGPLED, 2004: 2406)

Por tltimo, en relacién con las pautas para la edicién del material
filmado, las orientaciones brindadas por la docente tendientes
a reforzar la finalidad comunicativa del video, se hallan en linea
con los contenidos explicitados por el Anexo Curricular para
la Educacién Digital. En este documento, se refleja la necesidad
de poner las herramientas tecnoldgicas al servicio de un objetivo
concreto (en el caso que aqui se analiza, comunicar a la comunidad
los conocimientos generados en el aula), evitando un uso meramente
“efectista” de los recursos:
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La gran variedad y cantidad de efectos visuales y de transicion
que ofrecen estos recursos hacen necesario cierto andlisis con los
alumnos. Esto favorece el desarrollo de criterios para una apropiada
seleccion de los mismos, evitando una sobreabundancia que ponga
de relevancia los efectos especiales y visuales (que suelen terminar
operando como distractores mds que como recursos para captar
la atencion) por sobre la naturaleza del propio contenido que se
pretende comunicar. (DGPLED, 2014: 45)

Mds alld de las cuestiones especificas que se desprenden de las dos
situaciones de ensefianza aqui abordadas, las mismas ocurren en un
contexto institucional que presenta rasgos favorables a la inclusién de
las TIC, y que por ello merecen ser destacados.

En primer lugar, se registra un compromiso por parte del equipo
directivo que impulsa con acciones concretas la integracién de
estos recursos digitales en las pricticas de ensefanza. Comenzando
por lo mds general, la propia definicién del Proyecto Educativo
Institucional de la escuela —vigente desde 2012 y que tiene un
fuerte componente vinculado con el derecho a la palabra y la
comunicacién— otorga a las tecnologias un lugar relevante en
la consecucién de sus objetivos. Esta orientacién del pEr implica per
se un contexto propicio para la inclusién de las T1C, pero ademis
hay una decisién del equipo directivo de que los lineamientos de
dicho proyecto tengan un correlato en las pricticas docentes:

Hay un proyecto escuela, entonces, si el docente estd inmerso
en ese proyecto escuela y los proyectos de los docentes responden
a ese PEI —que es como debe ser— y el proyecto escuela tiene
incorporado las TIC, bueno, no va a quedar otra: el docente las
tiene que usar (...) Entonces como Directora no te podés quedar
con que ‘el docente no quiere usarlas” tenés que hacer algin tipo
de intervencion con ese docente.

(Directora)

Un ejemplo de este tipo de intervenciones es, como se senald,
la organizacién de la muestra anual del 9 de Julio. En ella las T1C
tienen un lugar relevante tanto en materia de comunicacién del
trabajo dulico realizado por alumnos y docentes, como también por
su involucramiento en muchas de las producciones escolares. Este
evento, que compromete a toda la comunidad educativa, funciona
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en la prictica como un incentivo para que los docentes de grado
incorporen diferentes recursos tecnolégicos en su planificacién. Dado
que no se busca que los docentes realicen productos especificos para la
muestra, sino que cuenten con la oportunidad de comunicar al resto
de la comunidad algo de lo que se realiza diariamente en el aula, se
propicia un uso mds cotidiano de las T1C y por ello menos episédico.

En esta misma linea, se destaca el buen trabajo que lleva a cabo la
facilitadora pedagdgica digital de la institucién quien, en sintonia con
los lineamientos de InTec, organiza su labor al interior de la escuela
combinando instancias de planificacién conjunta con los maestros de
grado y espacios de capacitacién orientados a secuencias diddcticas
especificas disefiadas por los docentes y a sus necesidades concretas de
uso. A su vez, su buena predisposicién y disponibilidad —incluso por
fuera de su horario de presencia en la escuela, mediante mails o chat—
le permite mantener un contacto fluido con los docentes, quienes
valoran su aporte como decisivo en el proceso de integracién de TIC.

Por dltimo, cabe recordar en relacién con el contexto institucional
el hecho de que se han establecido ciertos acuerdos al interior del
plantel docente respecto del sentido pedagdgico de las netbooks del
Plan S@rmiento, asi como también en relacién con la responsabilidad
de las familias y de los estudiantes acerca de su utilidad para las tareas
escolares. De este modo, los acuerdos alcanzados por el plantel docente
de la institucién acerca del modo en que se integran los recursos
TIC (materiales y humanos) en la dindmica escolar habilitan una
valoracién de las netbooks como herramienta pedagégica y estimulan
el protagonismo de los docentes para incorporar las tecnologias
digitales en las practicas de ensenanza.

En suma, todos estos elementos configuran un contexto favorable
para que los maestros de grado puedan integrar recursos digitales en la
cotidianeidad de sus pricticas de ensefianza, y para que los estudiantes
vean materializado su derecho a utilizarlos para el aprendizaje y a
profundizar sus conocimientos sobre estas herramientas tecnoldgicas.
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3. Analisis transversal de
las experiencias con TIC

En este capitulo se realiza una lectura transversal de las cuatro
experiencias de précticas de ensefianza con TIC relevadas en diferentes
escuelas primarias estatales de la Ciudad de Buenos Aires. El andlisis
se circunscribe a una serie de ejes que permiten poner de relieve
aspectos relevantes para comprender de qué modo los lineamientos
de la politica de integracién de TIC para la jurisdiccidon se materializan
en las instituciones relevadas. Con este objetivo, a continuacién
se focaliza en el rol de los equipos de conduccién y la dimensién
institucional en estos procesos de inclusién de tecnologfas; la labor
del facilitador de InTec y en particular las modalidades de trabajo que
construyen con los maestros de grado; el lugar de los estudiantes en
las experiencias de integracién de TIC en la ensefianza; y la vinculacién
entre los contenidos del drea de Educacién Digital y los restantes
contenidos curriculares del nivel primario.

3.1. Los equipos de conduccioén y las practicas
institucionales

Las experiencias analizadas permiten advertir la relevancia que adquiere
el posicionamiento de los equipos de conduccién en la incorporacién
de TIC en las pricticas de ensefianza. En el primer componente de
esta investigacién (Di Pietro ez al., 2016), las entrevistas efectuadas
a capacitadores del drea de Educacién Digital la Escuela de Maestros
daban cuenta de la diversidad de posturas de los equipos directivos
sobre las tecnologias en la escuela, las cuales se podian sintetizar
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en tres tipos principales: quienes obstaculizan estos procesos (al no
habilitar espacios, tiempos y recursos para la realizacién de proyectos
que incluyan el uso de TIC), quienes son mds prescindentes y en los
hechos delegan en el plantel docente la responsabilidad de llevar a
cabo la integracién de los recursos digitales y favorecen abiertamente
el uso pedagégico de tecnologias. En este estudio no se registran
posturas obstaculizadoras por parte de los equipos de conduccién, lo
que deriva del propio criterio de eleccién de las experiencias relevadas:
las instituciones fueron seleccionadas por mostrar indicios de que
el proceso de integracién pedagégica de tecnologias estaba iniciado
o incluso consolidado. No obstante, estos cuatro casos igualmente
ponen en foco el lugar de los directores, dado que permiten identificar
y analizar diferentes modos de gestionar y acompanar en la prictica
estos procesos.

Por un lado, tanto en la Escuela A como en la Escuela D los miembros
de los equipos directivos expresaron que la integracién de las TIC
formaba parte del Proyecto Escuela, lo cual representa un punto de
partida sumamente favorable para impulsar pricticas pedagégicas en
las cuales las tecnologfas tengan un lugar relevante. De hecho, en ambas
instituciones se relevaron un conjunto de intervenciones concretas que
traducen y ponen en acto esta intencionalidad plasmada en el proyecto
institucional, entre las cuales cabe resaltar:

* Formular acuerdos de trabajo relativos a la labor de los
facilitadores pedagdgicos digitales.

Si bien existen lineamientos de InTec respecto del rol de estos agentes
en las escuelas primarias, su desempefio puede resultar condicionado
o favorecido en funcién de las pautas concretas que se establecen a
nivel institucional sobre funciones, espacios de articulacién con los
maestros de grado, atribuciones y responsabilidades. Por lo que surge
de algunas entrevistas, cuando el equipo de conduccién da una buena
acogida al facilitador, le reconoce un lugar en la escuela, le brinda
las condiciones minimas para su desempeno, incluso acuerda formas
de integracién de TIC, las posibilidades del ¥rD se ven potenciadas.
El facilitador que se desempena en la Escuela A subraya el cardcter
decisivo que tiene el acompafiamiento del equipo de conduccién,
como un factor positivo para la integracién de las Tic, aunque reconoce
que no es asi en todas las instituciones:

También he tenido otras escuelas en la que me he sentido muy
desgastado por la dindmica y no tenia el acompanamiento de
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los directores y ahi no es tan sencillo. (...). Es imprescindible
trabajar con los directores, porque es la pata clave a través de
la cual se puede desarrollar un proyecto a largo plazo. Si los
directores no te acompanan, las cosas quedan en el camino.
Si una directora te dice y lo dice frente a los chicos (no voy
a decir quién fue) ‘No..., yo soy mds del deporte y no de la
computacion, y lo dice frente a los chicos como si fuera algo
antagdnico, dicotdmico, como si hubiera que elegir entre una

cosa y la otra.
(Facilitador, Escuela A)

* Establecer pautas consensuadas con el cuerpo docente acerca
del lugar de las netbooks en la escuela.

Otorgar un marco claro de uso y establecer las responsabilidades de
los distintos actores respecto de las computadoras personales de los
alumnos son iniciativas que pueden reforzar el cardcter de recurso
pedagégico de estos dispositivos. Entre las pautas relevadas se
encuentran: establecer como consigna que los alumnos concurran con
sus netbooks a la escuela todos los dias; establecer —en concordancia
con el Anexo Curricular de Educacién Digital— que son los maestros
de grado los responsables de incorporar las netbooks cotidianamente
en las aulas, mds alld de la presencia de los facilitadores en la escuela;
y que en tanto recurso para la ensefanza y el aprendizaje deben
utilizarse dentro de la escuela con ciertas finalidades, en espacios y
tiempos determinados.

* Apoyar aquellos proyectos que buscan explorar el uso de
diferentes recursos TIC.

Ademds de las diferentes instancias de comunicacién verbal en las
que se puede poner de manifiesto el apoyo a este tipo de proyectos,
las acciones que los directivos pueden movilizar en este sentido
se vinculan con: habilitar tiempos y espacios para su desarrollo
(que mucha veces implica desestructurar el modo tradicional de
trabajo); impulsar el trabajo articulado entre docentes de diferentes
grados o entre maestros de grado y otros agentes (bibliotecarios,
curriculares, etc.); facilitar recursos adicionales cuando los
proyectos lo requieran; y realizar el seguimiento de las actividades
mientras se llevan a cabo.

En relacién con este punto cabe detallar que en la Escuela A, que
se encuentra en una etapa consolidada de integracién de las T1Cc en
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la ensefanza, el director no solo realiza un seguimiento sino que
se muestra absolutamente participe de los proyectos pedagdgicos
que involucran tecnologias. En la situacién de entrevista, mientras
el director recorria el blog de la institucién desde su computadora,
iba comentando cada uno de los trabajos alli compartidos,
describiéndolos con un nivel de detalle que daba cuenta a las
claras de su fuerte implicacién (ya que era capaz de relatar con
precisién el origen de cada iniciativa, los obstdculos enfrentados
por cada una, las maneras de superarlos, las decisiones y criterios
puestos en juego, etc.). Consultado sobre el estado en el que se
encontraban los docentes cuando se comenzaron a emplear las
netbooks en la escuela, el uso de la primera persona del plural es
revelador de su involucramiento en las estrategias para impulsar
las TIC:

A los maestros que estaban mds temerosos los fuimos
acompanando de a poco. Los que querian ir largdndose,
se iban largando. Y después, bueno..., con el facilitador y
con los otros se trataba de ir colaborando e ir pensando.
(...). Por ejemplo, una de las maestras que es la que menos
experiencia tenia con las netbooks es la maestra que ahora
hizo con sus alumnos la casa de Tucumdn con Sweet Home.
Hace dos anos nosotros fuimos a una capacitacion en ese
programa, fuimos con esa maestra y yo le dije ‘mird, puede
ser piola esto’. Vimos y dije ‘ldrgalo’. Era ya setiembre, tenia
7° grado. Bueno, fuimos con [el facilitador] y con el asesor
del Distrito. Estuvimos viendo y los chicos se interesaron
muchisimo. En 7° grado a esa altura los chicos ya quieren
el viaje de egresados. (Risas). Y nos preguntamos: ‘;si de La
habitacion de mis suenios (un proyecto realizado con ese
programa) pasamos a hacer el plano de la escuela?’. Bueno,
hay que tomar medidas, hay varios conceptos de geometria
que se tienen que aplicar para hacer eso. No es que lo voy
armando ast, ‘a piacere, no: tengo que tomar las medidas,
las tengo que pasar.

(Director, Escuela A)

* Promover el trabajo articulado entre docentes con diferentes
grados de familiaridad en relacién con las tecnologias.

Esta es una estrategia que puede ser util para sumar a los
docentes mds reticentes a la utilizacién de TIC en sus pricticas de
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ensefianza, ya que les permite en una primera instancia encarar
experiencias de uso de tecnologias junto a otros colegas con
mayor experiencia o predisposicién en los cuales poder apoyarse.
Tal como manifiesta la directora de la Escuela D, es importante
que la conduccién de la escuela impulse el trabajo colaborativo
entre docentes:

Lo que hacia con los docentes que se resistian mds es que, cuando
articulaban con las dreas curriculares para algin proyecto en
particular, yo a propdsito orientaba ese proyecto para que las
articulaciones fueran con el drea de Tecnologia o con Inglés. Y,
si..., hay que entrarles ‘de costado’. Si la puerta no estd abierta,
entrds por la ventana (risas). Yo ahi me apoyaba en esos docentes
porque los conozco y sé que son trabajadores, innovadores,
creativos. Y al maestro de grado lo seducia la idea: (qué
bdrbaro, trabajo con Fulana que sabe!’, pensando en que eso les
iba a aliviar y lo que pasaba es que finalmente se terminaban
enganchando. Y de esa forma lograban transitar la experiencia
de trabajar con las tecnologias.

(Directora, Escuela D)

* Desarrollar una cultura de comunicacién de las producciones
escolares hacia el resto de la comunidad educativa.

La realizacién de muestras y exposiciones, la participacién en
concursos, o el desarrollo blogs y pdginas web institucionales son
instancias que pueden movilizar el uso de las tecnologias en el dmbito
escolar. Ya sea porque funcionan como impulso para la puesta en
marcha de proyectos que involucren el uso de TIC entre alumnos y
docentes, como también por la diversidad de recursos que aportan
estas tecnologias para potenciar la comunicacién de lo realizado.

Un ejemplo de acciones de comunicacién dirigidas hacia la propia
comunidad educativa tiene lugar en la Escuela D, que transforma la
efeméride del 9 de julio en una muestra anual de 6 horas de duracién,
en la cual se exhiben las producciones escolares realizadas a lo largo
de ese ciclo lectivo. En este contexto, las TIC ocupan un lugar muy
relevante, tanto porque forman parte del contenido de muchos de
los proyectos y actividades que se exponen como también porque son
un medio para comunicar gran parte de los trabajos (presentaciones
graficas digitales, proyeccién de videos, etc.).
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En esta dimensién mds comunicativa de las experiencias con TIC el
caso de la Escuela A parece nuevamente destacarse porque, ademds
del blog, que cumple la funcién de compartir los resultados de
su labor con las familias, también se involucra en la divulgacién
de las producciones escolares hacia publicos mds amplios. Esto
sucede cuando participa de muestras distritales y cuando presenta
trabajos realizados por docentes y estudiantes alas convocatorias del
Plan Integral de Educacién Digital (p1ED). El hecho de que hayan
obtenido dos menciones en esa instancia, hace que la experiencia
sea fuente de orgullo y alimente una sensacién de reconocimiento
del trabajo realizado, lo cual parece ser importante para los
actores implicados.

* Instalar entre las familias de los estudiantes la importancia que
tienen los recursos TIC para el trabajo escolar.

Las acciones de sensibilizacién y comunicacién con las familias de
los estudiantes son importantes para instalar a nivel institucional la
nocién de que las TIC son recursos pedagdgicos relevantes. Las charlas
a comienzos del ciclo lectivo para establecer el compromiso y la
responsabilidad sobre los recursos de uso individual de los alumnos y
la comunicacién de lo realizado con estas herramientas en diferentes
instancias (desarrolladas en el item anterior) son acciones que permiten
jerarquizar el trabajo que alumnos y docentes llevan a cabo mediante
recursos TIC.

Como correlato de estas intervenciones a nivel institucional, la
observacién en campo permitié corroborar que en las Escuelas
A y D la adopcién de las TIC atraviesa a los diferentes grados y
dreas curriculares, promoviendo la exploracién de estos recursos
en multiples y diversas instancias. Y que, a pesar de las diferencias
de intensidad y profundidad propias de la heterogeneidad de los
puntos de partida, han logrado permear las pricticas del cuerpo
docente en su conjunto, llegando incluso a formar parte de la
propia identidad institucional.

En cambio, en las Escuelas B y C no se registré un grado de inclusién
semejante de las TIC a nivel del proyecto institucional. Si bien, como
se senald, esta situacién no implica necesariamente un impedimento,
fue posible advertir en este contexto un menor impulso a los proyectos
que propician la exploracién de las TIC como recursos pedagégicos;
un mayor peso relativo de las inclinaciones personales de los docentes
en la decisién de adoptar o no las tecnologias en sus pricticas de
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ensefanza; y una clara gravitacién de las iniciativas de la facilitadora
de InTec como determinantes para promover la integracién de estas
herramientas por parte de los maestros de grado.

No obstante, incluso en este marco, las decisiones del equipo directivo
sobre ciertas dindmicas de trabajo a nivel institucional mostraron
tener un impacto positivo en las posibilidades de utilizacién de las
TIC con una finalidad pedagégica. A modo de ejemplo, cabe destacar
iniciativas como:

 Implementar un “boletin de uso de T1C”.

Mediante este instrumento se califica el desempeno de los alumnos
en aspectos tales como la frecuencia con la cual llevan las netbooks
a la escuela (cuya ausencia es justificada solo cuando la computadora
estd en reparacion), el cuidado del recurso, y su estado funcional.
Esta herramienta tiende a reforzar el sentido pedagdgico de las
computadoras del Pan S@rmiento y la responsabilidad de los nifios y
sus familias respecto de su mantenimiento y presencia en la escuela.

e Incluir los recursos TIC en las planificaciones anuales y el uso de
la plataforma Edmodo como espacio para compartirlas.

Esta iniciativa puede movilizar a los docentes a prever con anticipacién
qué tipo de herramientas tecnoldgicas consideran dtiles para abordar
determinados contenidos, al tiempo que propicia el uso de medios
digitales para tareas que suelen quedar confinadas al papel. Asimismo,
habilita un espacio virtual de intercambio entre diferentes actores
escolares que puede luego ampliarse a otros contenidos: proyectos
compartidos, producciones de los estudiantes, etc.

Mids alld entonces de las diferencias en cuanto al grado de
involucramiento de los equipos directivos con el compromiso de
integrar de TIC en la ensefianza, fue posible advertir que las decisiones
a nivel institucional pueden resultar muy favorables para impulsar
el uso pedagdgico de estas tecnologias, logrando comprometer
a estudiantes, docentes y familias en el objetivo de avanzar en la
inclusién escolar de los recursos digitales. Las iniciativas sefaladas en
este apartado no pretenden ser prescriptivas o modélicas, ya que como
toda accién educativa deben ser contempladas en su contexto. No
obstante es posible considerarlas como lineas de accién posibles para
ir instalando progresivamente el uso de las TIC entre el cuerpo docente
y lograr que se involucren de manera creciente en las pricticas de
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ensefanza y aprendizaje. En este sentido, Conocer las estrategias e
iniciativas que se realizan en otras instituciones puede ser ttil a modo
de estimulo o como forma de movilizar reflexiones institucionales
acerca del lugar de las T1C en cada escuela.

Todo parece indicar que, sin cierto nivel de compromiso de los equipos
directivos, la potencialidad que se deriva de la presencia masiva de
ciertos recursos en las escuelas (netbooks, facilitadores pedagégicos,
conectividad a Internet, proyectores y pizarras digitales) puede quedar
desaprovechada, o reducida a la iniciativa de los facilitadores o a la
voluntad de determinados maestros por integrarlos, afectando el
derecho de todos los estudiantes a acceder a conocimientos criticos
para la participacién plena en la cultura digital. Por el contrario, el
trabajo de campo efectuado permitié constatar que en las escuelas
donde los directivos asumieron la inclusién de las tecnologias como
parte de su labor, las Tic forman parte de la cotidianeidad del trabajo
del plantel docente.

Como se ha puesto de relieve a lo largo del andlisis individual
de las experiencias, las Escuelas A y D se destacan por el
nivel de compromiso de los directivos, quienes estdn al tanto de
las iniciativas con TIC, las conocen detalladamente, disponen las
medidas para impulsaras y mantienen un contacto permanente
con el facilitador y, en algln caso, incluso con el Asesor Pedagégico
del distrito. Del conjunto de las experiencias analizadas, éstas se
muestran como las mds consolidadas en el camino de poner los
recursos digitales al servicio de los proyectos de ensefianza y situar
a la cultura digital en un lugar de importancia como parte de los
propésitos formativos de la escuela.

Enloquerespectaaesteeje, esposiblesenalar queel posicionamiento
favorable de los directivos respecto de la inclusién de T1c —al
impulsar su inclusién en las experiencias escolares, disponer los
recursos, promover una reflexiéon colectiva sobre ellas, brindar un
marco favorable a la tarea del facilitador, estimular a los docentes
que no se animan, etc— puede ser visto como una expresién
significativa de la cultura institucional de cada escuela. En este
sentido, cabe retomar la conceptualizacién de Martinez Bonafé
quien la define como el “conjunto de significados especificos que
se producen en relacién con la prictica de la ensefanza, y que
tienen su origen en las influencias socializadoras del conocimiento
préctico del profesorado desde dmbitos socioculturales externos o
internos a la institucién escolar” (1999: 95). En rigor, el autor
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habla en plural de “culturas institucionales” y precisa que estdn
configuradas por:

‘creencias, mentalidades, asunciones y pricticas sobre lo que debe

ser’ la escuela, fuertemente arraigadas en los distintos agentes de
la comunidad educativa (y en el conjunto de la sociedad), y que
tienen una influencia directa en las posibilidades y limitaciones
del trabajo docente”. (Idem)

Segtiin surge del andlisis de las prdcticas relevadas en el presente
estudio, el lugar de las TIC en la propuesta formativa de cada escuela y,
en particular, el involucramiento de los equipos de conduccién (tanto
en lo que se refiere al enfoque como a la intensidad) son un aspecto
en el que la cultura institucional se manifiesta.

3.2. Los facilitadores: modalidades de trabajo y
articulacion con los docentes

La figura del Facilitador Pedagégico Digital es clave para el propésito
de materializar la educacién digital en las pricticas de ensehanza
cotidianas de las escuelas primarias de la Ciudad*. Se trata de uno
de los principales recursos dispuestos por InTec para ayudar a los
docentes a apropiarse critica y creativamente de las TIC, e integrarlas a
los proyectos escolares.

La tarea de los facilitadores se desarrolla bajo los lineamientos generales
planteados por el programa que le dio origen a esta funcién, con la
coordinacién de los Asesores Pedagdgicos. En este marco amplio, el
acercamiento empirico resulta Gtil para acceder a las formas concretas
en las que los distintos agentes encarnan su rol y los modos de
construccién del vinculo de trabajo con los docentes. A continuacién,
se explicitan algunas observaciones que surgen de un examen conjunto
de las experiencias relevadas.

24 Cabe sefialar que estos agentes no estdn explicitamente incluidos en el Anexo Curricular de
Educacién Digital, que constituye el marco para la inclusién de Tic en las escuelas primarias.
En este documento se alude al docente de grado como “guia, mediador y fundamental
agente de cambio” (DGPLED, 2014: 19) y que se encuentra a su cargo la inclusién de las
tecnologfas “con o sin ayuda de personal especializado en TIC que actie como par pedagdgico
del docente” (Ibid.: 25). En suma, el texto reconoce implicitamente la presencia de figuras
como los facilitadores, aunque no los sittia como un acompafamiento permanente en la

tarea de incluir las tecnologfas en los proyectos institucionales o de ensefanza.
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En congruencia con las disposiciones de InTec, la tarea de los
facilitadores en lo que respecta a la relacién con los educadores
combina diversos componentes: capacitacién, asesoramiento y
acompanamiento en la ensefanza. Estas lineas de accién se distinguen
tan solo con fines analiticos, dado que en la prictica se dan muchas
veces de modo simultdneo y resulta dificil diferenciarlas.

La labor de capacitacién se despliega bajo dos formatos. Por un
lado, llevan cabo talleres masivos que forman parte de las politicas
jurisdiccionales y que se materializan en cada institucién bajo la forma
de instancias de formacién que incluyen a docentes, estudiantes y
familias. En ellas se trabajan contenidos vinculados al conocimiento
de los componentes de las netbooks (hardware y software), su uso
responsable, caracteristicas y mantenimiento, canales de comunicacién
y soporte del Plan S@rmiento; cuidados en el ciberespacio, convivencia
y privacidad en redes sociales; y el pensamiento computacional y
la programacién en las pricticas de ensefianza y aprendizaje. Por
otro lado, los facilitadores capacitan a docentes y estudiantes de
manera mds personalizada y cotidiana cuando ensefan el manejo
de determinados recursos, sean estos periféricos o accesorios de las
netbooks (micréfono, cdmara) o bien programas con funcionalidades
diversas: captura y edicién de audio y video, disefio 3D, geometria,
aulas virtuales, presentacion de datos, entre otros.

La funcién de asesoramiento también asume formas diferentes. En
algunas oportunidades los FpD responden a demandas de los docentes,
que se acercan con alguna inquietud puntual en busca de su aporte
(“squé software puedo emplear para enseriar tal contenido?” “estoy viendo
moléculas, ;profe gué hay?”). En otros momentos, el facilitador toma la
iniciativa y le formula propuestas al maestro:

—F: ;Qué estds dando?

—M: Tridngulos.

—F: Ah, podés usar Geogebra. ;Estin ahora con wvos (los
alumnos)? Traelos, que hacemos Geogebra.

Eltercer pilar delaintervencién delosfacilitadores, el acompanamiento
en la enseflanza, también asume modos variados. Al respecto, uno de
los factores que introduce diferencias es el cardcter de las situaciones
implicadas: en algunas ocasiones se trata de proyectos de mediano
plazo, en otras de secuencias didacticas que pueden implicar una o
mds clases.
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A respecto, la facilitadora que trabaja en la Escuela C plantea que el
perfil de las instituciones puede tener un peso definitorio en lo que
refiere a la modalidad de inclusién de las T1C:

Hay escuelas, por ejemplo, que hacen proyectos y hay otras
escuelas que son anti-proyectos [y sostienen] “ya con el Proyecto
Escuela estamos bien”.

(Facilitadora, Escuela C)

El facilitador que se desempefia en la Escuela A manifiesta su preferencia
porabocarse aacompanar en el diseno y la implementacién de proyectos
pedagdgicos, pese a que reconoce que en algunos casos el contexto lo
lleva a intervenir en funcién de requerimientos mds acotados:

Las demandas a veces son mds iniciales, vinculadas con
aprender a wusar una herramienta desde cero porque a
veces no saben utilizar mucho la computadora. A veces son
demandas mds técnicas, en el sentido de cémo resolver ‘tal
cuestion’. Pero si, con el correr de los anos se ha podido lograr
que ellos entendieran que uno estd para ayudarlos a elaborar
proyectos también diddcticos.

(Facilitador InTec, Escuela A)

En la Escuela B, segtin la perspectiva de la facilitadora, los maestros
se inclinan por emprender proyectos mds integrales, en lugar de
actividades aisladas:

Los docentes se enfocan mds que nada en los proyectos, por
lo menos acd ya tienen en claro que quieren hacer dos o tres
proyectos en el aula, por grado, que pueda redondearse que pueda
compartirse con la familia porque como lo han hecho otros anos
entonces quieren lograr eso. No quieren hacer actividades sueltas
que no tengan un hilo conductor y que no pueda resaltar el
trabajo de los chicos. No por el hecho de mostrar sino por darle
un sentido al trabajo, que tenga un trayecto.

(Facilitadora, Escuela B)

En la Escuela D la facilitadora entrevistada subraya el cardcter de las
tecnologias como recurso permanente para las clases, en funcién de
las necesidades y definiciones de los docentes. Esa es la modalidad que
predomina en la institucién:
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Es un recurso mds dentro de la escuela. No es ‘la hora de
informdtica’, no es ‘la computadora’. Se usa en el momento
en que el docente la requiera, ya sea para usarla simplemente
como calculadora o para hacer el lineamiento del proyecto. Se
usa como un recurso, como si fuera el cuaderno prdcticamente.
Por eso, la computadora tiene que venir todos los dias a la
escuela, como habldbamos hace un rato con el Vice. Hay
dias que la usan mds, otros que la usan menos, pero que
esté presente.

(Facilitadora, Escuela D)

Las palabras citadas no tienen la intencién de operar o establecer una
suerte de clasificacién de las posturas, sino més bien dar ejemplo de
matices, acentos y énfasis que es posible encontrar. Concretamente,
optar por incluir las tecnologias a partir de proyectos de mediano
plazo o inclinarse por favorecer su presencia cotidiana en las clases
no son en absoluto modalidades contrapuestas, si se basan en un
enfoque comuin que entiende las TIC como un recurso o herramienta
que debe ponerse al servicio de un propésito pedagégico, mds atin
considerando que en la materia no hay tradiciones consolidadas ni
universalmente aceptadas.

Asi, més alld de las estrategias o preferencias personales que los distintos
sujetos implicados ponen en préctica en cada institucién (y que se reflejan
en cuestiones como las caracteristicas de las experiencias, los espacios, la
frecuencia, las formas de articular la labor entre docentes y facilitadores)
parecerfa primar la idea de que las tecnologias digitales en la escuela no
tienen un sentido per se ni constituyen un propdsito en si mismo, sino
que son recursos que deben imbricarse con las propuestas de ensefianza de
los docentes y con el proyecto més amplio de la institucién. Al respecto,
el facilitador de la Escuela A destaca que la ensefianza de las T1C no puede
quedar aislada de los propésitos de ensefianza, y que solo tienen sentido si
aportan en esa direccién:

En el momento en que el docente estd libre y no estd con los alumnos
viene a la sala o yo me acerco a algiin lugar y nos ponemos a trabajar
y le enserio alguna herramienta. Pero mds alld de la herramienta a
veces termina ocurriendo que entre los dos desarrollamos el proyecto,
el proyecto pedagdgico se termina elaborando entre los dos, la
secuencia diddctica. .. Porque en algiin punto la idea de las 11C es
que no funcione como algo aislado del desarrollo educativo sino que
funcione en forma integrada.

(Facilitador, Escuela A)
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Ahondando en la participacién de los facilitadores, cabe decir que
estas figuras resultan claves en el origen de los proyectos de ensefanza
con TIC, ya sea en el mismo momento de la gestacién de la idea como
en el proceso necesario para darles una forma especifica. Este aporte
cobra formas bien diferentes en las experiencias relevadas, segin se
trate de los materiales audiovisuales explorados en las Escuelas Ay C
(que fueron producto del trabajo de docentes, alumnos y facilitador
digital) o de las practicas mds cotidianas de las que se tomé nota en

las Escuelas B y D.

EnlaEscuela A, laformacién einterés del kpp en el lenguaje audiovisual
llev6 a que se haya construido en la institucién cierta “tradicién” en
torno a este formato. Guiado por el objetivo de encarar un proyecto
que se pueda desarrollar a lo largo de un ciclo lectivo, en el que los
estudiantes puedan filmar, actuar y editar, el facilitador acordé con el
maestro de pricticas del lenguaje y el profesor de teatro el proyecto,
definiendo su contenido y el sentido formativo de esta idea en germen.

En la Escuela C el perfil de la facilitadora en el campo de la
comunicacién audiovisual también parece influir en el aliento que
da a este tipo de producciones. Pensando en el acto de Promesa a la
Bandera de los chicos de 4° grado, ella sugirié la realizacién de un
programa radial donde se le hiciera una entrevista a Manuel Belgrano,
mientras que las docentes querfan emular un programa televisivo del
género periodistico. El producto finalmente realizado fue resultante
de la combinacién de estas alternativas y la “lectura” del contexto
para el cual seria producido: la formalidad que suele caracterizar
al mencionado acto las llevé a definirse por hacer audiovisual que
contenfa un programa de Tv en el que, entre otros contenidos, tenia
lugar la mentada entrevista al précer.

En estas dos experiencias la complejidad que implica la realizacién
del audiovisual y lo prolongado de los tiempos que requiere, llevé a
que docentes y facilitador constituyeran un equipo de trabajo ad hoc,
transitorio pero de gran intensidad en cuanto a los requerimientos de
comunicacién, toma de decisiones, distribucién de tareas a encarar.
En los casos en los que el trabajo de campo se abocé a observar
pricticas mds cotidianas, las actividades surgieron de los momentos
de planificacién conjunta.

Puntualmente, en la Escuela B el propésito de ayudar a que se
incorporen progresivamente herramientas digitales en la ensenanza,
se sostiene a partir de dos instancias diferenciadas pero a la vez
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vinculadas. En una de ellas, la facilitadora trabaja con los maestros
proponiendo formas concretas de utilizacién pedagégica de TIC
en funcién de los diversos contenidos curriculares que vayan a ser
abordados en las clases. En la segunda, docente y facilitadora llevan
al aula la propuesta, siendo esta tltima quien gestiona la clase en la
que se utiliza la herramienta o el recurso informdtico.

En suma, la facilitadora tiene un horario estipulado para trabajar
una vez por semana con los estudiantes y una vez por semana con
los docentes. Cabe sefalar que, al no haber un tiempo especifico
para el encuentro entre FPD y docente, éste transcurre en las
horas curriculares —es decir, cuando el maestro de grado estd
sin alumnos—, lo que ocasiona frecuentes postergaciones (por
ejemplo, cuando se ausenta el docente de pldstica o musica). No
obstante, ante estas situaciones se buscan alternativas que permitan
sostener los intercambios:

El [encuentro de trabajo con la facilitadora] que es para el
docente a veces se cumple y a veces no, por el tema de que yo
estoy con ella porque mis chicos estdn con el maestro curricular.
Si el maestro curricular no viene o lo sugirieron para otra cosa
tengo que estar yo con los chicos. Pero igualmente en la semana,
yo se los dias que viene [la facilitadora] le pregunté o comento
algo a ella, nos encontramos en un huequito como también nos
comunicamos por email, nos vamos pasando producciones que
obtenemos de este proyecto.

(Docente de 2° grado, Escuela B).

En la Escuela D a principio del ano se desarrolla una primera instancia
de planificacién sobre el uso de las tecnologias a lo largo del ciclo
lectivo en la que la FPD indaga sobre los proyectos de ensehanza
de los maestros, sus intenciones, ideas, temas a abordar, a fin de
elegir los recursos y herramientas que les propondrd. Como no es
posible anticipar todos los imponderables que se pueden presentar, a
mitad de afio se corrige, amplia o complementalo planificado. A su vez,
quincenalmente se dan encuentros de planificacién mds puntuales, no
ya sobre los propdsitos generales sino sobre las definiciones tomadas
al inicio del ano. Asi lo relata una de las docentes de esa institucién,
resaltando la funcién de la facilitadora como la de quien brinda una
herramienta pertinente en funcién del contenido curricular que es
competencia del maestro:
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Por lo general, cada 15 dias [la facilitadora] trabaja con los
chicos y conmigo, y cada quince dias, planificamos. Siempre
que empezamos con algo que ella nos muestra (por ejemplo,
el trabajo con el Power Point) antes de hacer la paginita con
el Power Point los chicos trabajaron con ella desde la técnica
del programa: cémo se usa, donde lo guardo, dénde lo pongo.
Después uno lo llena de contenido. Ella nos da la herramienta
para que lo puedan hacer con esto o con cualquier otra cosa.

(Docente de 4° grado, Escuela D)

Otro de los factores que introduce diversidad es el de los espacios en
los que se realizan las pricticas con TIC, en general, y en las que los
facilitadores desarrollan su trabajo en particular.

En algunos casos, la eleccién del espacio se deriva de los
requerimientos de la propiaactividad a realizar. A modo de ejemplo,
en la etapa de edicién del audiovisual hecho por estudiantes de
7° grado, la Escuela A proporcioné una computadora con la
capacidad técnica necesaria para encarar esta tarea, ubicada en la
sala de informdtica. Dado que las netbooks de los alumnos no eran
adecuadas, los encargados de editar el material en crudo debieron
trabajar en un lugar diferente al aula.

En otros casos, los alumnos y la docente a cargo del grado se
desplazan al aula de informdtica para llevar a cabo una actividad
especifica. Tal es el caso de la Escuela D, en la que la clase de
Ciencias Sociales observada transcurrié en ese espacio, preparado
para la proyeccién de un video y para que luego los estudiantes
trabajaran en la bisqueda de imdgenes de la época colonial en
Internet. Cuando los nifios y la maestra llegaron a esta sala, el
espacio ya estaba acondicionado por la facilitadora de InTec para
recibirlos: el cafdén y la computadora estaban preparados para la
proyeccién del video seleccionado por la docente de grado y las
sillas colocadas en semicirculo frente a la pantalla.

En la Escuela C la modalidad de trabajo que se implementa en la
institucién fue resultado de una estrategia personal de la facilitadora,
en funcién de su experiencia acumulada en la escuela. Si bien el
lineamiento recibido por parte de la Asesora Pedagdgica era que debia
concentrarse en capacitar a los maestros para que éstos posteriormente
incorporaran recursos TIC en sus grados, en la prictica eso no le dio
los resultados esperados. Por lo tanto, la FPD empezd a ensenar el
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manejo de programas o herramientas tecnoldgicas con los alumnos
y las docentes en simultdneo; algunas veces en el aula y otras en el
gabinete de informadtica.

En la Escuela B el espacio es definido en funcién del tipo de
actividad. Por un lado, la sala de informdtica se visualiza como el lugar
6ptimo para aquellos momentos en los cuales se ensefia un nuevo
recurso informdtico. Segin la perspectiva de la facilitadora, contar
con la pantalla digital le permite mostrar a la clase en conjunto la
utilizacién de la nueva herramienta, lo cual hace mis 4gil el trabajo.
Posteriormente a esta instancia grupal, cada alumno interactia
individualmente con su netbook, lo que le permite poner en prictica
lo explicado por la facilitadora. Por otro lado, en las clases que estdn a
cargo de los docentes de grado las TIc cumplen una funcién diferente
(se subsumen a la ensefianza de contenidos de las dreas bdsicas) y el
espacio privilegiado es el aula.

En relacién con el encuadre de la tarea, pese a que la configuracién
del cargo tiene limites temporales y espaciales (los dias y horarios
en que se encuentra en la escuela)® el acompanamiento pedagégico
del ¥pD hacia los docentes en muchos casos trasciende esos limites,
dado que mantiene una comunicacién fluida por canales como el
mail, el chat o el teléfono. Estos intercambios cotidianos permiten
brindarles una asistencia continuay ayudarlos a resolver problemas
que se presentan en el trabajo con TIC, en la preparacién de las
clases o en la exploracién auténoma que los maestros hacen de
los recursos digitales. Una de las facilitadoras transmite la enorme
disponibilidad con la que ejerce esta funcién:

Yo una vez por dia chequeo el Edmodo y si hay alguna novedad
importante o si hay algiin inconveniente, me comunico con
el docente. Igualmente, tenemos un grupo de Whatsapp con
los docentes, y si ellos tienen algin problema nos podemos
comunicar por mail, por teléfono... es una comunicacion
continua, no me tienen que esperar hasta el miércoles o hasta
el viernes para consultarme alguna duda. Entonces es una
comunicacion online las 24 bs... cuando lo necesitan, me
escriben. Si lo puedo hacer en ese momento lo hago, y si no lo

25 La dedicacién horaria de los FpD se estipula en 16 horas cdtedra por escuela, pudiendo
tener hasta dos escuelas (32 horas cdtedra). Los dias y horarios en los que asisten a cada

institucién pueden variar en funcién de los acuerdos que se establezcan con los directivos.
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hacemos por el chat... ésa seria la funcion del facilitador, en
esta escuela por lo menos tratamos de que asi sea.

(Facilitadora, Escuela D)

En otra escuela, la facilitadora describe que dedicé el fin de semana
a trabajar en una produccién escolar, apremiada por la necesidad de
terminar a tiempo el material audiovisual para llegar a presentarlo en
el acto del dia de la Bandera:

Una docente se incorpord al proyecto cuando ya estdbamos
editando [el audiovisual] y se ofrecid a poner los subtitulos.
Pero ese dia no llegué a verla para pasarle el material, era
un fin de semana largo y yo no sabia si ella se iba de viaje
o no. Entonces, no me parecié bien mandarle a subtitular
porque es un trabajo que lleva varias horas. Asi que al final
me puse yo a subtitularlo (...). Necesitdbamos terminarlo
para poder presentarlo.

(Facilitadora, Escuela C)

Estos ejemplos son elocuentes para apreciar un rasgo de la tarea del
facilitador, que es la disposicién y la flexibilidad, a punto tal que los
limites temporales y espaciales establecidos desde el punto de vista de
su desempeno laboral parecerian borrarse.

Otro elemento saliente que arroja el trabajo de campo es el
reconocimiento a la figura del FpD por parte de los docentes. Se trata
de un actor que en las experiencias relevadas ha sido integrado al
escenario escolar y que, en virtud de su trayectoria, conocimientos y
desempeno, concita un alto grado de reconocimiento y respeto por
parte de los maestros con los que interactda, como se aprecia en los
siguientes testimonios:

Yo me acordaba de que [la facilitadora] me habia hablado de
esa aplicacion para hacer un librito [se refiere a Calaméo] y
por eso yo después le dije de usarlo. Es como que son cosas que
ella me ofrece y que me van quedando, porque no son cosas
que Yo uso permanentemente, pero cuando las necesito tengo la
respuesta de ella.

(Docente de 4° grado, Escuela D)
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En relacién con los factores que considera que promueven las
experiencias con TIC una de las maestras consultada en la Escuela D
destaca la manera en la que su trabajo se sostiene y enriquece en los
vinculos con los otros, entre los cuales estd la FrD:

Yo con [la facilitadora] desde que empecé acd como que pegamos
onda, digamos. Siempre hacemos cosas re-lindas que planeamos
y que quizds desarrollamos durante el ano, y también cosas que
surgen y que las hacemos en el momento. Y bueno, asi como con
ella me pasa también con actividades de Biblioteca y con otras
companeras de otros grados también ;no?

(Docente de 4° grado, Escuela D)

Esto no implica que no se aprecien diferencias en el tipo de vinculo
docente/facilitador que se construye en cada institucién. En la
Escuela A, en lo que refiere a las indagaciones realizadas para conocer
el proceso de realizacién del audiovisual, los dos docentes implicados
mantuvieron una relacién de relativa paridad y horizontalidad con el
facilitador. Esto resulta evidente en las palabras del propio facilitador
que entiende la interaccién con el docente como una suerte de pareja
pedagdgica, acotada al campo de las tecnologias:

La idea es que uno funcione como un par pedagdgico del docente,
que lo ayude a incorporar las TIC en la dindmica pedagdgica,
en el trabajo diario. Eso es lo que inicialmente te dicen [en
Inlec] cuando uno empieza a trabajar como facilitador. Un
poco la idea es esa: trabajar con el docente, formarlo para poder
incorporar TIC en la dindmica del desarrollo de sus proyectos.

(Facilitador InTec, Escuela D)

De un modo similar, una de las maestras entrevistadas en la Escuela D
resalta la complementariedad de la relacién:

En ningtin momento nos pusimos a pensar qué rol ocupa cada
una, sale asi, como que nos complementamos. Y ella también
me aporta contenido a mi, yo le digo ‘vamos a trabajar con la
Ciudad de Buenos Aires’y ella me dice ‘mird, te consegui esto’

(Docente de 4° grado, Escuela D)
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En cambio, en la Escuela C se aprecia un grado de dependencia mayor
por parte de los maestros en cuanto a la incorporacién de las Tic en las
clases. Es asi como la FPD asume un rol mds protagdnico.

Mi rol principalmente es planificar con los docentes, luego,
explicarles lo que no sepan, ayudarlos a ver ideas de ejemplos
0 ver cémo pueden implementar eso. Después, si se animan
a hacerlo solos lo hacen y si no se animan, si se sienten
desbordados o lo que sea, los acompano al aula y muchas
veces yo doy la parte técnica y ellos lo pedagdgico. Muchas
veces intento que de a poco ellos empiecen a dar también el
contenido técnico. Pero hay muchos que tienen como temor
a que los chicos sepan mds que ellos y les cuesta tomar las
riendas. Y otros que se escudan en eso y entonces... ‘mejor
hacelo vos. Hay de los dos. Hay una maestra que yo me
paro al lado y ella da la clase sola, pero si yo no voy no abre

las computadoras.
(Facilitadora, Escuela C)

En la Escuela B la relacién toma la forma de un vinculo con un par
al que se le reconoce una expertise en un campo especifico, en el que
los docentes se manifiestan poco competentes. En didlogo sobre
las decisiones que la llevan incorporar ciertos recursos tecnoldgicos
concretamente en la clase, una docente de esta institucién transmite
el lugar que asigna a la facilitadora:

— Entrevistadora: Cuando vos pensds en una secuencia diddctica
0 en un proyecto, es decir, cuando planificds: ;en qué momento
decidis incorporar las T1C?

—Maestra: Cuando siento que voy a necesitar de ese recurso,
cuando va a motivar mds a los alumnos, me parece que
siempre uno piensa eso... A ver, esto por el lado de las TiC
los va a motivar mucho mds y los va a enriquecer mucho
mds’. Entonces uno lo piensa.

—Entrevistadora: Y cuando lo pensds, ;la ves a [la facilitadora]?
—M: Siempre, estoy atrds de ella siempre. Porque ella
es la que asesora, o sea que aprendemos todo de ella. Sin
Jacilitadora creo que seria mds dificil. Por supuesto, muchas
veces estoy en el aula sin ella, pero mejora el trabajo y es
mds enriquecedor. Tiene mucho mds conocimiento y nos lo
trasmite. Aparte nos tiva ideas. Ella nos dice: ‘Mira, tenés
esto, podés hacer lo otro’. (...). A veces la idea estd, pero no
sé como aplicarlo con las TIC. Entonces [la facilitadora] te
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da los recursos y te dice: ‘Podés hacer esto, un Scratch, un
panel digital’.
(Docente de 2° grado, Escuela B)

Como parte sustancial de los recursos provisto por InTec para
impulsar la materializacién de los objetivos de la educacién digital
en las escuelas primarias, uno de los propésitos de los facilitadores
es lograr la progresiva autonomia de los docentes y los alumnos. En
el desarrollo de sus tareas (planificar con los docentes, proponer las
herramientas digitales mis adecuadas para la ensenanza, ensefar su
uso, encarar en algunas oportunidades la gestién de las clases, hacerse
cargo de tareas especificas en los proyectos que derivan en productos
“mostrables”, etc.) la aspiracién es que los nifios y los maestros se
apropien progresivamente de los recursos tecnoldgicos, cada uno
desde su lugar y desde sus posibilidades. Este rasgo estd presente en la
definicién que InTec hace del rol del facilitador y también en el Anexo
Curricular del drea de Educacién Digital, documento en el que se
sostiene que la escuela tiene la responsabilidad de generar “situaciones
de aprendizaje que orienten a los alumnos en la adquisicién de una

progresiva actitud auténoma en el uso de entornos digitales y virtuales”
(DGPLED, 2014: 24).

No obstante, esta aspiracién en la prictica puede enfrentar ciertos
limites. Algunos docentes se reconocen mds dependientes de la
presencia del facilitador para sostener las experiencias de ensefanza con
TIC. Asimismo, en lo que respecta a los ninos, hay quienes plantean que
la deseada autonomia es dificil, dado que permanentemente aparecen
nuevos recursos o herramientas, para los cuales resulta preciso una

ayuda de alguien mds experto. En palabras de la facilitadora de la
Escuela B:

—F: Hacemos hincapié en la capacitacion de los docentes, lo
que buscamos es autonomia; pero la realidad demuestra que
si no estamos presente en la actividad con los chicos cuesta la
verdadera insercidn. Nosotros tratamos de generar la autonomia
y la forma de generarlo primero es trabajando con los chicos,
sino creo que es imposible.

—Entrevistador: ;De qué autonomia hablds? ;De los docentes,
de los chicos o de ambos?

—F: De ambos. Las TIC nunca son un proceso acabado,
continuamente  hay  herramientas  nuevas. Como  hay
herramientas nuevas necesitan conocer esas herramientas y la
autogestion en los chicos de primaria es muy dificil, es dificil
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entrar a una herramienta y poder explorarla solo. Entonces,
si van adquiriendo algunas habilidades después las migran a
distintas herramientas, pero algunos indicios siempre hay que
darles. Lo ideal es que esos indicios se los pueda dar el docente;
pero la realidad marca que nosotros tenemos que estar para
trabajar. (...) Los docentes nos necesitan, obviamente, necesitan
de nuestro acompanamiento. Yo creo que el rol del facilitador es
muy importante en la escuela. La mayoria de los proyectos que se
incluyen las TIC no podrian desarrollarse sino estd el facilitador
presente, creo que serian escasas las producciones.

(Facilitadora, Escuela B)

Esta aspiracién de lograr niveles crecientes de autonomia en
docentes y alumnos que guia la labor del facilitador, deja planteado
un interrogante a futuro en torno al cardcter de este rol en el
marco de las escuelas, concretamente, si se trata de una figura
que en algin momento podria llegar a ser prescindible. Si se
consideran las tres lineas de trabajo que desarrollan (capacitacién,
asesoramiento y acompanamiento a la enseflanza) es posible pensar
que no resultarfa conveniente limitar temporalmente su presencia
en las instituciones. Aun en una etapa de mayor consolidacién de
las T1C, el facilitador podria instalarse como un actor permanente
del plantel de la escuela, del mismo modo que lo es desde hace
tiempo el maestro bibliotecario: un agente que porta ciertos
saberes y capacidades especificas que interactiia con maestros y
alumnos para sostener el propésito de inclusién de la educacién
digital en las escuelas.

Los diferentes aspectos resefiados en este apartado respecto del modo
en que los facilitadores se desempenan en las escuelas estudiadas,
muestran no solamente la centralidad de su funcién en lo que
respecta a la integracién de las tecnologias en la ensefianza primaria,
sino también que la materializacién de su rol se encuentra en parte
sujeta al contexto institucional en el cual se insertan. Si bien existen
lineamientos por parte de InTec y una coordinacién de estos agentes
por parte de los Asistentes Pedagdgicos, la funcién de los facilitadores
en la vida cotidiana se va construyendo a lo largo del tiempo en didlogo
con las representaciones, expectativas, demandas, asignaciones de
legitimidad, que de manera explicita o implicita se depositan sobre
estas figuras.
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A lo largo de este apartado se describieron diferentes aspectos acerca
del desempeno de los facilitadores (espacios, tiempos, modalidades
de trabajo, vinculos con los docentes y los estudiantes, etc.). A modo
de cierre, resulta relevante poner de manifiesto las reflexiones de los
propios entrevistados acerca de como se desarrolla ese proceso de
construccién de su rol, los obstdculos que enfrentan y los avances
logrados. En particular, los testimonios dan cuenta cémo estos actores
van resolviendo las tensiones entre los lineamientos recibidos por
parte del programa y las condiciones que cada escuela ofrece para
llevarla a cabo.

En funcién de lo anterior, uno de los desafios que se les presentan
a los facilitadores es la necesidad de precisar sus competencias,
incumbencias, obligaciones, lo que estd llamado a hacer y lo que no. Asi
lo describe el facilitador de una de las escuelas, resaltando la confusién
que se genera con un profesor de informdtica o computacién:

Me ha pasado con algunas docentes que no entienden el rol,
piensan que yo tengo que tener un horario fijo con los chicos
cuando yo no tengo que tener un horario fijo. Yo trabajo,
Justamente, en funcion del vinculo que genera con el docente
y los proyectos que se desarrollen. Hay instancias de formacion
docente donde yo estoy solo con el docente y de acomparnamiento
donde yo estoy, también con los alumnos; pero eso no lo entienden.
Yo tengo una grilla con horarios tentativos, pero después se puede
cambiar, yo no soy un curricular, no soy un profe de miisica, no
soy un profe de computacion, porque mi rol es otro. Los roces
mds que nada estdn en entender el rol a pesar de que (...) yo se
los explico; pero no lo entienden. Incluso, los directores también
te llaman ‘el profe de computacion’, ‘el profe de informdtica’, te
hablan de laboratorio.

(Facilitador, Escuela A)

En el caso de la Escuela D, esta definicién del rol del facilitador asumié
caracteristicas particulares dado que la persona que fue designada para
ese cargo se desempefiaba, previamente al Plan S@rmiento, como
profesora de computacién en la institucién. De modo que se debi6
pautar nuevamente aspectos como la funcién, la modalidad de trabajo,
el vinculo con restantes actores. Como se senald en el relato de esta
experiencia, el equipo directivo se comprometié en la redefinicién
de sus funciones, aclarando que se orientaria a la capacitacién de los
maestros y al apoyo dentro del aula para el trabajo con tecnologia.
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Esto implicaba determinar que para los alumnos el referente en la
clase seguia siendo el maestro de grado y que la inclusién de Tic debia
transcurrir en los distintos espacios curriculares de manera transversal
(tal como lo prescribe el Anexo Curricular de Educacién Digital) y
no de modo acotado y limitado, como si se tratase de una clase de
informdtica o computacién. No obstante, las palabras de la facilitadora
indican que, pese a este trabajo previo, existen demandas de docentes
y alumnos que la obligan a pautar nuevamente los alcances de sus
tareas: con quién articula su labor, cudl es su responsabilidad frente al
grado, y cudl es el cardcter de su trabajo.

Nosotros venimos a brindar un servicio, a ser pareja pedagdgica
de los docentes de grado y no de los maestros curriculares. Eso
fue una disyuntiva a principios de ano. Por ejemplo, en otro
distrito estaban trabajando mds con pldstica, entonces en una
reunion hubo una docente que dijo: ‘yo me enteré que en otro
distrito estdn trabajando mds a la par [con los curriculares]. Y
acd nosotros no tenemos capacitacion. .. es solo para los maestros
de grado’. Entonces, yo le tuve que explicar a la profe que a
nosotros nos dan una bajada que dice que tenemos que trabajar
con los maestros de grado. Si queremos, si hay tiempo y si el
profesor curricular estd dentro del proyecto del grado, si podemos
trabajar con ellos.

A veces no estd bien diagramada la funcion del capacitador, pasa
por ejemplo que la gente nueva me dice: ‘;Pero cdmo? ;Vos no te
quedds con los chicos?”. Y no, porque yo tengo responsabilidad
civil, no tengo contenidos para darles, la clase es tuya. Yo solo te
vengo a acompanar-.

Me ven como una docente curricular. Por ejemplo, los maestros
de 2° grado que son suplentes me dicen ‘yo no entiendo: los chicos
me dicen que tienen computacion’ Y no... los chicos dicen
computacion’ pero no es computacion. Entonces les explico todo
el proceso. A los docentes que vienen de afuera o a los nuevos
les cuesta. ;'Co’mo, 5L Yo te veo que venis, que tenés un aula,
que los chicos te conocen?’ No entienden qué hace el facilitador.
Cuando no entienden lo que hago es acudir al diseno, que ahi

estd especificado nuestro rol.
(Facilitadora, Escuela D)

Otra de las entrevistadas pone de manifiesto que este proceso de instalacién
de la funcién del facilitador en las escuelas requiere establecer determinados
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vinculos con los equipos directivos y con los docentes, tarea en la que
intervienen ciertas predisposiciones y actitudes que no necesariamente
se identifican como parte del rol de estos agentes pero que resultan
fundamentales para su incorporacién en la dindmica escolar:

Una tarea importante del facilitador es que tiene que lograr
conectarse con los directivos, para que puedan avalar todo lo
que se hace. Pero también se tiene que poder conectar muy
bien con los docentes (...) Todo ese trabajo no sé si estd como
muy reconocido dentro del rol del facilitador. Tiene que poder
conciliar muchas cosas, tiempo al docente para que en él surjan
las ganas de hacer algo, para no quedarse atrds. Entonces,
bueno, es mucho trabajo el que tiene el facilitador. Y yo creo
que también tiene que tener un perfil. No cualquier persona
puede tener este rol. Porque, asi como para todos los trabajos uno
tiene que tener un perfil, creo que debe hacerse hincapié ahi en
el perfil: tiene que ser conciliador, saber escuchar, saber ofrecer,

saber ofrecer.
(Facilitadora, Escuela B)

Tal como fue destacado en los lineamientos conceptuales de
esta investigacién, la mirada sobre las politicas implica no solo
considerar aquello que se plasma en la letra de los documentos
que la respaldan, sino también cémo las mismas se ponen en
acto en cada uno de los contextos institucionales. El andlisis de
las experiencias relevadas constituye una via de acceso para la
observacién de este fenémeno, centrado en este caso en el propdsito
de incluir la Educacién Digital en la educacién primaria. La
relacién dialéctica entre actores, instituciones y politicas se puede
advertir con claridad en la figura del FPD y su desempefo en las
escuelas primarias, dado que su trabajo resulta fundamental en la
definicién de la modalidad de integracién de las TiC en las aulas
y, asimismo, su desempeno en gran medida estd condicionado por
factores de orden institucional con los cuales tiene que negociar
para llevar a cabo los objetivos que la politica prevé en lo que
respecta a la Educacién Digital.

3.3. Los estudiantes en las experiencias de
integracion de TIC

En este apartado se busca poner de relieve de qué manera las
experiencias de integracién de TIC analizadas dan lugar a la
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autonomia y la participacién de los estudiantes. Puntualmente, ;qué
caracteristicas de las propuestas de ensefianza ayudan a que los nifios
conquisten autonomia en relacién con las tecnologias, y qué tipo
de acompanamiento docente favorece este propdsito?, ;qué espacios
brindan para que ellos tomen decisiones y en torno a qué aspectos?, ;en
qué sentidos las herramientas informadticas favorecen la participacién
de los alumnos en trabajos grupales y colaborativos?

Asimismo, hacia el final se planteard una reflexién sobre las TIC como
oportunidad para alterar algunas caracteristicas del formato escolar
tradicional, en particular el lugar que se le asigna al estudiante en tanto
sujeto. La premisa que guiard estos planteos es que el reconocimiento
de los saberes de los ninos referidos al campo de las tecnologias no
niega el papel decisivo de la propuesta formativa (y del docente en
particular), ya que a la escuela le corresponde dar lugar a estos saberes,
retomarlos y profundizarlos; ensefiando justamente los usos y sentidos
que los chicos por si solos no podrian construir.

¢ [a autonomia en relacién con las TIC como
una conquista progresiva

La autonomia es una de las competencias que se espera que los
nifos desplieguen a lo largo de la escolaridad primaria®. Con
respecto a este propdsito, los lineamientos para el drea de Educacién
Digital definen metas de logro que incluyen tanto conocimientos
instrumentales (entender cémo funcionan las TIC, usar aplicaciones
adecuadas segun las tareas, etc.) como también comprender “aspectos
relacionados con la interaccién entre el hombre y entornos digitales”
(DGPLED, 2014: 30). Asimismo, el Disefio Curricular para la Escuela
Primaria concibe la autonomia como uno de los aspectos centrales
en la formacién de los nifos como estudiantes y precisa que no se
“construye como mero efecto del paso del tiempo en la escuela,
sino que debe ser apoyada por medio de un trabajo pedagégico
organizado”. (DGPLED, 2004b: 46)

Dicho trabajo pedagégico se desarrolla en el contexto de la ensefianza
de cada drea de conocimiento, lo que implica generar condiciones

26 En el Anexo curricular se prevé el desarrollo de las siguientes competencias que se
espera que los nifios logren al finalizar la escolaridad primaria: creatividad e innovacién,
aprendizaje y juego, comunicacién y colaboracién, exploracién y representacién de lo

real, participacién responsable y solidaria, pensamiento critico, uso auténomo de las TIC.
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para que los alumnos ganen autonomia en la resolucién de tareas
en las que estdn involucrados los saberes a ensefar. De alli que en
el Diseno se contextualiza qué significa este principio pedagdgico
segun las especificidades de los contenidos a transmitir. En lo referido
al dmbito de este estudio, el drea se ha redefinido (pasando de la
ensenanza de “Informdtica” a la formacién de los estudiantes en la
“cultura digital”). Este cambio implicd, como ya se ha expresado, la
necesidad de llevar a cabo una actualizacién curricular. No obstante,
el concepto de autonomia que se explicita en el Disefio Curricular
de 2004 puede resultar una referencia a considerar a la hora de
analizar las experiencias relevadas. El citado documento expresa que la
autonomia se vincula con la posibilidad de que una persona logre un
objetivo por si misma a través de llevar a cabo sucesivas acciones sobre
un objeto. Trasladado al 4mbito escolar, y puesto en relacién con la
ensefanza y el aprendizaje de las TiC, se espera que los estudiantes
aprendan ciertas capacidades y que las pongan en uso en los diversos
contextos que lo requieran. Para ello, es necesario “la construccién
de situaciones de aula que permitan a los alumnos desplegar por si
mismos las competencias logradas”. (DGPLED, 2004b: 504)

Al tratarse de una adquisicién gradual, el presente estudio procuré
indagar précticas de ensefianza en distintos tramos de la escolaridad
primaria que hagan posible analizar distinto tipo de conquistas de los
estudiantes en términos de autonomia con las tecnologias digitales;
considerando que cada una de ellas tiene valor pese al desigual nivel
de complejidad o grado de “control” alcanzado.

J g

Cuando se observa el audiovisual realizado por los estudiantes
de 7° grado de la Escuela A y se dialoga con ellos para conocer las
actividades que llevaron a cabo se constata que dominan los recursos
digitales necesarios para encarar las tareas (fundamentalmente, filmar
y editar). La posibilidad de haber logrado dicho producto, estd dada
no solo por lo aprendido en ese grado —tanto sobre las TIC como
sobre Précticas del Lenguaje y Teatro— sino por las diversas situaciones
de grabacién, filmacién y edicién que tuvieron previamente en su
trayectoria escolar, lo que da cuenta del cardcter gradual del dominio
de los recursos digitales e indica que la autonomia lograda tiene
su origen en un trabajo mds de largo plazo. Esto no supone una
ausencia de intervencién por parte de los maestros, sino que a los
momentos de trabajo auténomo logrados por los alumnos, les suceden
otros en los que el facilitador y el docente de Teatro observan lo
realizado, efectian sugerencias y realizan las correcciones necesarias.
En suma, promover un trabajo auténomo no significa dejar en
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soledad a los alumnos, sino generar condiciones para que ellos tomen
decisiones sobre el desarrollo del proyecto que es continuamente
monitoreado por los docentes.

En otro extremo de la escolaridad, los ninos de 2° grado de la Escuela
B mostraron autonomia para encender su computadora, grabar un
audio y guardarlo en la carpeta correspondiente. Sin embargo, para
ingresar a Edmodo necesitaron de la ayuda de la maestra y de la
facilitadora que los guiara en los pasos a seguir. Esto, lejos de pensarse
como un problema, ilustra que la autonomia se va conquistando
a través de la participacién en diversas y multiples situaciones en
las que se interactde con un determinado objeto y requiere del
acompanamiento adecuado.

Concretamente, el desempeno del docente y del facilitador como “otros
miés expertos’, que asisten o auxilian a quien ain no domina la tarea, es
una condicién para el logro de la autonomia. Tal como explica Ricardo
Baquero —quien toma como referencia los estudios de Vigotsky sobre la
psicologia del desarrollo— no se trata de cualquier ayuda, sino de aquellas
que permiten “que el sujeto menos experto se apropie gradualmente del
saber experto” (1997: 141). En este sentido, se considera que el novato
participa desde el inicio de una tarea compleja aunque lo haga parcialmente
o requiera del “andamiaje” para poder resolverlo. Es decisivo que la actividad
se realice de manera colaborativa con un mayor control del sujeto experto,
pero con una delegacién gradual de tareas sobre el novato hasta llegar al
momento en que el aprendiz logra resolver por si mismo la actividad. Es
decir, se trata de ayudas provisorias que se renuevan en virtud del dominio
de los distintos objetos de conocimiento: “la estructura de andamiaje alude
a un tipo de ayuda que debe tener como requisito su propio desmontaje
progresivo”. (Idem).

En el siguiente fragmento se ilustra sucintamente la manera en que la
facilitadora de la Escuela B va retirando estas ayudas: ya no les dice a los
chicos de 2° grado dénde conectar el micréfono (lo cual fue trabajado
en clases anteriores), sino que hace preguntas para ayudar a recordar las
cuestiones a tener en cuenta y asf asegurar que el conjunto de la clase —=y no
solo los més avanzados— logre realizar la tarea.

—F: ;Dénde tenemos el micrdfono en la netbook?

—A: En el puntito rosa

—F: El puntito chiquitito es el micrdfono, el agujerito. ;Y al
lado qué hay?

—Un grupo de chicos: La cdmara.
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—F: La cdmara, bien. ;Ddnde conectamos el micrdfono?
—Un grupo: En el rosa.

(Registro de clase de 2° grado)

Dado que en este grado los chicos atin se estdn iniciando en el manejo
de las TIC, el trabajo de acompafamiento pautado y sistemdtico por
parte de las docentes y la facilitadora de InTec resulta fundamental
para que los nifnos desarrollen sus actividades y se vayan apropiando
de las herramientas. Incluso, en algunas situaciones de ensefianza es
necesaria una relacién “uno a uno” (docente-alumno) que facilite la
exploracién y la manipulacién del soporte digital por parte de los
chicos. En este sentido, las ayudas brindadas al grupo se complementan
con las intervenciones docentes que sostienen la actividad de cada
uno de los alumnos, segun el punto en el que se encuentran.

Otro ejemplo lo proporciona una situacién de ensefianza del drea de
Ciencias Sociales, registrada en la Escuela D. Esta clase transcurre en
la sala de informdtica, donde se proyecta a los nifios un video sobre
los cambios edilicios registrados en el casco histérico de la Ciudad
de Buenos Aires, desde la época colonial hasta el presente. En esta
circunstancia se produce una exposicién dialogada por parte de la
facilitadora, quien explica a los alumnos la tarea que deberdn encarar:
buscar imdgenes de Buenos Aires en la época colonial, guardarlas
en la carpeta correspondiente, poner un nombre a cada archivo que
permita identificarla posteriormente con facilidad, etc. Luego, ella y
la maestra se acercan a cada pareja de alumnos, para ofrecer la ayuda
pertinente en funcién de que la imagen seleccionada responda a los
criterios explicitados. A lo largo de la clase, se observa cémo ese tipo de
ayudas se retiran a medida que los estudiantes adquieren el dominio
del quehacer involucrado en la actividad y son capaces de llevarla
adelante por si solos.

 La participacién de los nifos como indicio del reconocimiento
de su cardcter activo en el aprendizaje

La participacién es otro de los aspectos que se eligié analizar, en funcién
de poner de relieve las posibilidades que brindan a los estudiantes
estas experiencias de ensefianza con TIC. Dentro del amplio espectro
de cuestiones involucradas en este concepto, se pone el foco en dos
cuestiones: la valoracién y recuperacién de los saberes de los nifios
por parte de los docentes en las clases; y las situaciones escolares en las
que los chicos tiene oportunidad de tomar ciertas decisiones o hacer
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planteos que incidan en las propuestas pedagégicas. Estos aspectos se
encuentran vinculados, dado que ambos implican un reconocimiento
de los nifios en tanto sujetos activos, lo que justamente se desea
analizar en clave de participacién.

Al respecto, en la Escuela D la docente de 7° grado tomé en cuenta
la propuesta de los estudiantes de utilizar la filmacién como
método de registro de los experimentos de Ciencias Naturales,
reformulando asi su idea original de realizarlo a través del montaje
de fotos en un Power Point. Esta decisién implica, por parte de
la docente, un grado de confianza en los saberes de sus alumnos.
Si bien la maestra no sabfa de antemano cémo iba a resultar
la propuesta de cambiar fotos por filmacién, como método de
registro, apuesta a la sugerencia de los alumnos porque reconoce
su dominio respecto de las tecnologias y porque, ademis, es
consciente del potencial del video como recurso apropiado para
los fenémenos que se pretendia captar y registrar. La confianza,
segun sefnala Cornu (1999), es indispensable y no pertenece a los
individuos, sino que se produce en la relacién entre los sujetos.
Esto implica sostener cierta incertidumbre inherente a la relacién y
una apuesta a la “conducta futura del otro”. Asimismo, supone un
cambio de posicién con respecto al modo habitual de entender la
labor docente en tanto requiere que el maestro tolere no controlar
del todo la situacién de ensenanza.

Algo similar pudo observarse en la Escuela A en la que, en el contexto
del disenio y la realizacién del audiovisual “La Eternauta’, se requirié y
se ponderd el aporte de los chicos, tanto en cuestiones que hacen a la
creatividad como en soluciones a problemas emergentes. Una muestra
del nivel de participacién de los estudiantes es su intervencién en
el contenido del cortometraje e incluso el valioso aporte que derivéd
en el titulo del audiovisual. Al respecto, en una de las versiones
preliminares del guién, una alumna propuso el cambio de género del
personaje protagénico, lo cual fue luego consensuado con el resto
de sus companeros y terminé por definir la identidad del material.
Asi, los estudiantes adquirieron protagonismo en las distintas
etapas de elaboracién. De la reiteracién de experiencias semejantes,
puede esperarse la materializacién de un propédsito central en los
lineamientos curriculares de esta drea, esto es: que los alumnos vayan
constituyéndose como productores de contenidos digitales y no sélo
como consumidores. Asimismo, el hecho de que los maestros den lugar
a las iniciativas de los chicos para crear y decidir, y que éstos a su vez
se sumen de manera entusiasta a las propuestas de sus docentes, pone
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de relieve nuevamente la importancia de que la confianza atraviese el
vinculo pedagégico.

En funcién de focalizar en el compromiso de los chicos con las
tareas escolares, las situaciones analizadas permiten poner de
relieve diferentes instancias de trabajo colaborativo por parte de
los estudiantes. Tomando en cuenta los lineamientos del Anexo
Curricular de Educacién Digital, esta modalidad se propicia
a partir de la participacién de los nifos en las redes sociales
educativas (como, por ejemplo, la plataforma Edmodo), aspecto
que distingue el trabajo colaborativo con TIC de cualquier otra
actividad que suponga la realizacién de tareas de manera grupal
(por cierto, modalidad muy frecuente en las pricticas de la
escuela primaria). Para ello, se prevén una serie de orientaciones
diddcticas para el uso de redes sociales educativas, en busca de
favorecer la participacién y el intercambio entre los estudiantes.
Especificamente, se contempla el uso de la plataforma educativa
para publicar proyectos realizados por estudiantes y docentes, para
la creacién de contenidos, asi como también para enviar y recibir
mensajes breves.

En las experiencias analizadas se han podido identificar distintas
situaciones en las que los estudiantes trabajaron en el sentido de
las orientaciones antes mencionadas. En la Escuela B funciona
una red social educativa a través de la cual los chicos se transmiten
mensajes y comparten producciones; lo cual resulta consistente
con el propésito comunicacional y de socializacién que plantea
la directora de la escuela. Es ella misma quien reconoce que
se trata de una herramienta de gran aceptacién entre los
estudiantes, justamente porque permite acercar la comunicacién
escolar a una modalidad muy extendida entre los nifos en su
vida cotidiana:

Y de hecho participan un monton, les gusta esto del Edmodo,
y lo que me llama la atencion es el control que tienen en el uso
de esa plataforma (...) los chicos realmente lo toman como algo
natural, porque aparte forma parte de la vida de ellos y me
parece que cuanto mds alejados estemos de la vida de ellos mas
complicada se nos va a hacer la tarea.

(Directora Escuela B)
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Asimismo, en el marco del proyecto “Documentales Revolucionarios”,
los alumnos de la Escuela C utilizaron la plataforma Edmodo para
compartir entre pares las pruebas pilotos de edicién del material
audiovisual, comentar el trabajo de sus companeros, e intercambiar
sugerencias y observaciones sobre el trabajo realizado; acciones que
incluso podian realizar por fuera del 4mbito escolar.

Las situaciones escolares analizadas en términos de los espacios que
brindan para el desarrollo de la autonomia y la participacién, llevan
a pensar en la importancia del reconocimiento de los saberes de los
chicos en relacién con las tecnologias. La escuela, en este campo como
en cualquier otro contenido curricular, debe conocer y retomar los
saberes previos del alumno, para plantear una propuesta de superacién
y profundizacién de los mismos.

Dar lugar a los aportes y sugerencias de los estudiantes sobre distintos
aspectos de las propuestas de ensenanza (tal como fuera mencionado
anteriormente) es efectivamente un modo de poner en acto el
reconocimiento de los saberes que los chicos traen. Asi lo expresa
una maestra de la Escuela D cuando explica que pondera y utiliza los
aportes de los chicos:

—E: Y en ese proceso de tu propio aprendizaje, ademds de tu
interés y el trabajo con la facilitadora ;qué otras cuestiones creés
que fueron importantes para ir acrecentando tu dominio de las
11C?

— D: Los chicos, también; porque hay veces que yo vengo con
una idea de ‘vamos a usar este editor de video, y uno te dice:
pero yo uso otro editor’. Y bueno, vamos a ver de qué se trata,
mostrdme a ver como es.

(Docente de 4° grado)

Asimismo, tal como lo describe la maestra de 2° grado de la Escuela
B, los chicos tienen conocimientos en el uso de ciertas tecnologias
circunscriptos en gran medida al contexto ladico. El mismo se
constituye en el punto de partida desde el cual los docentes expanden
esas primeras experiencias al proponerles a los estudiantes usos y
funciones de las T1C no exploradas previamente por ellos.

Nosotros ahora estamos trabajando con el proyecto audio-selfies
(...) tenemos que grabarlo, editarlo, subirlo a la plataforma
Edmodo, compartirlo en el blog... eso todavia estd en crudo, pero
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bueno, estamos haciendo toda la previa y la verdad es que es un
grupito que, a pesar de estar en 2° grado, responde y les gusta.
(...) En un principio asociaban la compu con spuedo jugar?’..
y era meterse a buscar jueguitos. Y bueno, eso es lo que tratamos
de decirles que no, que vamos a usarla con un fin de aprender.

(Docente de 2° grado)

Por ultimo, en lo que refiere a la participacién de los estudiantes,
es necesario destacar que si bien la utilizacién de las TIC en las
propuestas de ensefianza puede promover formas interesantes de
implicacién —que permiten retomar sus saberes previos, habilitar
la emergencia de sus voces y sus intereses, y propiciar un modo
de construccién de conocimiento mds horizontal con sus pares y
docentes— no estdn exentas de dificultades y requieren, en muchos
casos, de una atencién particular por parte de los docentes. En las
experiencias relevadas en las Escuelas A y C fue posible advertir
que los proyectos que tenian como objetivo la produccién de un
material audiovisual, tuvieron que enfrentar desafios como el
reparto de roles, la complementariedad de las tareas y su cardcter
secuencial, o la realizacién colectiva de actividades que, por sus
caracteristicas, no pueden ser realizadas por muchos estudiantes
a la vez. Todas estas cuestiones inciden sobre la posibilidad de
garantizar niveles de participacién similares y, fundamentalmente,
sobre el derecho que tienen todos los chicos a formar parte de
experiencias educativas que se vinculan con la cultura digital. Por
ello, es importante que tanto en la etapa de planificacién y disefio
de las propuestas de ensefianza como durante su implementacién,
estas cuestiones sean objeto de reflexién de docentes y facilitadores.

e La introduccién de TIC como oportunidad para alterar el
modo tradicional de concebir el vinculo pedagégico

A modo de cierre, y partir de lo analizado en estas pdginas, es posible
formular una reflexién de orden mds general, centrada en el empleo
de las tecnologias como una oportunidad para modificar algunas
caracteristicas del modelo tradicional de ensefianza. Al respecto,
Dussel plantea que la proliferacién de netbooks de uso individual en
las escuelas implica una redefinicién del aula como espacio pedagégico.

Es dificil sostener una ensenanza frontal, simultdnea vy
homogénea, en un contexto de tecnologias que proponen una
[fragmentacidn de la atencién y recorridos mds individualizados
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segiin el usuario. Como senala Area Moreira, hay un quicbre
con la secuencia y linealidad que imponia el orden de la
clase simultdnea, basada en materiales impresos como el libro
de texto, y una apertura a otro tipo de organizacion mds
personalizada. (2011: 17).

Esto requiere del docente una mayor flexibilidad en su metodologia
de trabajo y un tipo de atencién mds individualizada hacia cada
estudiante o grupo de nifios. En este sentido, maestras y facilitadoras
han coincidido en que el uso de TIC promueve una ruptura con la
tradicional forma en que se “dicta” una clase:

Porque hay que romper la estructura que uno tenia armada:
‘bueno, cada uno en su banco, uno atrds del otro, con su librito’
Hay que romper eso para trabajar con las TiC. Y trabajar con las
TIC no es saquen el libro en la pdgina 28 y leemos.

(Docente de 4° grado)

Que haya una renovacion, un poco, que trabajen en los pasillos,
que trabajen en el patio, que se rompa un poco la estructura de
las disposiciones tecnoldgicas que estdn en la escuela y que eso

vaya cambiando.
(Facilitador InTec)

Resquebrajar esta gramdtica supone también estar dispuesto a dar lugar
a que emerjan en el aula las voces de los nifios para que expresen sus
intereses e iniciativas, y no que s6lo respondan a los requerimientos
del docente. Esa apertura es, asimismo, una condicién de posibilidad
para que pongan en juego sus saberes vinculados con la cultura digital.
A diferencia de otras dreas del curriculum, en las que es usual que el
docente sepa mds que el alumno, en el caso de estas tecnologias los
chicos presentan una familiaridad en el manejo de ciertos dispositivos
y recursos digitales que trastoca la habitual asimetria entre docente y
alumno en relacién con el saber a ensefiar (aspecto que fue tematizado
en los lineamientos conceptuales de este estudio).

Partiendo del reconocimiento y valoracién de esos saberes que traen
los chicos en relacién a las tecnologias —adquiridos en el juego, en la
comunicacién a partir del uso de redes, en la busqueda de informacién,
etc.— la tarea de las instituciones educativas (y de los maestros en
particular) es insustituible, en la medida en que debe garantizar que
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lOS alumnos a rendan Otros usos sentidos acerca de las TIC que no
y q
podrian construir por si SOlOS fuera dC ella.

3.4. Articulacion entre Educacion Digital y otros
contenidos curriculares

En funcién de los lineamientos curriculares vigentes, la Educacién
Digital se propone como espacio transversal orientado por un
conjunto de ejes temdticos:

* Creatividad e innovacién
e Aprendizaje y juego
3 an .y
* Comunicacién y colaboracién
* Exploracién y representacién de lo real
* Participacion responsable y solidaria
* Pensamiento critico
* Uso auténomo de las TIC

Estos ejes incluyen, a su vez, un conjunto de metas de logro que indican
aquello que se espera que los alumnos puedan realizar en funcién de
desarrollar ciertas competencias en el drea de la Educacién Digital.
La metodologia de trabajo que se privilegia en este documento es
el Aprendizaje Basado en Proyectos, a partir de la cual se pretende
“integrar los procesos de ensenanza y aprendizaje de las instituciones
educativas a la cultura digital” (pGpLED, 2014: 7).

En tanto espacio transversal, la Educacién Digital no cuenta con
un lugar especifico en la caja horaria escolar. Por ello es esperable
que esos aprendizajes se articulen con contenidos de los restantes
espacios curriculares vigentes para el nivel primario. De hecho el
citado documento destaca que, més alld de los apoyos brindados por
los FPD, es responsabilidad del maestro de grado incorporar el uso de
TIC a sus propuestas de ensefanza y ofrece sugerencias para primer y
segundo ciclo; algunas de cuales remiten a contenidos de Practicas
del Lenguaje, Matemitica, Ciencias Sociales y Naturales o Pldstica. A
modo de ejemplo, pueden mencionarse:

* Leer y escribir sobre un tema propuesto, a través de imdgenes,
textos y simulaciones, tanto de modo lineal como multilineal.

* Contar la misma historia a través de diferentes formatos y
aplicaciones digitales identificando su especificidad y los
diversos destinatarios.
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Utilizar modelos dindmicos para graficar y comprender formas

geométricas y desplazamientos.

* Reconocer en el ciberespacio relatos relacionados con lo local
y lo global identificando y valorando la diversidad cultural y las
diferentes subjetividades. (2014: 32).

* Reconocer en el ciberespacio relatos relacionados con lo local
y lo global identificando y valorando la diversidad cultural y las
diferentes subjetividades (2014: 33).

e Crear e intervenir imdgenes de modo digital para remixar

producciones artisticas.

Realizar experimentos en ciencias utilizando instrumentos

e implementos de medicién digital (microscopio digital,
simuladores, graficadores). (2014: 35)

Al mismo tiempo, los Lineamientos Pedagdgicos del Plan Integral
de Educacién Digital conciben a la escuela como “articuladora de

entornos de acceso a las Tic, que facilitan los procesos de ensefianza y
de aprendizaje” (DOInTec, 2011: 10).

La relevancia que tienen estos documentos, en tanto constituyen
el encuadre de la politica jurisdiccional de la integracién de TIC en
la escuela primaria, hace necesario indagar qué tipo de articulacién
se produce en las experiencias relevadas entre los contenidos
propios de la Educacién Digital y los que remiten a espacios
curriculares mds tradicionales del nivel. A continuacién se efectda
este andlisis, poniendo de relieve ademds las funciones que cumplen
los dispositivos y recursos digitales en las diferentes propuestas
pedagdgicas, y especificando el tipo vinculo que establecen los
maestros con las TIC.

Los casos analizados en el capitulo anterior permitieron dar cuenta
de una variedad de situaciones de ensefianza que incluyeron el
uso de tecnologfas, en las cuales alumnos y docentes trabajaron sobre
diversos espacios curriculares.

En la Escuela A, la realizacién del audiovisual permitié articular
contenidos de Pricticas de Lenguaje (lectura de textos literarios,
produccién de textos narrativos, adaptacién de los mismos al formato
de guién, construccién de sentido a través de imdgenes y textos) y de
Teatro (elaboracién de proyectos estético-expresivos, adaptacién de
textos en funcién de su dramatizacién), conjugados en un proyecto en
el cual las T1C tuvieron un lugar muy relevante, dado que fueron una
condicién necesaria para que el producto pudiera realizarse. Ademads
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del uso de las notebooks para la escritura y re-escritura de los textos
originales y su adaptacién parala elaboracién del guién, la filmacién en
formato digital, el uso de software de edicién y de técnicas de montaje
para recrear escenarios ficticios (chroma key) fueron aspectos centrales
del trabajo realizado y de la propuesta estética del cortometraje. En
el proceso de realizacién, estudiantes y docentes pudieron apropiarse
de diferentes recursos digitales para producir un relato audiovisual de
manera colaborativa, destacindose el protagonismo de los alumnos
en las diferentes etapas del proyecto y el rol de guia y mediador
que adoptaron los maestros involucrados y el facilitador. Sobre
este ultimo aspecto cabe sefialar que el posicionamiento de estos
docentes asi como su vinculacién con las TIC resulté tan heterogéneo
como complementario. Por un lado, como fue destacado en la
descripcién de esta experiencia, el maestro de Précticas del Lenguaje
se mostré abiertamente ajeno al universo de las tecnologias digitales,
reconociendo sus limitaciones para manejar estos recursos. Por otro
lado, el docente de Teatro si bien se encontraba mds familiarizado
con el uso de la cdmara y la edicién del material audiovisual, nunca
habia trabajado en la etapa de montaje con la técnica de croma,
para lo cual tuvo que indagar sobre el funcionamiento de software
especifico junto con los estudiantes que llevaron a cabo esta tarea.
No obstante estos diferentes posicionamientos y puntos de partida,
ambos docentes pudieron conducir de manera articulada un proyecto
pedagdgico que incluyé el espacio de educacién digital, apoydndose
en los conocimientos y la experiencia del rPD y en los saberes de los
propios estudiantes.

El otro proyecto audiovisual relevado, el que sellevé a cabo en la Escuela
C, también permitié trabajar contenidos de diferentes dreas: Ciencias
Sociales (el abordaje de la nocién de tiempo histérico y los cambios
y permanencias de las sociedades a través del tiempo, la utilizacién
de diversas fuentes para construir conocimiento sobre un periodo
especifico de la historia argentina) y Practicas del Lenguaje (la lectura
de textos informativos, la escritura como proceso complejo que incluye
sucesivas revisiones y correcciones, la produccién e interpretacién de
textos de diferentes registros como la entrevista, la publicidad o el
lenguaje periodistico televisivo). El trabajo sobre estas dreas centrales
del curriculo del segundo ciclo del nivel primario se articul6 con
elementos propios del espacio de Educacién Digital, tales como el
registro digital de imdgenes y sonidos, la realizacién de producciones
audiovisuales de manera colaborativa, y el uso de plataformas de
intercambio en las cuales los estudiantes compartieron materiales
producidos, interactuando entre pares y con sus docentes. De manera
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similar al proyecto antes mencionado, el lugar de las TIC resulté
fundamental para la consecucién del audiovisual, involucrdndose
en todo el proceso de filmacién y edicién del material (en el cual se
destacé el trabajo para mejorar cuestiones de sonido y el subtitulado de
las escenas), y como soporte para el intercambio de las producciones
realizadas por los alumnos. Tal como fue senalado por las docentes
involucradas en el proyecto, la instancia de realizacién del audiovisual
permitié condensar y poner en valor un conjunto de conocimientos
sobre la figura de Manuel Belgrano y su contexto histérico que habian
sido abordados previamente en diversas instancias (visita al museo,
lectura de documentos del Plan Plurianual, visionado de una pelicula).
En este sentido, la integracién de las TIC no parece haber operado
como facilitador para la ensefianza y aprendizaje de los contenidos de
Ciencias Sociales sino como forma de recapitularlos, organizarlos y
recrearlos en vistas de su comunicacién a otras audiencias.

En la experiencia de la Escuela B se relevaron situaciones de ensefianza
desarrolladas en dos secciones de 2° grado que involucraban
contenidos de Pricticas del Lenguaje. En una de ellas, los alumnos
tomaron fotografias y grabaron audios con el objetivo de plasmar sus
comentarios sobre las poesias leidas de Marfa Elena Walsh y escribir
poemas propios inspirados en el estilo de esta autora. Esta tarea implico
para los alumnos entrar en contacto con dicho género literario a partir
de situaciones de lectura, poner en juego la oralidad como parte de la
construccién del conocimiento compartido y participar en distintas
actividades comunicativas. Asimismo, el texto registrado en audio fue
producido por los estudiantes, lo que implicé un trabajo de escritura
realizado en clases anteriores.

Asimismo, los recursos Tic involucrados en esta clase se orientaron
al registro (fotogrifico y de audio) y a compartir las producciones
en un espacio virtual, publicindolas en un mural interactivo.
Estas acciones implicaron la puesta en prictica habilidades
contempladas en el marco de la Educacién Digital, entre las que
pueden sefalarse: narrar a través diversos recursos digitales y
formatos (palabra escrita, ilustraciones, audios, etc.); crear relatos
audiovisuales y producciones digitales de manera colaborativa;
trabajar el trdnsito de lo escrito a la diversidad multimedia —como
modo de hablar el lenguaje de los nuevos medios— y el trabajo
sobre imdgenes y sonidos como forma de incluir la percepcién
en el mundo del saber; crear producciones en distintos formatos,
entre ellos los murales interactivos.
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En relacién al modo en que el trabajo con TIC se articula con los
contenidos de Pricticas del Lenguaje en esta propuesta pedagdgica,
se advierte que las tecnologias estdn puestas en funcién de “traducir”
producciones textuales més tradicionales al lenguaje de la imagen y del
sonido digital, con miras a ser luego compartidas en una plataforma
virtual. Si bien en la clase observada estuvo centrada bdsicamente en la
apropiacién por parte de los nifios de ciertas herramientas y recursos
TIC (cdmara, micréfono, software para el registro de audio, plataforma
Edmodo), las producciones realizadas por los estudiantes deben ser
comprendidas en el marco de una secuencia diddctica mds amplia en
la cual los mencionados contenidos de Précticas del Lenguaje habian
sido abordados con anterioridad.

La segunda propuesta analizada en la Escuela B tiene muchos aspectos
en comun con la anterior. Por un lado, porque implicé el registro en
audio de la oralidad de los estudiantes con miras a compartir esas
producciones en un mural interactivo. Por otro lado, porque también
en el desarrollo de la clase fue posible advertir una centralidad en la
ensefnanza de ciertos aspectos técnicos vinculados con el registro del
sonido. No obstante, en este caso, la secuencia did4ctica en la que se
incluyd la clase observada no implicaba un trabajo previo de escritura
por parte de los alumnos. Y si bien la realizacién del karaoke exigié
un trabajo de lectura colectiva en pantalla (como condicién para la
grabacién de la cancién) y puso en juego la oralidad de los alumnos,
la articulacién entre el drea de Practicas del Lenguaje y Educacién
Digital parece haber quedado acotada a este aspecto, ya que no fue
posible identificar otros quehaceres del lector comprometidos en la
realizacién de la actividad.

En relacién con las propuestas de ensenanza observadas en la Escuela
D, el trabajo entre la docente de 4° grado y la facilitadora permitié
articular contenidos de Ciencias Sociales (la ciudad actual y en la
sociedad colonial como forma de vincular pasado y presente, el uso
de fuentes pictéricas para construir conocimiento histérico) con
elementos propios del espacio de la Educacién Digital, tales como el
manejo de técnicas de bisqueda en Internet, la seleccién y clasificacién
de la informacién obtenida, su etiquetamiento y almacenamiento con
miras a su posterior utilizacién. En este caso, las Tic fueron utilizadas
de diferentes modos y con finalidades especificas. Por un lado,
la proyeccién de un corto audiovisual seleccionado por la maestra
de grado sirvié como disparador para que los alumnos pudieran
reflexionar, con la orientaciéon de la docente, sobre los cambios en la
morfologia de la Ciudad de Buenos Aires desde la época colonial hasta
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la actualidad. Por otro lado, el trabajo a través de imdgenes permitié
a los estudiantes poner en préctica estrategias de bisqueda online, de
clasificacién y etiquetamiento de las mismas a partir de criterios que
permitieran validar y organizar la informacién que aportan. Respecto
al vinculo de la maestra de grado con las T1C, si bien no se reconoce
como experta, la docente relata haber efectuado un recorrido que la
fue acercando a la posibilidad de integrarlas progresivamente en sus
précticas de ensefanza:

La realidad es que cuando los chicos vinieron con las
netbooks nadie sabia muy bien qué hacer, porque mds alld
del conocimiento personal que uno pudiera tener (incluso del
procesador de texto) otra cosa no teniamos. (...) A mi me costé
un par de anos poder llegar a hacer otras cosas, al principio
hacia cosas muy especificas, como armar un mapa conceptual
o meter el procesador de texto. Pero eran actividades como
salpicaditas, no terminaba de encontrarle una utilidad mds
alld de usar la computadora porque los chicos la traian (...)
Ahora es como que uno se anima a hacer cosas un poco mds
dindmicas: agregar miisica, meter el audio de un texto leido
por los chicos, una pequena representacion. .. en ese sentido veo
una evolucion. Y eso me parece que te lo da la confianza y el
hecho de ir usando otras cosas que luego vas incorporando. Con
los anos uno va tomando mds confianza, vas sabiendo qué cosas
te funcionan mejor. Porque al principio uno prueba cosas con
los chicos que no te funcionan, y ahi decis: Asi, esto no. Veamos
de qué manera puede andar’. (...) Es prueba y error, es como te
decia: vas probando cosas.

(Docente de 4° grado, Escuela D)

En este proceso de apropiacién pedagégica de las TIC, la
entrevistada advierte que se ponen en juego aspectos personales
relacionados con la propia predisposicién: animarse a utilizar
recursos novedosos, explorar contenidos en Internet, dedicar
un tiempo y un trabajo extra-escolar para preparar las clases
que los involucran. En este sentido, la necesidad de incluir las
tecnologias en la ensefanza implicé un proceso de revisién de sus
précticas como docente, que coincide con una de las expectativas
de la politica de Educacién Digital vinculada con la innovacién
pedagédgica, que no implica una ruptura con modos de ensenar
previos sino “un proceso de transicién gradual que recupera los
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saberes previos y los transforma en nuevas estrategias y formas de
trabajo” (DGPLED, 2014: 17). Y en estas exploraciones el docente
no estd solo, sino que las lleva a cabo en un contexto institucional
favorable en el cual se destaca la figura del facilitador pedagégico
que lo acompafa y apoya:

En primer lugar creo que tiene mucho que ver con las ganas y el
interés que uno le pone como docente. El hecho de no tener miedo,
de animarse... porque hay que romper la estructura que uno
tenia armada. No es saquen el libro en la pdgina 28 y leemos),
sino que para mi necesita de un trabajo previo y personal, en mi
caso es asi. Entonces me parece que ese es un punto importante:
tener ganas y dedicarle tiempo (...) Y después con la facilitadora
también, yo voy con ella y le digo que quiero hacer algo y en
seguida ella me muestra las herramientas para hacerlo.

(Docente de 4° grado, Escuela D).

En la segunda propuesta de ensefianza observada en la Escuela D,
que involucrd a una seccién de 7° grado, se abordaron contenidos
de Ciencias Naturales vinculados con cambios fisicos y quimicos:
interaccién de los materiales, mezclas, soluciones y transformaciones.
Y la inclusién de tecnologias en la secuencia diddctica tuvo diferentes
objetivos y funciones. Por un lado, como anticipacién a una clase
de experimentacién con los materiales, la docente compartié un
video con sus estudiantes a través de la plataforma virtual Edmodo,
recurso que tenfa como finalidad permitirles repasar en sus casas
lo que habian aprendido el afio anterior sobre distintos materiales
y estados de agregacién de la materia. Por otro lado, ya durante la
clase en la que realizaron los experimentos, las notebooks fueron
utilizadas como dispositivos para la filmacién de las actividades,
una funcién interesante que permitié a los estudiantes concentrarse
en el desarrollo de los experimentos y luego recurrir de los videos
realizados para analizar més detenidamente los resultados obtenidos y
contrastarlos con sus anticipaciones. De este modo, la incorporacién
de las T1C permitié desdoblar temporalmente el momento propio de la
experimentacién de la instancia de observacién y anélisis. Por dltimo,
el material audiovisual obtenido de las filmaciones fue utilizado como
insumo para la elaboracién de un video que tenia como finalidad la
comunicacién a otros ptblicos de lo realizado en clase, teniendo como
horizonte la muestra anual que realiza la institucién convocando a
familiares, alumnos y docentes.
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Esta lectura transversal de las cuatro experiencias relevadas permite
ilustrar variadas formas de articulacién de las T1C con los contenidos
curriculares troncales de la escolaridad primaria, asi como también
la diversidad en relacién al vinculo que los docentes establecen con
estas tecnologias en el dmbito escolar. A continuacién se destacan
algunos aspectos relevantes que muestran cémo las modalidades de
integracién de la cultura digital a la ensenanza encuentran diferentes
formas de materializarse.

* El grado de protagonismo de los recursos digitales en las
propuestas pedagdgicas.

Como es posible advertir, el lugar que ocupan las tecnologias en cada
experiencia puede resultar mis o menos protagénico. En algunos casos,
se trata de proyectos en los cuales las TIC se tornan imprescindibles,
dado que no seria posible arribar a ciertas producciones escolares sin
su concurrencia: el ejemplo de los audiovisuales es sin duda el mds
evidente. En cambio, otras situaciones de ensefanza bien podrian
abordarse con recursos tradicionales (libros, manuales, pizarrén, etc.),
pero se ven claramente enriquecidas por las posibilidades que aporta
la incorporacién de herramientas digitales: las clases observadas en la
Escuela D constituyen un buen ejemplo al respecto.

* El papel de las T1C en el aprendizaje de las dreas curriculares
troncales del nivel.

Este es otro aspecto que introduce diversidad en las experiencias
relevadas. Por un lado, es posible observar que en algunas de éstas,
las TIC se incorporan de modo tal que resultan inherentes al proceso
de apropiacién de ciertos contenidos curriculares. Por otro lado, en
algunas propuestas pueden cumplirla funcién de retomar, sistematizary
comunicar aprendizajes previos (por ejemplo de Pricticas del Lenguaje
o Ciencias Sociales) en el que tal vez las tecnologias no estuvieron
involucradas. Cabe aclarar que esta distincién es de cardcter analitico,
ya que las experiencias de integracién de tecnologias pueden implicar
ambas modalidades en diferentes momentos de su realizacién.

A modo de ejemplo, el audiovisual sobre la vida de Belgrano
realizado en la Escuela B requirié poner en juego los conocimientos
que los estudiantes habfan adquirido sobre el précer y su contexto
histérico para la escritura del guién. Pero esos conocimientos fueron
generados en instancias previas de aprendizaje consistentes en lectura
de documentos curriculares, asistencia a un Museo histérico y a una
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obra teatral. En cambio, en la Escuela D la filmacién de la clase de
experimentacién mediante las netbooks y la posterior visualizacién
de ese material resultdé necesaria para que los estudiantes pudieran
analizar los resultados de sus experimentos y comprender los cambios
fisicos y quimicos producidos en los materiales.

e El aprendizaje de los contenidos del drea de Educacién Digital.

Mis alld de las variaciones antes sefialadas, es interesante observar cdmo
la presencia de las TiC se integra en todos los casos en un entramado
de précticas que incluye momentos de trabajo con las tecnologias
usuales de la escuela y otros en los cuales se utilizan diferentes recursos
digitales. En esas instancias, en las cuales las tecnologias adquieren
protagonismo dentro de la secuencia didactica o del desarrollo de un
proyecto, se ponen en juego diferentes habilidades y conocimientos
acerca del manejo de las TIC que permite a alumnos y maestros
explorar las posibilidades que ofrecen estos recursos e ir apropidndose
de las mismas de manera contextualizada. Asi, los aprendizajes
vinculados con la Educacién Digital no se producen en un dmbito
en el que el conocimiento sobre determinado software, dispositivo o
periférico constituye una finalidad en si misma, sino que se articulan
con objetivos pedagdgicos especificos que remiten —de manera més o
menos explicita en cada caso— al trabajo con contenidos curriculares
de otras asignaturas.

No obstante, es posible advertir que en algunos casos existe cierta
disociacién temporal entre ambas instancias (la apropiacién de
determinado recurso y su aplicacién por parte de alumnos y docentes
en la clase), mientras que en otros se trabajan de manera conjunta
y forman parte del mismo proceso de ensenanza y aprendizaje. Por
ejemplo, en la experiencia relevada en la Escuela A, el proceso de
edicién digital vinculado con la técnica de chroma key implicé una
instancia aprendizaje especifico de ciertos programas y la ensefianza
de los mismos por parte del facilitador a los alumnos encargados
de esta tarea. Luego, ese conocimiento fue puesto al servicio de la
estructura narrativa del guién y del logro de ciertos recursos estéticos
previamente abordados con el profesor de Teatro. En cambio, en
una de las clases observadas en la Escuela D, el trabajo sobre fuentes
histéricas (concretamente, registros pictéricos de la Buenos Aires
colonial) para la construccién del conocimiento del drea de Ciencias
Sociales, se dio mientras los estudiantes exploraban el funcionamiento
del motor de busqueda en Internet y ponian en practica criterios para
la seleccién, validacién y clasificacién de imdgenes online.
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Tal como se desprende de las experiencias relevadas, la articulacién
entre los contenidos del 4drea de Educacién Digital y el resto de los
espacios curriculares de la escuela primaria es producto del trabajo
conjunto de los maestros de grado y de los facilitadores de InTec,
cuya labor resulta fundamental tanto en la etapa de planificacién de
las clases y actividades involucradas en los proyectos, como durante
la realizacién de las mismas. En la instancia en la que se encuentran
actualmente las escuelas primarias estatales en relacién con la
integracién pedagédgica de las tecnologias, este aspecto adquiere una
fuerte relevancia, ya que los maestros de grado son los encargados de
llevar adelante estos procesos sin ser necesariamente especialistas en
la materia. De este modo, la posibilidad de “hacer con otros” (que
incluye a los FPD pero también a colegas que pueden tener mayor
conocimiento y/o experiencia en el trabajo con TIC) parece ser una
condicidn vital para que esa integracién sea posible.

Junto con este factor que hace a la dindmica de trabajo en las
escuelas —y por ello forma parte del contexto institucional—
también se destacan otros elementos de orden individual que los
docentes mencionan como parte de las condiciones que favorecen
estos procesos: la voluntad de experimentacién, que incluye una
dedicacién de tiempo y de trabajo que hay que considerar; el hecho
de animarse a probar, que comporta cierto riesgo a equivocarse; y
una posicién receptiva y de apertura al conocimiento que portan
los estudiantes, que no implica necesariamente una desautorizacién
del maestro en términos pedagégicos. De hecho, fue posible
advertir diferentes puntos de partida y recorridos en relacién con
el conocimiento de los maestros de grado sobre las T1C, sin que ello
les impidiera gestionar propuestas de ensefianza en las cuales las
tecnologias tuvieron un rol relevante.
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4. Consideraciones finales

El andlisis desarrollado a lo largo de este informe, a partir de la
indagacién realizada en cuatro escuelas primarias de gestién estatal
de la ciudad, procuré mostrar las caracteristicas que asumen ciertas
experiencias de integracién de TIC en las pricticas de ensefianza.

Como se anticipé, esta etapa de la investigacic')n supone una
continuidad respecto de una primera fase, que tuvo lugar en 2015,
en relacién con la formacién docente en el dmbito de la educacién
digital (Di Pietro et al.,, 2016), cuyos resultados brindaron una
base de conocimiento que permitié orientar la mirada sobre los
procesos de trabajo en las instituciones estudiadas. Tal antecedente,
sumado a la revisién de bibliografia y de investigaciones previas sobre
la materia, cumplieron entonces una doble funcién: por un lado,
contribuyeron a dar forma a las principales definiciones sobre el
disefio del estudio de casos que se plasma en este documento, y, por
el otro, ofrecieron herramientas interpretativas para ponderar y asignar
sentido a los materiales relevados.

El contexto mds general de las experiencias analizadas se encuentra
constituido por un conjunto de iniciativas estatales que configuran
el marco politico en el cual se despliegan los procesos de
integracién de TIC en la ensefianza. Tomando como referencia los
lineamientos de la Ley de Educacién Nacional 26.206/20006, en la
Ciudad de Buenos Aires se han desarrollado diferentes programas y
proyectos que apuntan de manera particular al nivel primario y a las
escuelas de gestién estatal. Por su relevancia, cabe sefialar aqui la puesta
en marcha de Plan S@rmiento 2011 y las estrategias de formacién
y acompanamiento de la Direccién General de Incorporacién de
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Tecnologias (InTec), ambas enmarcadas en el Plan Integral de
Educacién Digital (p1Ep). Sin pretensiones de abordar aqui las
particularidades de estas iniciativas, cabe destacar que el despliegue
de las mismas supone un cierto nivel de equipamiento, recursos y
presencia de actores en las escuelas primarias, y constituyen por ello
una condicién de posibilidad para la inclusién de las tecnologias en las
propuestas pedagdgicas: el Plan S@rmiento, mediante la distribucién
de computadoras de uso personal para docentes y estudiantes y la
provision de conectividad en las escuelas; e InTec, mediante la
inclusién de la figura Facilitador Pedagdgico Digital en cada una de
las escuelas primarias estatales. Asimismo, resulta importante sefalar
como parte de este contexto que existen lineamientos curriculares
especificos (Anexo Curricular de Educacién Digital) que establecen
objetivos y brindan orientaciones para abordar los procesos de trabajo
con estas tecnologias en el aula.

Sin duda, dichas politicas constituyen un umbral de posibilidad para
la incorporacién de TIC en la ensefanza e impulsan su realizacién
en las escuelas primarias de la jurisdiccion. Pero es necesario tener
en cuenta que no definen de manera taxativa el modo en que
estos procesos deben llevarse a cabo, dado que las instituciones y
los sujetos poseen un margen de accidén para dar forma y sentido a
esta politica educativa. En este sentido, la mirada sobre las escuelas
incluidas en el trabajo de campo estuvo orientada por la idea de
que son en Gltima instancia los actores escolares los que “traducen”
estos lineamientos de politica en acciones concretas, proceso en el
cual entran en didlogo las prescripciones generales contenidas en
los diferentes “textos de la politica educativa” con los objetivos y
necesidades de las instituciones, sus contextos y sus aspiraciones
(Ball et al., 2012; Braun et al., 2011). A su vez, es importante volver
a sefalar que las escuelas seleccionadas para el trabajo de campo
distan de ser representativas de la situacién general, dado que fueron
seleccionadas justamente por tratarse de instituciones que, segtn la
consulta con referentes clave, mostraban indicios de que el proceso de
integracién pedagdgica de las tecnologias se hallaba iniciado de una
manera activa y sistemdtica, o bien consolidado. No se trata asi de
escuelas que expresan una “situacién promedio” a nivel jurisdiccional
—de hecho si se consideran los estudios de cardcter evaluativo que
se han llevado a cabo en nuestra jurisdiccién es posible considerar
que el uso pedagdgico de TiC en la ensefianza primaria se encuentra
aun en un estado incipiente (Ferraro et al., 2013)— sino de casos
que revisten interés para poder explorar y comprender con mayor
profundidad las estrategias que cada institucién y sus actores ponen
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en juego para alcanzar este objetivo en el marco mds general de la
politica jurisdiccional antes sefialado.

En las pdginas que siguen se resefardn los principales hallazgos que
surgen de la investigacién. Por un lado se describirdn los rasgos
distintivos de los procesos de integracién de Tic relevados, enfatizando
en los aspectos mds auspiciosos del uso de recursos digitales y dando
cuenta de las modalidades que asume el empleo pedagdgico de
tecnologfas. Por otro lado, se profundizard en algunos componentes
clave en el desarrollo de los procesos indagados, puntualmente: el papel
que juegan los equipos de conduccién y los facilitadores pedagégicos
digitales. Por ultimo, se dejardn planteadas algunas reflexiones que, si
bien no surgen estrictamente del trabajo de campo, es posible suponer
que tomardn fuerza a futuro y que pueden anticipar problemdticas y
desafios a los que habrd que dar respuesta. Se espera que los aportes
surgidos de este andlisis puedan nutrir el conocimiento existente
acerca de las pricticas de ensenanza con TIC en la educacién primaria
de gestion estatal en la Ciudad, a la vez que resulten ttiles para quienes
toman decisiones politicas en la materia.

4.1. Principales rasgos de las experiencias relevadas

Entre los elementos destacables de las experiencias analizadas cabe
mencionar, en primer lugar, que el enfoque respecto de la integracién
de las TIC resulta congruente con los lineamientos pedagégicos del
PIED y las orientaciones del Anexo Curricular de Educacién Digital.
En todos los casos relevados, los dispositivos y recursos digitales no
fueron considerados aisladamente como un objeto de ensenanza en
si mismo, sino empleados en el marco de propuestas didacticas en
las que se abordaron contenidos de otros espacios curriculares tales
como Précticas del Lenguaje, Ciencias Sociales o Ciencias Naturales.
En este sentido, la transversalidad del espacio de educacién digital
que se promueve desde la politica jurisdiccional —y su necesaria
articulacién con otras dreas del curriculum de educacién primarja—
pudo corroborarse en la investigacién.

Otro elemento comin a las experiencias estudiadas fue la centralidad
de los maestros de grado en la conduccién de estas propuestas de
enseflanza con TIC, quienes conforman con los facilitadores de
InTec equipos de trabajo o parejas pedagdgicas abocadas tanto a
la planificacién como a la gestién de las clases y la ejecucion de
proyectos. Al respecto, resulta relevante sefialar que, a pesar de las
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diferencias identificables en cuanto a sus habilidades en el manejo
de TIC, ninguno de los docentes involucrados podria ser catalogado
como “tecnéfilo” o especialista en la materia. Esta constatacién
abre una perspectiva auspiciosa ya que, dadas ciertas premisas (que
incluyen un umbral de condiciones materiales, acompafamiento
adecuado, un contexto institucional favorable y ausencia de
resistencias manifiestas), los maestros de grado pueden asumir un
rol protagénico en los procesos de inclusién de TiC en la ensefanza,
sin ser necesariamente expertos.

Cabe destacar también que las escuelas visitadas no se caracterizan
por presentar condiciones excepcionales en cuanto a la dotacién de
recursos para el empleo pedagdgico de las tecnologias. Si bien es preciso
reconocer que este aspecto no fue relevado en forma directa (dado que
no se traté de un estudio evaluativo ni formaba parte de los objetivos
de la investigacién), las entrevistas y observaciones permitieron
concluir que estas instituciones cuentan a priori con los mismos
recursos para trabajar con TIC que tiene el conjunto de las escuelas
primarias estatales de la ciudad: disponibilidad de computadoras
de uso individual para docentes y alumnos; presencia de otros
dispositivos como pantallas digitales y proyectores; acceso a Internet
mediante conexién inaldmbrica; y apoyo del facilitador pedagégico
de InTec. Incluso las condiciones de uso de estos recursos no difieren
en gran medida de las que fueron relevadas en otros estudios con
respecto a la totalidad del sistema (Ferraro et al., 2013), en tanto se
verifican en las escuelas estudiadas problemas relativos a la cobertura y
estabilidad de la conexién a Internet y la dificultad de que la totalidad
de los alumnos cuenten diariamente con sus computadoras en buenas
condiciones en el aula.

No obstante, en este contexto material tanto los docentes como los
facilitadores fueron capaces de tomar las decisiones pedagdgicas que
consideraron mds adecuadas para que las actividades planificadas
pudieran desarrollarse. A modo de ejemplo, el hecho de que algunos
alumnos no dispusieran de su netbook en el aula no fue un obstéculo
parael trabajo, sino que exigié reorganizar la disposicién y plantear una
labor de a pares en grupos reducidos. De manera similar, las decisiones
sobre el espacio donde realizar las actividades de ensefanza se fueron
tomando en funcién de las necesidades y condiciones existentes: se
trabajé en la sala de informdtica para aprovechar las ventajas de una
pantalla digital cuando el planteo de la clase requeria este recurso, se
utilizaron espacios alternativos al aula, como el patio, en momentos
en que la conectividad inaldmbrica resultaba mds potente alli. Sin
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desestimar la importancia de contar con buenas condiciones materiales
para ensefar y aprender (tanto en el dmbito de las tecnologias como
en general, en lo que refiere al estado de los edificios, al mobiliario, al
equipamiento, etc.) es importante sefialar que, incluso en situaciones
que distan de ser dptimas o ideales, existe cierto margen de decisién
y determinadas estrategias que permiten sostener las propuestas de
ensenanza con TIC.

Enrelaciénconlaformaenqueseincorporaronlasticenlasexperiencias
relevadas, es posible distinguir dos modalidades organizativas
diferentes: secuencias diddcticas en las que no necesariamente se
culmina con la elaboracién de un producto y proyectos a mds largo
plazo, orientados a la produccién de materiales audiovisuales. A partir
de esta distincién —derivada de una decisién metodolégica tomada
en la seleccién de los casos de estudio, que buscé cubrir variedad en
tal sentido— es posible corroborar que ambas modalidades habilitan
formas interesantes y productivas de abordar el trabajo pedagégico
con tecnologias en el nivel primario. Al mismo tiempo, cada una de
ellas supone abordar ciertos nudos problemdticos para evitar que se
constituyan en limitaciones.

Entre los aspectos que permiten valorar positivamente ambas
modalidades, cabe senalar que tanto las secuencias diddcticas como
los proyectos de mayor extensién temporal posibilitan un trabajo
articulado y planificado entre maestros de grado y facilitadores;
condicién queresultafundamental paraquelas propuestas de ensefnanza
ofrecidas a los estudiantes se materialicen en las aulas. Asimismo, fue
posible advertir que las situaciones relevadas bajo estos dos formatos
favorecen la participacién de los estudiantes en pricticas vinculadas
con la cultura digital, no solamente promoviendo el acceso a los
conocimientos necesarios para el manejo de determinados dispositivos
y recursos TIC, sino también posibilitando sus intervenciones en
entornos colaborativos de trabajo y la exploracién de las posibilidades
productivas y comunicativas que estas tecnologias ofrecen.

Respecto de los posibles nudos problemdticos a considerar, es
importante destacar que las experiencias acotadas a una secuencia
diddctica especifica requieren que los docentes cuenten con alternativas
para sortear posibles dificultades técnicas, como las mencionadas en
parrafos anteriores. A diferencia del trabajo por proyectos —en los
cuales la secuencia de acciones que se desarrollan en un periodo de
tiempo mayor y, por ello, permiten un margen mds amplio de “ajuste”
ante imprevistos— en estos casos la reformulacién de las propuestas
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debe llevarse a cabo en el momento, en funcién de la disponibilidad
real de recursos. Al respecto, las entrevistas con los formadores del
drea de Educacién Digital de la Escuela de Maestros efectuadas en la
primera etapa de esta investigacién (Di Pietro ez al., 2016) permitieron
constatar que este margen de accién frente a lo imponderable o frente
a condiciones insatisfactorias, es un elemento central en el disefio y
la puesta en prictica de actividades y proyectos que incluyan el uso
de recursos digitales. De hecho, resulta importante que docentes y
facilitadores contemplen estos posibles inconvenientes en la etapa de
planificacién, dado que es un momento en el cual se pueden pensar
de antemano alternativas de solucién.

En relacién con la inclusién de tecnologias mediante la modalidad
de trabajo por proyectos, cabe senalar que la misma también supone
tener en cuenta algunos aspectos que pueden limitar su potencialidad:

* garantizar ciertos niveles de participacién por parte del conjunto
de los estudiantes en las diferentes etapas de trabajo, lo que
implica dedicar una atencién particular al reparto de tareas, a la
conformacién de subgrupos para encarar las diferentes partes del
proceso, al seguimiento de la labor de los mismos, a la manera
en que se articulan (simultaneidad y secuencialidad); teniendo
como horizonte que todos los alumnos puedan acceder a los
conocimientos y habilidades que se ponen en juego en relacién
con el uso de recursos digitales;

e evitar que la orientacién del trabajo hacia un producto final
comunicable reste importancia a los procesos que son necesarios
para su consecucion, los cuales resultan justamente mds ricos
porque en las diferentes etapas de la realizacién se materializan
las oportunidades ensefar y de aprender, tanto el uso de las
tecnologias como también los restantes contenidos involucrados
en cada proyecto escolar.

Sin duda estas cuestiones son inherentes a la dindmica de cualquier
trabajo por proyectos, pero considerando que es una de las
modalidades que se impulsan desde la politica jurisdiccional para
la incorporacién pedagégica de las Tic, resulta necesario reflexionar
sobre estos desafios y abordarlos.

Por ultimo, estas experiencias de ensefianza con TIC favorecen un
nivel significativo de compromiso de los estudiantes y representan
una oportunidad para desarrollar propésitos formativos en relacién
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con la autonomia y la participacién de los alumnos. En relacién con
el uso auténomo de las tecnologias —una competencia que se espera
que los ninos desplieguen a lo largo de la escolaridad primaria— el
andlisis de las situaciones de clase permitié identificar dos aspectos
centrales: la gradualidad en la conquista de ciertas habilidades y la
necesidad del acompanamiento de docentes y facilitadores como
“otros més expertos”, que asisten o auxilian a quienes atin no dominan
la tarea. En este sentido, propiciar la autonomia en la utilizacién de
las tecnologias, lejos de significar que los nifos trabajen solos, implica
un dispositivo de “andamiaje” en el que se requiere que las actividades
se realicen al principio con un mayor control del sujeto experto, para
ir gradualmente delegando las tareas en el aprendiz.

Un ultimo rasgo a subrayar es el nivel de participacién de los nifios
que estas experiencias promueven, lo cual resulta un indicio del
reconocimiento del cardcter activo de los estudiantes en estos procesos
de aprendizaje. Esta dimensién mds general sobre el lugar de los
alumnos se puede analizar en algunas manifestaciones mds especificas.
Por un lado, las propuestas de ensefianza brindaron a los alumnos la
oportunidad de tomar ciertas decisiones con respecto a las actividades
o bien de realizar sugerencias que terminaron siendo adoptadas por
los docentes. Por otro lado, los nifios manifestaron compromiso en el
trabajo con TIC, en particular en aquellas instancias que involucraban
formas colaborativas de produccién. Por dltimo, se registraron
situaciones en las que los docentes tuvieron en cuenta y ponderaron
los saberes previos de los chicos en relacién con estas tecnologias;
reconocimiento que altera la concepcién acerca del maestro como
portador del saber y del alumno como depositario del mismo, propia
de los modelos tradicionales de ensenanza.

4.2. Componentes clave para la integracion de TIC
La relevancia de los equipos de conduccién

Uno de los elementos decisivos para lograr que las TIC tengan un
lugar relevante en el trabajo pedagdgico es el posicionamiento de
los directivos y el modo en que orientan los procesos de trabajo al
interior de sus escuelas. Esto se advierte no solamente en los discursos
de estos actores (que suelen expresar con claridad que el acceso a la
cultura digital constituye un derecho de los nifos y que es parte de las
responsabilidades de la escuela primaria ofrecer las herramientas para
que este derecho se efectivice) sino también, y fundamentalmente, en
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précticas y decisiones concretas que se ponen en juego para lograrlo.
Tal como se ha desarrollado a lo largo del informe, la relevancia
de las orientaciones del equipo directivo se advierten en diferentes
dimensiones de su tarea:

 El establecimiento de pautas y acuerdos de trabajo relativos
a la labor de los facilitadores pedagégicos, ya que si bien existen
lineamientos de InTec que encuadran su rol en las escuelas, sus
funciones, atribuciones y en particular los espacios y modos en
que se articulan con los maestros de grado toman forma en cada
realidad institucional.

e El impulso y apoyo a los proyectos que buscan explorar el uso
pedagdgico de las TIC también aparece como un elemento clave,
que se materializa en la disposicién de tiempos y espacios para su
desarrollo, en la gestién de los recursos necesarios para llevarlos
a cabo, en el otorgamiento de cierta flexibilidad favorable a la
experimentacién, y en el fomento del trabajo conjunto entre
docentes (ya sea entre maestros de diferentes secciones de grado,
o bien entre maestros y otras figuras como los bibliotecarios o
los curriculares).

e El desarrollo de una cultura de comunicacién de las
producciones escolares hacia “el afuera” de la escuela suele
también operar como un modo de promover el trabajo cotidiano
con las TI1C: la realizacién de muestras y la participacién en
concursos pueden impulsar proyectos que involucren el uso de
recursos digitales; asimismo, muchas delas vias de comunicacién
con la comunidad pueden estar mediadas por estas tecnologias
(blogs, pdginas web o espacios institucionales en redes sociales)
integrdndose asi a la vida escolar.

 El fortalecimiento del trabajo en equipo entre docentes con
diferentes niveles de apropiacién de los recursos TIC se muestra
como una estrategia interesante para vencer ciertas resistencias
en aquellos maestros con menor inclinacién a la utilizacién de
tecnologias, o bien que no se perciben a si mismos como capaces
de encarar de manera auténoma estos procesos.

e Eltrabajo con las familias, mediante acciones de sensibilizacién
y comunicacién, permite instalar progresivamente la relevancia
que tienen los recursos TIC para la labor educativa, asi como
también comprometerlas en el cuidado y mantenimiento de las
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netbooks de los estudiantes y garantizar asi su presencia cotidiana
en las aulas.

Sin duda, la importancia de los equipos de conduccién en la “puesta en
acto” de la politica jurisdiccional de educacién digital no es exclusiva
de estas iniciativas relacionadas con la incorporacién pedagdgica de
las TIC, sino que atafie de manera general a su rol en la gestién de
los recursos que aporta el Estado mediante diferentes programas
y proyectos en los que se encarnan las politicas educativas. En un
estudio previo realizado por este mismo equipo de investigacién
sobre los dispositivos de Educacién Especial abocados al trabajo con
estudiantes de escuelas primarias comunes (Di Pietro e al., 2012)
también fue posible advertir que la potencialidad de ciertos recursos
y figuras —como las maestras de apoyo pedagdgico— para fortalecer
los aprendizajes y las trayectorias educativas de los chicos en riesgo
de repitencia, se encontraba fuertemente condicionada por el “lugar”
que la conduccién de las escuelas otorgaba a estos agentes. Asimismo,
este aspecto ha sido tematizado por el Ministerio de Educacién
de la Nacién en una serie de documentos acerca del trabajo del
directivo en las escuelas primarias, en los que se sefala que la tarea
del director “consiste en ‘darle vida propia’ a ese tipo de recursos [los
que se distribuyen en el marco de politicas ptblicas], de modo que se
aprovechen, se encarnen en la vida institucional y se resignifiquen en
el marco de la identidad de cada escuela” (MEN, 2010: 67).

La cita precedente también ilumina un aspecto relevante sobre el
cual el estudio ha podido indagar: en qué medida la labor pedagégica
con las Tic forma parte de la identidad de las escuelas, y como el
posicionamiento y las decisiones de los equipos directivos aportan
a la conformacién de una cultura institucional que favorezca su
incorporacién. Al respecto, cabe sefalar que en aquellas instituciones
en las que el proceso de integracién de las TIC aparece como mds
consolidado, la valoracién sobre las potencialidades de los recursos
digitales formaba del Proyecto Educativo de las instituciones; y
muchas de las acciones que se desarrollan en estas escuelas y que
contribuyen a la conformacién de su identidad se vinculan con la
utilizacién de tecnologias: proyectos, concursos, muestras, blogs y
actividades con la comunidad en las que se comunica y se pone en
el valor el trabajo realizado por docentes y estudiantes. Asimismo,
fue posible advertir que este tipo de iniciativas motoriza actitudes
favorables en diferentes actores escolares: en los alumnos y en los
docentes, porque implica un reconocimiento del trabajo realizado asi
como contribuye a la conformacién de un sentido de pertenencia a
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la institucidn; en las familias, porque les ayuda a conocer y valorar la
posibilidad de que los estudiantes participen de practicas educativas
vinculadas con la cultura digital, un aspecto de la ensefianza que no
suele recibir la misma consideracién que otros saberes vinculados con
las 4reas curriculares bdsicas.

Un dltimo aspecto a destacar como parte de estas reflexiones acerca de
la importancia que adquieren los equipos directivos en los procesos de
integracién de TIC, es la existencia de iniciativas a nivel distrital que
promueven el uso de las tecnologias en las escuelas primarias. Si bien
el papel de las supervisiones escolares no ha sido objeto especifico
de indagacién de este estudio, en una de las escuelas incluidas en
el trabajo de campo resulté evidente que los lineamientos de la
supervisién escolar traccionaban la inclusién de los recursos digitales,
generando un vinculo fluido con el Asesor Pedagégico de InTec,
promoviendo la realizacién de proyectos escolares, la participacién
de las instituciones en muestras distritales organizadas por la propia
supervision, y la presentacién de trabajos en concursos oficiales (por
ejemplo, las Menciones PIED).

Asi como las pautas y acuerdos que los directivos logran establecer
respecto de la integracién de las Tic favorecen la adopcién de ciertas
précticas por parte del plantel docente (disminuyendo el peso que
pueden tener las inclinaciones y voluntades individuales), las instancias
de supervisién pueden ser consideradas como una mediacién
significativa entre la politica jurisdiccional y la realidad respecto de la
inclusién de las tecnologias en la ensefianza primaria.

La importancia del Facilitador Pedagégico Digital

Otro aspecto clave de estas experiencias es la figura del Facilitador
Pedagégico Digital en las instituciones. Se trata de uno de los
principales aportes de InTec, programa creado en 2008 con la
finalidad de proveer apoyo pedagégico para el uso de TIC en
escuelas de diversos niveles y modalidades de la jurisdiccién. Entre
los recursos orientados a las escuelas primarias, se dispone que
cada establecimiento cuente con un facilitador que ayude a que las
TIC sean integradas en los proyectos institucionales, y empleadas
critica y creativamente en las propuestas de ensefianza. Si bien
la labor de los FPD se orienta hacia diversos actores (directivos,
supervisores, familias, nifos), se abocan fundamentalmente
a planificar e implementar con los maestros de grado distintos
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proyectos y actividades que involucran estas tecnologias, buscando
promover progresivamente su autonomia.

Para contextualizar su funcién, y retomando cuestiones planteadas
anteriormente en este informe, cabe recordar que los lineamientos
curriculares vigentes en el drea de Educacién Digital establecen que
en las escuelas primarias las propuestas de integracién de TIC estin
a cargo del docente de grado. En dicho documento el facilitador
es implicitamente considerado como “personal especializado” que
puede actuar como par pedagégico del docente. En el seno de la
politica desplegada por InTec juega efectivamente un rol de gran
importancia, en tanto se le asigna la tarea de brindar asesoramiento,
acompafamiento y capacitacién a todos los maestros de escuelas
primarias estatales.

De este modo, el perfil del rpp se distingue claramente del de un
profesor de informdtica o computacién; definicién que es producto
de un recorrido histérico marcado por diversas experiencias de
incorporacién de las tecnologias en la escuela en el dmbito de la
ciudad. Una primera iniciativa en tal sentido se dio en el afo 1991
con la oferta de informdtica como parte del Programa “Instancias
Educativas Complementarias” (dependiente de la Direccién General
de Educacién) que reunia un conjunto de propuestas tales como
ajedrez y teatro, ademds de la citada. En 2001 surge el “Proyecto
Aulas en Red”, implementado en 12 escuelas de la jurisdiccién
que fueron equipadas para permitir que los alumnos de 7° grado
trabajaran justamente en red. Esa experiencia conté desde el comienzo
con una coordinacién pedagégica y la figura de facilitadores que no
dictaban la asignatura informdtica, sino que acompanaban al maestro
de grado para que las TIC fueran incorporadas transversalmente en
la ensenanza de todas las dreas. Mds recientemente, el “Proyecto
Aulas en Red - Escuelas de Jornada Simple o Completa con
Intensificacién en Tecnologfas de la Informacién y la Comunicacién”
(que tiene su origen en 2003) apunté decididamente a lograr la
alfabetizacién digital de los nifos, superando también la mera
ensefanza de computacién. Sin embargo, disponia la existencia de
aulas en red solo para los nifos de 7° grado, y seguia planteando para
los restantes alumnos de la escuela el trabajo en la sala o laboratorio
de informdtica (Padawer et al: 2007 y 2009). Esta modalidad de
intensificacién escolar finalizé en el afo 2009, cuando a partir de la
creacién del PIED la politica de incorporacién de TiC se volvié universal
para el nivel primario.
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La mencién de estos antecedentes tiene como finalidad subrayar
que las transformaciones en las politicas y programas orientados a
la incorporacién de tecnologias en la ensefanza en la jurisdiccién
tienen consecuencias en las figuras elegidas como responsables de esa
tarea y en la definicién de su rol. Asi, se pasa de un espacio curricular
especifico, lo que se conoce como ensenanza de “computacién”
(que tenia lugar en el laboratorio y se proponia ensefiar a manejar
computadoras y programas), a visualizar la inclusién de tecnologias de
una manera transversal e integrada con las restantes dreas curriculares.
En este planteo, la responsabilidad prioritaria recae en el maestro de
grado, quien articula su trabajo y recibe asesoramiento y apoyo de un
“facilitador”. Como se advierte, las definiciones vigentes son producto
de esa evolucién histérica y constituyen también parte del contexto
en el cual se materializan las politicas T1C.

Volviendo a esta figura, si bien la tarea del facilitador es coordinada
por un Asesor Pedagégico, de quien recibe pautas y orientaciones,
no se trata de una funcién excesivamente regulada. Las entrevistas y
observaciones realizadas en las cuatro escuelas indican que existe un
margen considerable para la construccién de ese rol, como producto
de diversos factores: el perfil y las preferencias personales de cada
agente, las interacciones que establece con cada uno de los docentes
con los que debe trabajar, las pautas institucionales brindadas por el
equipo de conduccidn, entre otros. El relevamiento realizado permitié
detectar modalidades de trabajo variadas por parte de los facilitadores
y diversas formas de vinculacién con los maestros de grado. Entre
los rasgos que varfan pueden mencionarse: el grado de autonomia
del maestro, el estatus que se le otorga al facilitador en esta relacién
(concebido como un par del maestro o bien como un experto), el
dmbito donde desarrolla la tarea (el aula y/o otros locales del edificio
en los que se dispone de equipamiento o condiciones especificas), el
lugar que ocupa en las situaciones de clase (como pareja pedagdgica
o directamente a cargo del desarrollo de ciertas actividades que se
proponen a los nifos), etc.

Para el anilisis del desempefio de esta figura es preciso recurrir,
nuevamente, a aquellos enfoques que proponen abandonar las
visiones lineales sobre la implementacién de las politicas entendidas
como un conjunto de decisiones del Estado que se materializan en
las escuelas para considerar, en cambio, las capacidades creativas de
los actores que las traducen en acciones concretas, les dan forma, se
apropian de ellas, las modifican, las adaptan a las caracteristicas de
la institucién, del aula y de los alumnos, etc. De hecho, el material
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relevado en torno a la actuacién de los facilitadores muestra que la
puesta en préctica de las politicas en las escuelas (en este caso, las
especificamente referidas al drea de Educacién Digital) supone
siempre una traduccién y una reinterpretacién por parte de los
agentes escolares, en un proceso en el cual cobran relevancia ciertos
elementos contextuales como las condiciones materiales, los estilos
de conduccidn, la cultura institucional, el perfil del plantel docente,
entre otros. De las modalidades de interaccién que se establecen entre
docentes a cargo de grado y estas figuras de apoyo resulta, en gran
medida, las experiencias formativas con tecnologias que se les ofrecen
a los nifos. En definitiva, dentro de las limitaciones y posibilidades
del contexto, y en el marco mds general de la politica (que en términos
tedricos es una para toda la jurisdiccién), la integracién de T1C en las
clases se funda en buena medida en la particular construccién de la
relacién entre facilitador y maestro, en la intensidad de ese vinculo y
en las modalidades especificas que construyen.

El trabajo de campo echd luz sobre un aspecto que requiere atencién:
si bien en las experiencias analizadas los maestros valoran fuertemente
el aporte que brindan los FpD para la ensefianza con TIC y su funcién
se encuentra establecida, los facilitadores reconocen que muchas veces
se ven en la necesidad de precisar sus competencias, incumbencias,
obligaciones. Concretamente, es frecuente que sean percibidos
como si se tratara de profesores de computacion o asistentes técnicos
destinados a resolver problemas en los dispositivos o en el software.
Esto se podria deber a que se trata de un rol adn en construccién
y que todavia persiste en el imaginario la idea de la informdtica en
tanto espacio curricular especifico y aislado del resto de la propuesta
formativa de la escuela, aunque esta modalidad de inclusién de TIC ya
no estd vigente.

Asimismo, las experiencias mds consolidadas de integracién de TIC
dan cuenta de una serie de logros y rasgos que merecen ser destacados.

* Se advierte el predominio de un enfoque que considera a las
TIC como recurso o herramienta que debe ponerse al servicio de
un propésito pedagdgico y no como un propdsito en si mismo.

* Enelvinculo queestablece con los docentes, el facilitador asume
funciones de capacitacidn, asesoramiento y acompanamiento a la
ensenanza. Estas son lineas de accién que solo pueden distinguirse
a los fines analiticos, ya que en la préctica resultan indisociables.
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e Es posible hablar de capacitacién en servicio ya que el FpD
propone a los maestros los recursos digitales mds apropiados
para fines pedagdgicos determinados, brinda informacién
sobre dispositivos y herramientas digitales, ensefa el uso de
programas, etc. En suma, en la labor cotidiana pone sus saberes y
competencias al servicio de los objetivos de ensenanza, definidos
por el docente; ayuddndolo asi a enriquecer progresivamente el
empleo pedagégico de las TIC.

e La existencia de encuentros destinados a la planificacién
conjunta de actividades o proyectos de ensefanza entre EPD y
docentes fortalece las experiencias.

e Lasexperienciasque presentaron mayor complejidad y extensién
(por ejemplo la realizacién de un audiovisual) requirieron por
parte de los docentes y del facilitador la conformacién de un
equipo de trabajo ad hoc, transitorio pero de gran intensidad
en cuanto a la toma de decisiones, la distribuciéon de tareas a
encarar, los requerimientos de comunicacién fluida, la atencién
de emergentes y problemas a resolver, etc.

 Las propias caracteristicas de la tarea del facilitador llevan a
que se diluyan los limites temporales y espaciales que caracterizan
la definicién del cargo (los dias y horarios en que se encuentra
en la escuela). En funcién de las exigencias de los proyectos, el
acompanamiento a los docentes muchas veces requiere mantener
una comunicacién 4gil por canales como el mail, el chat, o el
teléfono. Estos intercambios permiten brindarles una asistencia
continua y ayudarlos a resolver problemas que se presentan en el
trabajo con TIC, en la preparacién de las clases o en la exploracién
auténoma que los maestros hacen de los recursos digitales.

La presencia de los facilitadores brinda una nueva oportunidad de
registrar el potencial que tiene el trabajo en pareja pedagégica en la
escuela primaria, donde la tarea del maestro en el aula suele realizarse
en relativa “soledad” (en tanto la conformacién del puesto de trabajo
lo sitGa como principal responsable del grupo de alumnos). Si bien
comparte el trabajo con el PFD en momentos puntales (ya que éste
debe acompanar a todos los docentes con una carga horaria limitada
y una presencia en la escuela que se reduce a dos o tres jornadas), se
establece un vinculo fructifero en el que la trayectoria formativa y
laboral del facilitador es vista como un elemento que otorga riqueza
a la relacién. Es decir, esta relacién de trabajo se construye a partir
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de la complementariedad entre sujetos con responsabilidades y
experticias diferentes.

Ademis, laintroduccién en las escuelas primarias de figuras como las del
facilitador tiene un valor positivo ya que la impronta homogeneizante
propia de esta institucién se ve enriquecida por la presencia de actores
con recorridos laborales y experiencias de formacién diferentes a las del
docente. Tal como senala Carli, histéricamente la escuela primaria se
conformé como un “espacio de produccién eimposicién de identidades
homogéneas” (2003: 17). En la actualidad este mandato se reedita con
nuevas caracteristicas: no como realidad tangible, sino como un ideal.
Si bien circulan los discursos sobre las fuertes desigualdades sociales (y
su impacto en escolaridad), el ideal de la homogeneidad parece seguir
operando en las pricticas y representaciones de los actores, asi como
en la propuesta misma del dispositivo escolar.

Al respecto, dos estudios precedentes de este mismo equipo de
investigacién produjeron resultados que abonan esta perspectiva.
Por un lado, en el citado trabajo sobre el aporte que brindan las
configuraciones del drea de Educacién Especial a escuelas primarias
comunes en el abordaje de dificultades de aprendizaje y de
convivencia (Di Pietro ez al., 2012) se destacé que uno de los aspectos
mds relevantes de estos dispositivos es el modo en que tienden a
problematizar, flexibilizar y moderar el cardcter homogeneizante de
la escuela. Esta posibilidad estd dada, en gran medida, por el perfil
profesional, la formacién y la trayectoria de los docentes que se
desempenan en esa drea. Por otro lado, la investigacién sobre escuelas
con intensificacién en un campo del conocimiento (Padawer et
al., 2009) permiti6 identificar que la introduccién en la propuesta
escolar de espacios curriculares novedosos, a cargo de docentes con
recorridos diferentes a los usuales en las escuelas del nivel primario,
también tuvo un efecto similar. Respecto de la modalidad de Artes, la
incorporacién de docentes que provienen de trayectorias formativas
y laborales diferentes revelé6 un interesante potencial en cuanto a
la renovacién de las légicas propiamente escolares de organizacién
de tiempos, espacios, recursos, e incluso relaciones interpersonales.
No obstante, también implicé ciertos desatios, ya que supuso la
introduccién de una légica de trabajo no convencional vinculada
con la produccién artistica (creacién, produccién personal, tiempos y
espacios subordinados a un fin expresivo, etcétera). Puntualmente, el
enfoque para la ensenanza de las dreas artisticas suele resultar disonante
respecto de las concepciones predominantes sobre el arte que muchos
maestros de grado sostienen: por ejemplo, la asociacién del arte con
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el especticulo, que conlleva una expectativa por ver los resultados,
acompanada de cierta intolerancia por los trabajos en proceso, por la
improvisacién, la bisqueda, lo experimental, etcétera. Si bien estas
diferencias generaron tensiones, las mismas se fueron desarticulando
en la medida en que la experiencia de la intensificacién se consolidé
dando lugar a nuevas pricticas y escenas en la vida escolar.

Retomando entonces el papel del facilitador para hacer realidad, junto
con el maestro de grado, la integracién de TicC en la ensenanza, vuelve
a ponerse de relieve un rasgo que esas dos investigaciones precedentes
habian subrayado: el aporte que puede implicar la presencia de
nuevos actores, formaciones, perfiles, enfoques y lenguajes para la
escuela primaria.

Para finalizar, a partir de los hallazgos de este estudio serfa posible
plantear la necesidad de que los FPD permanezcan en las escuelas en
cardcter permanente y no transitorio. Si bien la labor de los facilitadores
estd orientada, segun los lineamientos propios de InTec, a fortalecer la
progresiva autonomia de los maestros, la complejidad y permanente
innovacién de los recursos digitales, asi como el hecho de que el uso
pedagégico de las tecnologfas sea aun incipiente en la jurisdiccidn,
fundamentan el planteo anterior. Asimismo, las virtudes del trabajo
en pareja pedagdgica que habilita la presencia del FPD, y su aporte
en términos de capacitacién y acompanamiento, hace pensar en esta
funcién de modo similar a como se concibe la figura del bibliotecario
en las instituciones. En suma, existirfan elementos para considerar
que, lejos de ser un apoyo transitorio a la docencia, puedan comenzar
a formar parte del plantel de las escuelas primarias.

4.3. Para seguir investigando

Algunos emergentes de este trabajo de investigacién, sumados a
planteos de la literatura especializada, permiten identificar ciertos
aspectosdel campo delasTic en educacién que tendrdn unaimportancia
creciente en el futuro. En las siguientes pdginas se retoman algunas
consideraciones generales sobre estos temas en vistas de que puedan
ser abordados empiricamente en otros estudios.
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Los maestros y la construccion de estrategias
pedagdgicas con TIC

Tal como se planteé en varias oportunidades a lo largo de este informe,
la integracién de TicC en la escuela primaria recae fundamentalmente
sobre la figura de los maestros de grado. Si bien el aporte de los rPD
es clave en cuanto al acompanamiento y la capacitacién que brindan,
estas figuras no sustituyen la responsabilidad del docente, definicién
que se encuentra en sintonfa con los lineamientos del Anexo Curricular

de Educacién Digital.

Al explorar las razones que pueden explicar que la inclusién de
las tecnologias en la ensefanza no se encuentre ain afianzada y
generalizada en las escuelas de la jurisdiccién, en las entrevistas
realizadas para esta investigacién los docentes y los facilitadores
resaltaron muchas veces la demanda adicional de tiempo, esfuerzo y
la necesidad de acompanamiento que implica esta tarea.

A su vez, en las consultas con formadores del drea de Educacién
Digital realizadas en la primera etapa del estudio (Di Pietro ez 4/,
2016), también fueron recurrentes las alusiones a este aspecto.
Desde su rol de capacitaciéon de los docentes corroboran esta
observacién: la incorporacién de Tic en las clases es percibida por
los maestros como un trabajo que implica alejarse del repertorio de
practicas ya probadas para construir otras nuevas, lo cual requiere
necesariamente una dedicacién extra. De acuerdo a la perspectiva
de los formadores, la utilizacién pedagégica de las TIC avanza
mayormente a partir de la puesta en prictica de ensayos sucesivos,
en los cuales se refuerzan las estrategias que resultaron mis eficaces
y se corrigen o abandonan las menos satisfactorias. De este
modo, y aun contemplando el peso que tiene en el sistema escolar
el mandato del docente como poseedor de un saber especifico y
sujeto competente en su campo de accién, la experimentacién y el
ensayo suelen ser la forma que adopta la integracién de tecnologias
digitales en lasaulas. Incluso, estos intentos deben efectuarse dentro
del marco de una planificacién capaz de contemplar un margen
amplio de flexibilidad y de considerar ciertos imponderables en la
situacion de clase. Es importante subrayar el hecho de que se trata
de percepciones de los docentes (ya sea recogidas en forma directa
o a través de la referencia de quienes los capacitan), y no producto
de una constatacién empirica directa de esta investigacién. Sin
embargo, estos planteos merecen ser atendidos y estudiados en
profundidad a futuro, dado que se vinculan con las condiciones
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de la prictica docente y la forma en la que los maestros construyen
su hacer.

Como senala Contreras (1997), un rasgo propio de la profesién docente
es que las actividades de ensefanza se caracterizan, en gran medida, por
desplegarse en el marco de situaciones inciertas, inestables, cambiantes
y singulares. En este contexto los maestros generan conocimiento en
la propia accién de ensefar, del mismo modo que se genera reflexién
en la accién en el marco de las actividades espontineas de la vida
cotidiana. El docente se enfrenta repetidamente a situaciones que son
del campo de su especialidad y como producto de esa repeticién:

desarrolla un repertorio de expectativas, imdgenes y técnicas que
le sirven de base para sus decisiones. Aprende qué buscar y cémo
responder a lo que encuentra. Esta experiencia es la que alimenta
su conocimiento en la prictica. Conforme su prdctica es estable
y repetitiva, su conocimiento en la prdctica se hace mds tdcito
y espontdneo. Es este conocimiento profesional el que le permite
confrar en su especializacion. Pero en la medida en que los casos
reflejan diferencias, o le crean dudas respecto a su sentido, o
reclaman actuaciones que parecen incompatibles, o plantean
situaciones conflictivas que no habia encontrado anteriormente,
el profesional se halla en la necesidad de entender y solucionar el
nuevo caso en relacion a las caracteristicas novedosas y singulares
que presenta.

(Contreras, 1997: 78)

En linea con las apreciaciones de este autor, podria decirse que respecto
de la inclusién de recursos digitales (que no son los histéricos de la
escuela y no forman parte sustantiva de la formacién docente inicial)
el maestro no dispone de suficiente conocimiento acumulado y técito
para poder contar con recursos que le permitan pensar criticamente
en los fines y dar respuesta satisfactoria a los problemas (cambiantes,
inesperados y desafiantes) que presenta cotidianamente la ensefianza.

Los docentes necesitan entonces realizar una exploracién que les
permita sentar una posicién personal sobre los objetivos, generar
estrategias, entender los nuevos problemas, responder a las complejas
situaciones que presenta la prictica, elaborar criterios de valoracidn.
Pareceria que existen al menos dos elementos decisivos para que
encarar este proceso de exploracién:
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a) la posibilidad de contar con un par dotado de cierta expertise
que sea capaz de asesorar y acompafar al maestro; y

b) la repeticién y acumulacién de situaciones de ensefanza
apropiadas para generar el conocimiento en la accién.

En relacién con el primer elemento, la politica de la jurisdiccién
garantiza que el maestro cuente con un colega con mds formacién
y experiencia en el campo de las tecnologias mediante la presencia
regular y cotidiana del rPD en las escuelas. Esta figura acompana
al docente en la planificacién y el dictado de las clases, escucha sus
inquietudes y lo asesora, le proporciona herramientas a las que por si
solo tal vez no hubiera podido acceder, ayuddndolo a conquistar asi
gradualmente mayores niveles de autonomia en este terreno.

En cuanto a la segunda condicidn, la repeticién de situaciones de
enseflanza con TIC —que permita la construccién de conocimiento
en la prictica y a partir de reflexionar sobre la misma— solo serd
posible a lo largo del tiempo, y siempre que se mantengan las politicas
actualmente existentes.

Por ultimo, y siguiendo también a Contreras, el curriculum no es
una especificacién que se limita a ser implementada en el aula, sino
que requiere ser siempre “interpretado, adaptado, e incluso (re)
creado a través de la ensefianza que realiza el profesor” (1997: 86).
Si bien es expresién de una determinada intencionalidad educativa,
el curriculum se encuentra siempre en proceso de transformacién y
construccion, vinculdndose indisolublemente con la practicadocente
que tiene lugar en condiciones especificas y situadas de ensefianza.
En este sentido, es dable esperar que los lineamientos curriculares
establecidos recientemente para el drea —que son una definicién
clara de la intencién politica en materia de Educacién Digital—
requieran de reiteradas préicticas de los maestros (acompafados por
los facilitadores) para cobrar cuerpo en los procesos de ensefianza,
y asi tener un impacto significativo las experiencias formativas de
los nifos.
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La introduccion de las TIC y suimpacto en la organizacion
pedagodgica del aula

En el dmbito de la educacién no existe consenso acerca de la magnitud
de los cambios que puede deparar a futuro la introduccién de
tecnologias digitales en las escuelas. Mientras que algunos sostienen
que puede limitarse a una mejora de las précticas, para otros se trata
de transformaciones en los modos de produccién y circulacién de
conocimiento que tendrdn impactos profundos en los procesos de
ensefanza y de aprendizaje.

Dussel (2011) se inclina por la segunda perspectiva al reconocer el
potencial que tienen las TiC para desdibujar los tiempos, espacios
y agrupamientos escolares mds tradicionales. Esto no significa que
antes de la irrupcién mds reciente de las computadoras portatiles
no se hubieran registrado quiebres y debilitamientos en los aspectos
sefialados. De hecho, la autora menciona el papel desempefiado por
las nuevas pedagogias de inspiracién constructivista y multicultural al
promover una atencién mayor a lo diverso y lo singular, el respeto por
los tiempos diferentes de aprendizaje, el reconocimiento a la pluralidad
cultural y de intereses. Pero sin duda los dispositivos y recursos digitales
abren nuevas posibilidades de modificar la disposicién habitual del
aula, configurada como se la conoce hace mis de tres siglos:

Desde la época de Comenio (1592-1670), el aula se estructuré
en base al método frontal, esto es, una disposicion centrada en
el frente, con un punto de atencion en la figura adulta y en
una tecnologia visual como la pizarra, la ldmina o la imagen
religiosa, que ordenaba los intercambios a la par que establecia
una relacion asimétrica y radial entre el docenteladulto y los
alumnos/ninos (...) mds tarde, la pedagogia simultinea y
la organizacidn de grupos homogéneos en edad termind de
configurar lo que hoy conocemos como un aula: un grupo de
escolares que aprenden todos al mismo tiempo las mismas cosas,
y que atienden a un maestro adulto que plantea un programa
unificado y central que organiza al conjunto.

(Dussel, 2011: 17)

El relevamiento realizado por esta investigacion en escuelas primarias
de la ciudad permitié acceder a algunas escenas y testimonios que
brindan la posibilidad de analizar el cardcter de estos cambios. Si bien
resulta complejo en esta instancia predecir el impacto que pueden
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tener, se trata de indicios que dan cuenta en la actualidad de pequenas
alteraciones de la propuesta frontal, simultdnea y homogénea de la
estructura pedagdgica tradicional del aula. En relacién con el espacio,
las experiencias con TIC revelaron una utilizacién versdtil y variada del
mismo: chicos trabajando en el patio, en la sala de informdtica o en los
pasillos de la escuela. En un sentido similar, se registraron diferentes
formas de agrupamiento de los alumnos para desarrollar las tareas que
modifican el mds habitual vinculo entre el docente y el grupo-clase.
También, las entrevistas aludieron a practicas en las que los estudiantes
continuaban el intercambio con sus companeros a través de Edmodo o
entregaban las tareas a su maestro fuera de la jornada. Asimismo, los
docentes se comunicaban con los facilitadores a través de Whatsapp
o e-mail, realizaban sus aportes a un proyecto colectivo o subfan sus
planificaciones a la plataforma escolar para compartirla con pares y
directivos en horarios diferentes a los marcados por el tiempo escolar.

La presencia masiva de netbooks y otros dispositivos digitales en las
aulas de las escuelas estatales de la ciudad, representan un contexto
propicio para alterar no solo la estructura material de la clase (en
cuestiones como los tiempos, espacios y agrupamientos) sino también
el tipo de vinculos que se establecen entre los actores, promoviendo
mayor horizontalidad en los intercambios y modos virtuales de
encuentro, colaboracién y comunicacién.

Los indicios de esos cambios en la organizacién pedagégica del aula que
el uso de las tecnologfas permitié atisbar, no hablan necesariamente
de transformaciones que desafien de modo sustancial las formas de
produccién y transmisién de conocimiento en la escuela, los vinculos
pedagégicos y la configuracién material de la institucién. No obstante,
resulta necesario seguir estudiando estos procesos en el tiempo, ya
que la integracién de TIC no se ha consolidado en el conjunto de las
escuelas primarias y se encuentra en un estado incipiente.

Por dltimo, incluso en el hipotético escenario de una mayor
generalizacién de las pricticas de ensefianza con TIC, es importante
considerar que el potencial transformador de las tecnologias para
conmover los nicleos duros de la escolaridad no debe ser analizado
aisladamente, ya que su orientacién y su sentido estarin dados
por planteos mds generales que incluyan una revisién del proyecto
pedagégico y de las estrategias de ensenanza.
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